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Version Date Description Version logiciel 
1 15/01/2018 Version originale. V21.00.05 

2 18/01/2018 
Ajout du tableau des données d’encaissement 
obligatoires sur les impressions des factures  

 

V21.00.05 

3 07/03/2018 Description des fonctionnalités de la V21.00.08 V21.00.08 

4 30/05/2018 Description des nouveautés de la V21.00.09 V21.00.09 

5 05/07/2018 Description des nouveautés de la V21.00.10 V21.00.10 

6 31/08/2018 Description des nouveautés de la V21.00.11 V21.00.11 

7 18/02/2019 Description des nouveautés de la V21.00.12 V21.00.12 

  

Présentation des principales évolutions de 
la version 21 
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VERSION 21.00.05 
 

GENERAL 
 
 
 

La version 21 du PGI WaveSoft est certifiée aux marques NF203 et NF525 
 

 
 

 

Certification NF525 pour le logiciel de Point de Vente 
 

 

Certification NF203 pour le logiciel de Comptabilité 
 

 

Certification NF203 pour le logiciel de Gestion 
Commerciale 

 

 
Une copie du certificat est accessible par un lien dynamique « Certificat » dans le menu « Info - 
A propos de... » de chacun de ces modules. 
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  Pour sécuriser les accès au serveur de données (SQL server) un nouveau système de 
gestion des mots de passe a été mis en place sur la version V21. 
 
 

Cette nouvelle fonctionnalité permet d’éviter qu’un utilisateur puisse, à l’aide de ses 
informations de connexion WaveSoft, se connecter directement au serveur SQL. 

 
 
Seul l’utilisateur ADM peut désormais se connecter en direct sur le server SQL avec le 

même login et mot de passe que pour le P.G.I. WaveSoft (Bien sûr SA aussi). 
 
 
 
 

Cette nouvelle politique de sécurisation des accès a pour conséquences : 
 
- Un serveur SQL qui aura été migré en V21 ne pourra plus avoir des 

dossiers dans une version antérieure. 
 

- Le déploiement automatique ne pourra pas fonctionner pour le 
premier déploiement de la V21. 

 
 

 
  

IMPORTANT : Sécurisation des connexions 
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Nouvelle procédure de détermination des licences 
 
Dans le but d'améliorer la gestion du suivi des licences, nous avons procédé à un changement 
de calcul des licences. Cette modification n’entrainera aucun désagrément dans l’utilisation des 
logiciels WaveSoft. Vous disposez de 40 jours pour obtenir l’actualisation de vos numéros de 
licences. 

 

 
 

 
Pour obtenir votre numéro de licence, il vous suffit d’effectuer une demande au service ADV 
(Administration des Ventes) en lui communicant les « informations licences » présentes sur le 
document prévu à cet effet par mail (adv@wavesoft.fr). Tout document incomplet ne pourra pas être 
traité. Merci de noter dans le corps de votre mail les zones obligatoires incomplètes sur le 
document. Voir procédure complète sur document « INSTALL_PGI.pdf ». 
 

 
 

Il est possible de faire un « Copier/Coller » de la licence reçue en PDF dans la 
fenêtre de saisie.  

mailto:adv@wavesoft.fr
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Configuration minimale d’Internet Explorer 
 
Pour fonctionner correctement, il est indispensable d’installer la dernière version d’internet 
explorer (11 ou plus) sur les postes clients. Par ailleurs, le code JavaScript doit être activé. 
 

Microsoft propose Internet Explorer 11 à partir des versions Windows Server 2008 R2 
Sp1 ou Windows 7 SP1. 

 

Migration de postes nomades  
 
Passage à une version majeure (ex : v20 -> v21) 
 
Comme toute version majeure, cette version va effectuer une conversion de dossier pour 
supporter les nouvelles fonctionnalités. 
Il est donc impératif que tous les postes C.R.M. nomades et les magasins autonomes effectuent 
une synchronisation avant l’installation de la V21. Les postes nomades et les magasins 
autonomes ne devront plus être utilisés avant la finalisation du passage dans la nouvelle version. 
La structure des dossiers étant modifiée il est nécessaire de refaire les dossiers nomades. 
 
Les étapes à suivre pour migrer les postes nomades : 
 

1. Sauvegarder les données des postes C.R.M. nomades et des magasins autonomes en 
faisant une synchronisation sur chaque poste/magasin ; 

2. Sauvegarder le dossier principal ; 
3. Désactiver l’abonnement de chaque poste nomade / magasin. Depuis la fiche « Abonné » 

du dossier principal, cliquer sur « Désactiver » ; 
4. Désactiver les publications ; 
5. Effacer les snapshots du répertoire partagé. 
6. Mettre à jour les postes clients avec la dernière version du logiciel WaveSoft. 
7. Convertir le dossier principal en V21 ; 
8. Mettre à jour la liste des objets à synchroniser des publications en cliquant sur le 

bouton  de l’onglet « Objets synchronisés » de la fiche publication. Cocher 
l’option « Garder les objets déjà sélectionnés » ; 

9. Activer les publications ; 
10. Lorsqu’elles sont disponibles, créer les dossiers nomades ou les magasins autonomes. 

 
Pour plus d’informations, consultez le guide du C.R.M. Nomade. 
 

Il est préférable de faire ces opérations lorsque les utilisateurs sont déconnectés du PGI. 
 

 
Changement de version mineure (ex : v21.00.08 -> v21.00.09) 
La migration est transparente pour la réplication. La 1° synchronisation après la migration peut 
être plus longues que les suivantes. Cette synchronisation doit être faite depuis le module CRM 
ou Gestion (mais pas depuis le TPV.) 
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 Module Administration / Menu Personnalisation / Liste des modèles d’édition 

Cette fonction vous permet de gérer vos modèles d’éditions.  

Vous pouvez gérer autant de modèles que vous souhaitez par type. 

Les marques NF525 et NF203 ont des impacts sur les modèles de ticket, de facture et 
d’avoir en vente et en achat. Des mentions sont obligatoires sur les impressions tickets 
et factures. 
 
Des modèles de références (install_modele_reference.pbl) ont été modifiés et d’autres 
supprimés. 
 
 
 

 
 

Les normes NF525 et NF203 ont des impacts sur le module Gestion commerciale et 
comptabilité de WaveSoft. 
 
La fiche Société et les établissements dans les « Préférences dossier » doivent être 
obligatoirement complétés. De nouveaux champs sont obligatoires et doivent apparaitre sur les 
éditions. 
Dans notre exemple les champs obligatoires apparaissent sur fond jaune. 
 
Fiche Société 
 

  

Liste des Modèles d’édition 

NF525-NF203 – Impacts sur le module de Gestion commerciale et comptabilité 
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Les Etablissements 
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 Module Administration / Menu Administration / Outils NF525-NF203 

Quatre nouveaux outils sont à disposition pour le contrôle des normes NF par l’Administration : 
Le contrôle des signatures, l’affichage du J.E.T., la génération et l’affichage des archives, 
l’affichage des grands totaux. 

 

 

Contrôle des Signatures 

Cet assistant détecte d’éventuelles anomalies sur les signatures des éléments 
sélectionnés. Cliquer sur « Appliquer » pour lancer la vérification. 

 

Cet outil permet uniquement un contrôle de cohérence des signatures, aucune action 
corrective n’est possible si un problème est détecté. 

  

Outils NF525-NF203 
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Affichage du Journal des évènements techniques (J.E.T.) 

 

Dans la liste des événements techniques automatiquement générés, vous pouvez ajouter des 
évènements pour tracer des interventions manuelles sur le dossier qui concernent les objets 
liés aux 2 normes, comme la modification de la souche de numérotation des factures par 
exemple, en la justifiant. Faites un clic-droit avec la souris puis sélectionnez « Ajouter » dans le 
menu contextuel. 

 

999 : Fonction éditeur. Pour tracer une éventuelle intervention d’un collaborateur WaveSoft. 
240 : Suivi des interventions de maintenance. Pour tracer une intervention du revendeur ou du 
client lui-même.  
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Archives 

Les archives peuvent être demandées par l’Administration fiscale par : Période, mensuelle ou 
par exercice. 
Les archives contiennent : Entête, les tickets et duplicatas, les grands totaux, les factures, le 
J.E.T. 
Génération des archives : Automatique sur clôture exercice et manuelle à la demande. 

 

Journal des archives 

Liste des archives générées. Cette liste vous permet d’exporter l’archive sélectionnée par un 
clic bouton droit sur la ligne correspondante. 
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Affichage des Grands totaux 

 
Les Grands totaux se génèrent automatiquement à partir des données du TPV. Cette liste 
permet de les afficher avec la possibilité d’utiliser des critères de recherche. 
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COMPTABILITE 
 

 
 

Le paramétrage de la fiche fournisseur permet de paramétrer le compte d’achat par défaut d’un 
fournisseur. Ce compte d’achat peut être automatiquement appelé dans le process de saisie 
standard des écritures comptable sur un journal de Type ‘Achat’ par un TAB. 
 

 
 
 

 
 
Une pièce comptable contient au minimum 2 ou 3 lignes. 
Si la première ligne saisie contient le compte d’un fournisseur, la deuxième ligne contient le 
compte de TVA (si le fournisseur est soumis à la TVA) et la ou les lignes suivantes contiennent 
les comptes de charge. 
 
Note : La tabulation sur la zone compte de la deuxième ligne va ramener le compte de TVA 
associé au fournisseur (ou le compte de TVA associé au code TVA modifié sur la 1ère ligne 
d’écriture). Après validation de cette ligne de TVA, la tabulation sur le compte de la 3ème ligne 
ramènera le compte d’achat paramétré sur la fiche du fournisseur (s’il est renseigné). Si le 
fournisseur est exonéré de TVA, le compte de charge sera proposé sur la 2ème ligne de la pièce. 
 
  

Saisie des écritures dans un journal d’achat 
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La date d’échéance de la pièce d’origine est proposée et modifiable. Cette date n’est pas 
obligatoire, et aucun contrôle de cohérence n’est fait entre la date d’échéance et la période (par 
exemple), comme lors de la saisie d’une écriture. 
La date de la pièce et la date d’échéance peuvent être modifiées à l’aide du calendrier intégré. 
(F2 ou double-clic sur la zone de type « date ») 
 
Si la date de la pièce est modifiée, la nouvelle date d’échéance sera automatiquement calculée 
à partir du nombre de jour entre la date d’effet et date d’échéance de l’écriture d’origine et de la 
date saisie sur cet écran. Cette date calculée peut ensuite être modifiée par l’utilisateur.  
 
L’écran de transfert des pièces permet également de modifier le numéro de pièce pendant le 
transfert. Le numéro de pièce peut être saisi à condition que l’option « Saisie autorisée » soit 
cochée dans le paramétrage du journal. Dans le cas contraire, le numéro de pièce sera 
incrémenté soit par la souche dédiée, soit par l’incrémentation du numéro chronologique. 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Les écritures générées sont en mode « Brouillard ». 
Une pièce avec les écritures « validées » ne pourra être QUE dupliquée. 
 
  

Transfert des pièces : Ajout de la date d’échéance et du numéro de pièce. 
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L’import / export du plan comptable permet d’extraire l’indicateur actif / inactif des comptes et, si 
besoin, de mettre à jour cet indicateur via l’import du fichier. 
 
Dans la phase d’export des comptes, vous pouvez extraire les comptes inactifs. Pour cela, vous 
cochez la case ‘Export des comptes inactifs’, et le fichier résultat contiendra l’ensemble des 
comptes comptables (actifs et inactifs). 
Par contre, si cette case n’est pas cochée, vous obtiendrez un fichier ne contenant que les 
comptes actifs (comme dans l’ancienne version). 
 

 
 
 
Vous pourrez également ajouter la colonne ‘Actif / Inactif’ pour construire le format de votre 
fichier résultat. Lors de l’import, si cet indicateur fait partie du format de votre fichier, la zone 
sera mise à jour dans la base de données en fonction des valeurs contenues dans votre fichier. 
 

  

Import / export du plan comptable 
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Les normes NF525 et NF203 ont des impacts sur le module comptabilité de WaveSoft. 
 
Les écritures comptables ont désormais 3 types (‘Brouillard’, ’Simulée’, ‘Validée’). Le type 
d’écriture ‘Normal’, devient ‘Brouillard’, et un nouveau type d’écriture ‘Validée’ est créé. 
 
 

Le numéro de pièce dans les écritures comptable 

 
Le numéro de pièce est obligatoire quel que soit le process d’enregistrement d’une écriture 
comptable. Vous devez modifier l’ensemble des journaux afin de positionner une option sur la 
numérotation des pièces. Si besoin, vous avez toujours la possibilité d’utiliser la numérotation 
d’une souche par journal. 
 

 
 
 

Process impactés pour la prise en compte des écritures de type ‘Validée’. 

 

Le process de saisie des écritures comptable 
 
Dans la liste déroulante ‘Type’, l’utilisateur a accès aux 3 types : 

- Les écritures de type ‘Brouillard’ apparaissent en bleu. 
- Les écritures de type ‘Simulé’ apparaissent en bleu et en italique. 
- Les écritures de type ‘Validé’ apparaissent en noir. 

 

NF525-NF203 – Impacts sur le module de comptabilité 
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Cette nouvelle apparence des écritures est disponible dans la fenêtre des écritures, dans 
l’extrait de compte et dans la fenêtre de recherche des écritures. 
Le type d’écriture, l’identifiant de validation et la date de validation seront également disponibles 
dans la liste si besoin. 
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Une écriture de type ‘Brouillard’ peut être transformée en écriture de type ‘Validé’ avec un 
clic droit sur une ligne de l’écriture concernée et sélection de ‘Valider la(es) pièce(s)…. 
. 
Une écriture de type ‘Simulé’ peut être transformée en écriture de type ‘Brouillard’ avec 
un clic droit et la sélection du menu ‘Passer la pièce en Brouillard…’ (Principe déjà existant). 
 
Une écriture validée ne peut plus être supprimée ou dé validée.  
Une écriture ‘Validée’ ne plus être modifiée, à l’exception de certaines zones (date d’échéance, 
lettrage, affectation analytique). 
Une écriture qui aura été générée par la gestion commerciale ne pourra plus être modifiée. 
 
Le numéro de pièce devient obligatoire dans le processus de saisie des écritures et doit être 
identique sur l’ensemble de la pièce. Ainsi, si le numéro de pièce n’est pas généré 
automatiquement par une souche ou une numérotation automatique, il devra être saisi par 
l’utilisateur. 
 

Le transfert des écritures 
Dans la fenêtre de saisie des écritures, il est possible de transférer des écritures (via le bouton 
‘Transférer’). Ce process permet entre autres, de dupliquer des écritures. Si l’écriture d’origine 
est validée, elle ne peut pas être supprimée pendant le transfert, et la nouvelle écriture sera 
dupliquée dans l’état ‘Brouillard’ afin de pouvoir être modifiée après le transfert. 
Dans l’extrait de compte, il est également possible de transférer des écritures d’un compte vers 
un autre. Si l’écriture est validée, elle ne pourra pas être transférée (de même que si elle est 
déjà lettrée, rapprochée ou faisant partie d’une déclaration de tva). 
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Les impressions 
Tous les états comptables qui permettaient déjà de sélectionner les écritures de type ‘Brouillard’ 
et ‘Simulé’, permet désormais de sélectionner également les écritures de type ‘Validé’. 
C’est principalement le cas des journaux, grands livres, balance, balance âgée et les 
équivalents analytiques. 
 
Le type d’écriture sera également présent sur les éditions présentant le détail des écritures 
comptable (‘B’ : Brouillard, ‘S’ : Simulé et ‘V’ : Validé). 
 

 
 
 

L’extrait de compte 

 
 
L’utilisateur peut sélectionner les différents types d’écritures, et les informations sur le type 
d’écritures seront également disponibles en liste. 
L’impression de l’extrait de compte permet également de sélectionner les différents types 
d’écritures. 
Les types d’écritures ‘Brouillard’ et ‘Validé’ sont sélectionnés par défaut dans tous les onglets. 
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La déclaration de tva 
La déclaration de TVA ne prend en compte que les écritures validées. Les écritures à prendre 
en compte devront donc être validées avant d’effectuer la déclaration. 
L’utilisateur recevra un message informatif s’il reste des écritures (comportant de la tva) non 
validées sur la période au moment de la déclaration. 
 

L’importation des écritures 
Ce process n’est pas modifié, l’utilisateur doit valider les écritures après l’importation afin de lui 
permettre de vérifier ses écritures avant la validation. 
L’importation des écritures est tracée dans le dans le Journal des Evènements Techniques 
(JET). 
L’annulation d’une importation d’écriture n’est pas possible si au moins une écriture du fichier 
d’import a été validée. 
 

L’exportation des écritures 
L’exportation des écritures comptable est tracée dans le Journal des Evènements Techniques 
(JET). 
 

Prise en compte des écritures validées 
Les écritures de type ‘Validé’ sont prises en compte dans les règlements client, les règlements 
fournisseur, la constitution du budget, et le rapprochement bancaire. 

 

Extraction du fichier FEC 
Le fichier FEC pouvant être extrait alors qu’un exercice n’est pas clôturé, les écritures prises en 
compte sont donc les écritures de type ‘Brouillard’ et les écritures de type ‘Validé’. 
La zone 16 du fichier (Date de validation) contient désormais la date de validation si l’écriture 
est validée. Dans le cas contraire, c’est soit la date de déclaration de tva (si elle existe), ou la 
date d’effet de l’écriture. 
Le FEC pouvant contenir des écritures de type ‘brouillard’ et ‘validé’, l’identifiant de validation ne 
peut pas être pris en compte dans la zone 3 du fichier (Numéro de pièce de l’écriture). C’est 
donc toujours le numéro de pièce de l’écriture qui est pris en compte pour cette zone. 
L’extraction du fichier FEC sera enregistrée dans le Journal des Evènements Techniques (JET).  
 

Le lettrage client et fournisseur et les lettres de relance. 
Les écritures ‘Brouillard’ ou ‘Validé sont prises en compte pour le lettrage et les lettres de 
relance. 
 

Les écritures issues de la gestion commerciale 
Les écritures issues de la gestion commerciale ne peuvent plus être modifiées ou supprimées à 
partir de la comptabilité. 
 

Les règlements 
Les règlements ne peuvent se faire que sur des écritures validées. Cette contrainte est imposée 
par la norme NF525. Il n’est donc pas possible d’utiliser la fonctionnalité du règlement + lettrage 
(F9) lors de la saisie d’un règlement pour régler une écriture de type brouillard. 
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Process de validation des écritures comptable. 

 
Il existe plusieurs possibilités pour valider une écriture de type ‘Brouillard’ en type ‘Validé’. 
 

Le process de Saisie standard des écritures 
 
Si l’écriture est saisie directement en type validé, l’écriture est validée immédiatement sans 
aucune possibilité de modification.  
 

 
 
Si l’écriture est saisie en type ‘Brouillard’ ; elle apparait en bleu (sans italique) et peut être 
validée par un clic-droit sur une ligne de l’écriture et choisir l’option ‘Valider la(es) pièce(s)…’ 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

Si l’utilisateur valide l’écriture, la pièce passe en type ‘Validé’, de couleur noir, et n’est plus 
modifiable. 
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Le process de ‘Validation des écritures comptables’ 
 
Cette fonctionnalité permettait de valider des écritures ‘Simulées’ en écritures ‘Normal’. Elle 
permet, maintenant, de valider des écritures ‘Brouillard’ en écritures ‘Validées’. 

 

 
 

Le process de clôture d’une période ou clôture d’exercice 
 
La clôture d’un journal sur une période provoque la validation de toutes les écritures de type 
‘Brouillard’ en écriture de type ‘Validé’. 
 
La déclôture d’une période pour un journal est encore possible, mais uniquement pour pouvoir 
ajouter de nouvelles écritures sur le journal et la période. Les écritures existantes étant toutes 
validées, elles ne peuvent plus être modifiées. 
 
La clôture/déclôture d’un journal / période ou d’un exercice sont enregistrés dans le Journal des 
Evènements Techniques (JET). 
 
 

 
 

Le terme de ‘marquage’ disparaît du vocabulaire de WaveSoft. Le marquage devient ‘Lettré’ 
dans les différentes listes. 
 

Modification du lettrage / marquage 



 
 
 

 WAVESOFT – Parc Orsay Université – 18 rue Jean Rostand – 91893 ORSAY Cedex       www.wavesoft.fr  28/117 

Fiche de version : FDV21 
Comptabilité, Gestion Commerciale, CRM, TPV, Automate  

 

Version 21.00.12 – 18/02/2019 
 

C
o
p
y
ri
g

h
t 

W
a
v
e
S

o
ft

 

 
 
 
Une écriture lettrée (Lettrée à ‘OUI’) aura donc un code lettrage équilibré (débit = crédit). 
 
L’écran de lettrage automatique est modifié afin de modifier le mot ‘marquage’ qui ne fait plus 
partie du vocabulaire de WaveSoft. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

Lorsque l'utilisateur sera connecté avec un login concernant l'ensemble de la société, il aura la 
possibilité de sélectionner soit tous les établissements, soit un seul établissement. 
 
La modification a été faite dans les impressions des états comptables (journaux, 
brouillard de journaux, grands livre, balance, balance âgée) et leurs équivalents dans la 
partie analytique. 
 
Par exemple, pour l’impression du grand livre : 
 

- Dans la partie gauche, l’utilisateur ‘Société’ aura accès à tous les établissements, mais 
pourra également sélectionner un établissement en cliquant d’abord sur le bouton 
‘Uniquement l’établissement’. 

- Dans la partie droite, l’utilisateur appartenant à l’agence de Lille n’aura accès qu’à son 
établissement dans la liste déroulante, et ne pourra pas sélectionner tous les 
établissements. 

 
 

Sélection des établissements dans les états comptables 
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Les zones ‘pièce2’ et ‘type d’écriture’ ont été ajoutées dans les modèles de saisie et dans les 
abonnements afin de pouvoir s’initialiser automatiquement dans les écritures comptables. 
 

 
 
Si le type d’écriture positionné dans le modèle ou l’abonnement est ‘Validée’, les écritures 
générées seront automatiquement validées et donc non modifiables. 

Modèle de saisie et abonnement 
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Ajout du format Montant-Sens dans l’exportation des écritures comptables. 
Le fonctionnement est identique à l’import des écritures comptables. 
 

 
 
Le montant se retrouvera dans une seule colonne du fichier avec une zone supplémentaire 
(paramétrable) permettant de préciser s’il s’agit d’un montant débit ou crédit. 
 
 

 
 
  

Exportation des écritures 
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L’impression de la balance peut désormais, être triée soit par ‘N° de compte’ (comme dans les 
versions antérieures), soit par ‘Intitulé du compte’. 
Cette nouvelle option peut être associée à l’ensemble des autres options de l’édition de la 
balance. 
 

 
 
 
  

Modification de l’impression de la balance 
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Dans la liste du plan comptable, le double clic sur un compte ouvre directement l’extrait de 
compte correspondant (au lieu de la fiche compte). 
 

 
 
 
Dans le menu contextuel, l’ouverture de l’extrait de compte est resté et l’ouverture de la fiche 
compte a été ajouté. 
 

 
 
 
  

Ouverture de l’extrait de compte à partir du plan comptable 
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Il est désormais possible de créer un modèle d’abonnement à partir d’une écriture comptable. 
 
Par défaut, le code de l’abonnement correspond au numéro de compte de la première ligne et 
l’intitulé au libellé de l’écriture de la première ligne. Ces informations pourront être modifiées 
ultérieurement. 
Par défaut, les écritures sont de type brouillard, la périodicité mensuelle, et la prochaine 
échéance un mois plus tard par rapport à la date du jour de création de l’abonnement. 
 

 
  

Création d’un modèle d’abonnement à partir d’une pièce comptable 
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Le menu de reprise des à-nouveaux dans le module comptabilité 

 

 
 
Le menu de reprise des à-nouveaux a également été positionné dans le menu ‘Exercice’ du 
module de la comptabilité. Ce menu sera accessible aux utilisateurs qui en ont l’habilitation. 
 

Nouvelle option sur la reprise des à-nouveaux 

 

 
 
 
Les champs paramétrables des écritures de n-1 pourront être repris sur les écritures d’à-
nouveaux du nouvel exercice. L’option ‘Reprise des champs paramétrables des écritures en 
détail’ sera cochée par défaut.  
  

Les à-nouveaux 
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Protection des écritures associées à un à-nouveau 

 
Les écritures comptables ayant donné lieu à une écriture d’à-nouveau seront non modifiables 
lorsque l’écriture d’à-nouveau aura une des caractéristiques suivantes : 

- Elle fait partie d’une déclaration de TVA. 
- Elle est lettrée. 
- Elle est pointée (rapprochement bancaire). 
- Elle est exportée. 

 
Ce sont les mêmes contrôles que pour une écriture sur l’exercice en cours. 
Un message informatif est affiché. 
 

 
 

Le process de création d’un nouvel exercice permet de générer (ou pas) les écritures d’a-
nouveaux sur le nouvel exercice. Les écritures d’a-nouveaux en cumulé ne seront plus jamais 
générées. 
 
 
 
 
 
 

Si la case est cochée, la 
fenêtre de reprise des a-
nouveaux (ci-dessous) sera 
proposée afin de permettre 
la saisie des critères 
nécessaires à la génération 
des écritures d’a-nouveaux. 

 
 

 
 
 
 
Les écritures d’a-nouveaux seront 
générées à condition de valider les 
différents paramètres ci-contre. 

 
 
 
 
 
 
  

Création d’un nouvel exercice 
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Remarque :   Fonctionnalité disponible en Edition Professionnelle et en Edition 
Entreprise 
 

Aide à la saisie des écritures 

Cette amélioration concerne le rapprochement bancaire uniquement si vous utilisez 
l’importation des relevés de compte que vous récupérez de votre banque dans différents 
formats que vous pouvez paramétrer par banque. 
Vous avez désormais une aide à la saisie des écritures du relevé de compte ne se trouvant pas 
dans les écritures non pointées, afin de vous faciliter la saisie de ces écritures. 
Il s’agit donc bien d’ajouter de nouvelles écritures dans vos écritures comptables. 
 

 
 
 
Cette aide à la saisie est possible à condition d’avoir paramétré des modèles de saisie sur le 
journal concerné. 
Dans cet exemple, il s’agit de frais bancaire avec un modèle de saisie adapté. Le journal est 
paramétré en numérotation automatique (mais cela est possible quel que soit le paramétrage 
du numéro de pièce dans le journal). 

Rapprochement bancaire automatique 
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Lorsque l’utilisateur clique sur le modèle sélectionné, la fenêtre des écritures s’ouvre 
automatiquement avec les écritures générées à partir du modèle. 
 

 
 
Vous pouvez ainsi visionner la pièce qui vient d’être créée et simplement fermer la fenêtre afin 
de rapprocher automatiquement l’écriture générée. 
 
Pour rappel / information, le libellé, le jour et les montants proviennent des informations du 
relevé de banque. 
 
Le menu disponible au niveau des lignes de relevés de compte est dynamique et dépend du 
nombre de modèle que vous avez paramétré sur le journal de banque. 
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Si vous avez plus de 10 modèles de saisie sur votre journal de banque, vous pourrez 
sélectionner les modèles supplémentaires dans une fenêtre de sélection. 
 
Si votre modèle de saisie est paramétré pour valider les écritures pendant la saisie des 
écritures, vous obtiendrez ce message lorsque la pièce sera terminée et équilibrée. Si vous 
répondez oui, à la question, la pièce sera validée, dans le cas contraire, elle restera en 
brouillard. 
 

 
 
 

 
 

Pour que la TVA intracommunautaire ressorte correctement sur la déclaration de TVA, elle doit 
être paramétrée de la manière suivante : Origine ‘Intracom.’ et rien dans le mode ‘-‘  
 

 
 

Paramétrage de la TVA intra communautaire 
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GESTION COMMERCIALE 
 

 
 

Les marques NF525 et NF203 ont des impacts sur le module de gestion commerciale de 
WaveSoft. 
 

Pour ce faire introduction de la notion de facture provisoire et de facture validée. Lors de 
la création d’une facture (ou avoir) elle est dans un état dit provisoire, une fois terminée et 
vérifiée la facture provisoire peut être validée. 
 
 

ATTENTION !!! 
Une facture validée ne peut plus être modifiée ou supprimée. 

 
 
La notion de comptabilisation disparaît au profit de la phase de validation.  
La validation d’une facture implique sa comptabilisation. 
 
 
On peut valider depuis : 

 La pièce provisoire 

 La liste des factures (1 ou n) 

 Automatiquement lors de la transformation 

 Traitement de masse 
 

Cette évolution porte sur les factures de vente et d’achat, la différence est que les 
factures de ventes doivent comporter une numérotation continue et chronologique, les 
factures d’achat doivent avoir une numérotation continue. 

 
 

ATTENTION : la contrainte sur les ventes de numérotation continue et 
chronologique implique que vous ne pouvez pas établir une facture antérieure à la 
dernière facture validée. 

 
Remarque : Les séquences de numérotation continue et chronologique sont 

gérées par souches, il est permis d’avoir plusieurs souches pour les factures de 
vente, par exemples, une par année, ou une pour les ventes et une pour les 
factures d’abonnements. 
  

Gestion des factures validées 
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Facture provisoire : 

 
- Elle peut être supprimée 
- Elle peut être modifiée 
- Elle comporte un numéro provisoire 
- Elle ne peut pas être réglée 
- Elle ne peut être comptabilisée 

 
 
 
 
 
Si une facture provisoire est imprimée : 
 

- Elle comporte l’indication de document 
provisoire 
 

- La notion de facture est remplacée par 
facture proforma 
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Dans les préférences utilisateur une option de gestion d’alerte sur les factures non 
validées en jours, permet d’avoir un message à l’ouverture de la liste des factures si des 
factures provisoires dépassent le nombre de jours. 
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Facture validée : 

 
 Une phase de validation permet de passer d’une facture provisoire à une facture validée. 
 
La phase de validation effectue les traitements suivants : 
 

 Vérification des données pour impression 
 Vérification des données pour signature 
 Numérotation de la facture en fonction de la souche 
 Affectation de la date d’effet (MAJ des échéances si nécessaire) pour les ventes 
 Comptabilisation de la facture 
 Détermination de la signature pour rendre inaltérable les données 
 Blocage des lignes de référence 
 Passage de la facture en état « Validée » 
 Affectation d’un identifiant de validation 
 Enregistrement de la date de validation 

 
Une facture validée : 
 

- Ne peut plus être modifiée 
- Ne peut pas être supprimée 
- Elle a sa numérotation définitive 
- Elle est comptabilisée (Ecritures validées) 
- Elle peut être imprimée 
- Elle peut être réglée 

 
De plus les pièces ou les lignes de pièces ancêtres de la facture ne sont plus modifiables, 

elles font parties des pièces justificatives. 
 

Pour annuler une facture validée il faut la transformer en avoir validé, la transformation 
permettant d’avoir l’historique de liens des pièces. 
 
 

La notion de comptabilisation de la facture disparait au profit de la phase de validation, la 
validation d’une facture peut être effectuée depuis : 
 

- La pièce provisoire 
- La liste des factures 
- Automatiquement lors de la transformation 
- le Traitement de masse 
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Les factures et avoirs en vente et en achat 

 
Tous les modèles de référence ont été modifiés 
 
Les champs obligatoires sont disponibles dans la vue V_MODELE_PIECEVENTE et 
V_MODELE_PIECEACHAT. 
Les éditions non standard doivent être modifiées par vos propres soins. 
 
Pour les modèles de facture ne plus utiliser la vue V_INFOSOCIETE, mais les informations 
équivalentes contenues dans la vue V_MODELE_PIECEVENTE. 
 

Données d’encaissement obligatoires sur les impressions des factures 

 
Légende : 
 
X : Signifie obligatoire 
O : Signifie optionnel 
C : Signifie que si la donnée existe alors elle doit être utilisée si elle est applicable. 
 

Descriptif Impression 
Facture 

Entête   
Date de la facture X 
Type de facture (Facture, avoir) X 
Numéro de document unique C 
Référence à la facture proforma C 
Opérateur de création de la facture C 
Raison sociale de la société X 
Adresse X 
Code postal X 
Ville X 
Pays X 
SIRET X 
N° TVA X 
RCS X 
Client pour la facture  
Code du client C 
Raison sociale (si personne morale) C 
Adresse du client C 
Code postal du client X 
Ville du client X 
Pays du client C 
N° TVA intra du client (si personne 
morale) 

X 

SIRET du client (si personne morale) X 
RCS du client (si personne morale) X 
Adresse de livraison du client  
Adresse de livraison C 
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Code postal de l’adresse de livraison C 
Ville de l’adresse de livraison C 
Pays de l’adresse de livraison C 
Num TVA intra de l’adresse de livraison C 
Lignes  
Code du produit C 
Descriptif du produit X 
Montant total TTC   
Montant total HT O 
Quantité X 
Code de TVA C 
Taux de TVA X 
Prix unitaire H.T. X 
Prix unitaire TTC  
Taux remise % C 
Montant remise C 
Montant H.T. O 
Montant total T.T.C.  
Ligne de Total des taxes  
Code de T.V.A. X 
Taux de T.V.A. X 
Montant T.V.A. 
Montant Total 

X 

Montant Total H.T. X 
Montant Net à payer X 
Montant TTC X 
Devise C 
Règlement  
Code de règlement X 
Libellé Mode de règlement (rendu 
monnaie) 

X 

Montant  X 
Pied de facture  
Date ou délai de paiement X 
Taux des pénalités de retard X 
Mention de l’indemnité forfaitaire de 40 € X 
Version du logiciel X 
Signature de la Facture O 
Extrait de la signature (4 caractères, 3, 7, 
13 et 19ème position) 

X 
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Exemple de facture provisoire : Facture proforma 

 
- Une numérotation provisoire 
- On peut la modifier 
- On peut la supprimer 
- Elle n’est pas comptabilisable 
- Elle n’est pas imprimable en tant que facture 
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Exemple de facture validée 

 
- Une numérotation définitive 
- On ne peut plus la modifier 
- On ne peut pas la supprimer 
- Elle est comptabilisable (Ecritures validées) 
- Elle est imprimable 
- On peut la régler 
- On peut la transformer en avoir 
- On peut la clôturer 
 
 
 
 
 
 
 

 
  

https://www.service-public.fr/professionnels-entreprises/vosdroits/F31808
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Impression d’une facture validée : 
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La duplication des pièces d’achats, de ventes et des devis client (également dans le CRM) vous 
permet de dupliquer la note et les documents rattachés au document d’origine sur le nouveau 
document. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

L’état des rotations de stock vous permet également d’extraire les produits qui n’ont pas été 
mouvementés depuis une certaine date, afin de pouvoir extraire le stock « mort ». 
Pour cela, cochez l’option « Produits sans mouvements » et l’extraction vous fait ressortir que 
les articles avec le « stock mort ». 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Duplication des documents : pouvoir dupliquer les notes et documents 

Etat des rotations de stock 
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Vous pouviez déjà effectuer la transformation d’une commande d’achat en réception fournisseur 
via un fichier au format texte (.txt) que vous aviez pu constituer en amont. 
Ce fichier contenant les informations nécessaires à la réception peut désormais contenir 
plusieurs enregistrements pour un même article défini ‘Article suivi en lot’ avec des lots et des 
dates de péremption différentes. 
Les contrôles appliqués en saisie manuelle ou via le processus d’éclatement sont également 
valables lors de l’import du fichier. 
Cette amélioration s’applique également aux articles qui seraient ‘Suivi en lot’ et ‘Suivi en Série’. 
L’importation des fichiers permet également de mettre à jour les zones divers 0 à divers4. Le 
libellé de ces zones étant paramétrable dans les paramètres du dossier. 
 
 

 
 
 
  

Transformation intermédiaire des pièces d’achat via import d’un fichier 
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Nouvelles éditions 

Deux nouveaux états de synthèses ont été ajoutés à l’état existant, afin de pouvoir mieux 
contrôler les frais d’approche de niveau 3. 
 

 
 
Le montant (éventuellement) saisi dans la zone ‘Montant frais’ apparaitra clairement dans l’état 
‘Synthèse frais d’approche’. 
De nouvelles informations lies aux calculs ont été ajoutées dans la partie des pièces d’achat. 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Gestion des frais d’approche de niveau 3 



 
 
 

 WAVESOFT – Parc Orsay Université – 18 rue Jean Rostand – 91893 ORSAY Cedex       www.wavesoft.fr  51/117 

Fiche de version : FDV21 
Comptabilité, Gestion Commerciale, CRM, TPV, Automate  

 

Version 21.00.12 – 18/02/2019 
 

C
o
p
y
ri
g

h
t 

W
a
v
e
S

o
ft

 

 
 
 

Modification de la fenêtre de recherche 

La fenêtre de recherche des frais d’approche permet désormais de rechercher les dossiers sur 
la date, la référence du dossier ou le libellé du dossier 
 
Par double clic sur une ligne, vous ouvrez le dossier de frais d’approche correspondant afin de 
pouvoir le visualiser (et éventuellement le modifier).  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Les impressions du dossier se feront directement à partir de cette fenêtre (à condition que le 
dossier ait été sauvegardé une première fois). 
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Possibilité d’effectuer plusieurs fois les calculs. 

 
Les anciens dossiers antérieurs à la version V21 ne pourront pas être modifiés/recalculés. 
 

 
 
Pour un dossier destiné à être recalculé plusieurs fois, il ne faut pas cocher les options ‘Cumul 
des frais’ et ‘Propagation sur les pièces de vente’, lors des premiers enregistrements. Ces 
options devront être cochées uniquement lorsque le dossier de frais d’approche sera complet. 
 
En cas de recalcul, si le dossier a déjà été calculé avec l’option cumul des frais, l’utilisateur est 
averti. 
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Si le dossier a déjà été recalculé sans aucune option, l’utilisateur reçoit également un message. 
 

 
 
Si le dossier a déjà été calculé avec l’option ‘Propagation sur les pièces de vente’, l’option 
‘supprimer’ sur les pièces de frais et les pièces d’achat ne sera pas disponible. 
Un dossier de frais d’approche pourra donc être alimenté au fur et à mesure de la réception des 
divers éléments (factures…). 
Il faudra cliquer sur le bouton ‘Application et Sauvegarde’ à chaque ajout de document, afin 
d’enregistrer les modifications. 
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Ajout de la possibilité de saisir en grille les articles déclinés. 
 

 
 
 

 
 

Paramétrage du type de stock (A terme, Disponible, livrable ou Réel) affiché en saisie de pièce. 
 

                                 
  

Pièces de stock  

Natures de pièce  
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Gestion de la visibilité des dépôts inter établissement pour la saisie des pièces 
 

 
 
 

 
 

Import / Export des champs paramétrables pour les pièces d’Achat et les pièces 
Divers 

Dans Import / Export de Pièces, les champs paramétrables de l’entête et des lignes de la pièce 
sont gérés dans le fichier de données (.txt). 

Import / Export des champs paramétrables des lignes dans le Corps des pièces 
(Vente, Achat et Divers) 

Dans Import / Export des lignes de la pièce, les champs paramétrables des lignes sont gérés 
dans le fichier de données (.txt). 

Import / Export des lignes des pièces « Divers » 

Dans l’Import / Export des lignes des pièces « Divers », la structure de l’enregistrement a été 
mis en adéquation avec celui des pièces de ventes et d’achats. 
Voir détails sur « FTC004-IMPORTSPECIAUX.pdf » 
  

Gestion des dépôts  

Import / Export des pièces 
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C.R.M. 
 

 
 

Il est maintenant possible de synchroniser des agendas et les contacts d’un compte Microsoft 
(Office365, Hotmail…). L’onglet « Synchronisation » de la fiche utilisateur a été modifié afin de 
choisir et configurer le type d’interface de synchronisation Google / Office 365.  
 
Remarque : Un utilisateur ne peut synchroniser en même temps qu’un seul type de compte 
Microsoft ou bien Google ! 

Saisie des clefs pour le compte PGI Google ou Office 365 

La synchronisation Office 365 utilise la même méthode (OAuth 2.0) de connexion que Google. Il 
est nécessaire de créer un compte Microsoft spécifique au PGI puis d’obtenir une clef de 
connexion. La génération de cette clef est faite sur le portail web d’enregistrement des 
applications (https://apps.dev.microsoft.com/#/appList).  
 

 
Portail d’application « Microsoft » permettant d’ajouter une application 

Synchronisation Google ou Office 365 Agenda & Contacts  

https://apps.dev.microsoft.com/#/appList
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Vérifier l’existence ou créer une plateforme de type « Application native » et vérifier l’existence 
d’URL de redirection vers : urn:ietf:wg:oauth:2.0:oob 
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Récupérer identifiant de l’application 

 

Paramétrage de connexion dans le CRM 

 
Connectez-vous au CRM avec l’utilisateur ADM. L’identifiant de l’application doit être saisie 
dans l’onglet Synchronisation de la fiche de cet utilisateur. Après avoir choisi le type d’interface 
« Google » ou « Office 365 » renseigner le champ Code secret. 
 

 
Identifiants pour l’interface Google 
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Identifiant pour l’interface Microsoft 

 
Remarque : La clef pour accéder à la cartographie Google est maintenant saisie uniquement 
dans les préférences du dossier (onglet Gestion) du module Gestion. 

Paramétrage de synchronisation par utilisateur 

Avant de pouvoir synchroniser l’agenda ou les contacts d’un utilisateur, celui-ci doit donner au 
PGI l’autorisation de se connecter à son compte. Pour cela, il faut aller dans la fiche Utilisateur, 
onglet « Synchronisation », renseigner le type d’interface « Office 365 » ou « Google », le login 
puis cliquer sur le bouton « Connexion… ».  La fenêtre de connexion qui s’ouvre est fournie par 
Google ou Microsoft et peut évoluer suivant le service et l’époque. A la fin du processus, 
l’indicateur de connexion passe au vert. Ce mécanisme permet de ne pas stocker dans 
l’application le mot de passe de l’utilisateur. 
 

 
Voyant vert : connexion établie avec le compte Microsoft 
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Fenêtre de connexion « Office 365 » 

 
Accorder l’autorisation d’accès 

Paramétrage de la synchronisation de l’agenda 

 
Dans cet onglet, il est demandé de donner le nom du calendrier « Google » ou « Microsoft » à 
synchroniser ainsi que la période exprimée en nombre de jour avant et après le jour courant. Il 
est possible de choisir le mode de synchronisation automatique de l’agenda, au démarrage du 
CRM ou suite à la modification d’une action de l’agenda.  
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Pour l’interface Google, il est possible en plus de choisir de synchroniser ou non les couleurs 
des actions. 

 
 

Paramétrage de la synchronisation des contacts 

 
Cette liste contient les contacts synchronisés avec Google ou Office 365. Il est possible 
d’ajouter de nouveau contact par drag and drop depuis la liste des contacts. 
 

 

Configuration de l’agenda Hotmail, Office 365 

Au niveau de l’agenda Microsoft il est nécessaire de créer un calendrier spécifique (par 
exemple WaveSoft). Les évènements synchronisés seront associés à ce calendrier. Il est 
possible (mais pas obligatoire) de créer des « catégories » correspondant au type d’action et au 
couleurs WaveSoft. L’association entre les deux notions se fait sur le libellé. 
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Données synchronisées pour l’agenda  

 Google Microsoft 
Titre Oui Oui 
Lieu Oui Oui 
Période Oui Oui 
Privé Oui Oui 
Rappel Oui Oui 
Durée rappel Oui Oui 
Type d’action Couleur (monodirectionnel) Catégories (libellé et couleur) 
Description Texte Texte uniquement 
Action Série Non Oui 

Données synchronisées pour les contacts 

 Google Microsoft 
Titre (nom + prénom) Monodirectionnel Monodirectionnel 
Commentaire Bidirectionnel Bidirectionnel 
Mail Monodirectionnel Monodirectionnel 
Tél Monodirectionnel Monodirectionnel 
Portable Monodirectionnel Monodirectionnel 
Adresse détaillé lignes, code 
postal, ville, pays 

Monodirectionnel Monodirectionnel 

Société Monodirectionnel Monodirectionnel 
Fonction Monodirectionnel Monodirectionnel 
Civilité Non Monodirectionnel 
Nom Non Monodirectionnel 
Prénom Non Monodirectionnel 
Photo Monodirectionnel (ajouter, 

modifier, supprimer) 
Monodirectionnel (ajouter) 

Monodirectionnel : sens WaveSoft => Google ou Microsoft 
 

Divers 

La synchronisation automatique au démarrage permet maintenant de synchroniser les 
suppressions d’action faite sur Google ou Office365. Un message d’avertissement vous 
demande de confirmer la suppression dans l’agenda WaveSoft. Maintenir appuyer la touche 
[CTRL] permet de supprimer toutes les actions sans avoir à répondre à la question. 
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Liste de mails dans la fenêtre d’accueil 

Une liste des mails déjà acquis est disponible dans la fenêtre d’accueil. Cette liste permet de 
visualiser les mails reçus et envoyer sur une période donnée. Cette liste fonctionne comme la 
boite de réception. Elle permet de personnaliser l’affichage. Il est ainsi possible de : 
 

 Définir la position de la liste (haut, bas, droite, gauche) 

 De personnaliser l’affichage de l’arborescence de la liste de mails. 

 De définir des critères de filtres : période, nombre de jours, mails terminés. 

 De visualiser le détail du mail courant : entête, corps et attributs de l’action. 

 De répondre ou transférer le mail courant. 

 De modifier les attributs d’action(s). 
 

 

Affectation 

Il est maintenant possible de modifier de nouveaux attributs pour les actions de type mails : le 
sujet, l’indicateur Privé ou l’alarme. L’ergonomie de la fenêtre a été améliorée. La fenêtre 
d’affectation est disponible depuis la boite de réception, la liste des mails, la liste des actions ou 
encore la fenêtre de recherche d’actions. 
 

Mails 
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Invitation électronique 

Dans la boite de réception, il est possible de lire des invitations électroniques. Celle-ci peuvent 
être associées à un mail dans une pièce-jointe ayant l’extension ICS ou intégrée au mail.  

Le bouton  présent dans la barre d’outils du mail ou sur les pièces-jointe permet d’afficher le 
contenu de l’invitation dans une fenêtre. Suivant la nature de celle-ci, il est possible depuis le 
bouton Action de : 

 Ouvrir l’agenda. 

 Accepter une invitation : Le système génère un mail contenant la réponse à l’invitation 
sous forme de pièce jointe. Il est possible d’ajouter un commentaire. 

 Proposer de modifier l’invitation : Il est possible de modifier le jour et l’heure du rendez-
vous afin de proposer un autre créneau horaire. La proposition est envoyée par mail. 

 Refuser une invitation : Le système génère un mail contenant un refus de participer à 
l’invitation sous forme de pièce jointe. Il est possible d’ajouter un commentaire. 

 Ajouter une action correspondant à l’invitation dans l’agenda. 

 Accepter une invitation et créer une action dans l’agenda. 

 Mettre à jour l’action correspondant à l’invitation à partir de celle-ci. 

 Supprimer une action de l’agenda. 

 Ouvrir l’action. 
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Lecture d’une invitation électronique 

 
Depuis la liste des contacts d’une action, il est possible d’envoyer dans un mail une invitation 
électronique à un ou plusieurs contacts. Cette invitation peut-être une proposition de rendez-
vous, une mise à jour d’un précédent rendez-vous ou encore une annulation du rendez-vous.  
 
Attention :  

 L’invitation n’est pas envoyée automatiquement en cas de modification de celle-ci.  

 Les réponses peuvent-être lues dans la boite de réception mais elles ne sont pas 
mémorisées dans la fiche action. Le suivi des invitations par contact n’est pas disponible. 

 
Depuis la liste des contacts, il est possible d’envoyer une invitation en sélectionnant différents 
contacts et en cliquant sur le menu contextuel « Invitation… ». Après avoir renseigné l’invitation, 
période, sujet, lieu … il est possible, à partir du bouton « Actions… » de créer les actions 
correspondant à cette invitation puis d’envoyer les invitations par mails.  
 
Attention : 

 Le système va créer autant d’action que d’inviter. 

 Le menu « Envoyer… » n’apparait qu’après avoir créée les invitations. 
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Envoi d’une invitation électronique 

 

Compte IMAP 

Une nouvelle option a été ajoutée dans la configuration des comptes IMAP. Il est maintenant 
possible de demander à copier automatiquement tous les mails envoyés dans le répertoire 
d’envoi des mails. 
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Il est maintenant possible d’envoyer des sms en passant par la société SMSFACTOR 
https://www.smsfactor.com 
Le paramétrage se fait dans la fenêtre de préférences dossier, onglet CRM / SMS. Après avoir 
sélectionné comme fournisseur SMSFactor il est nécessaire de renseigner les informations de 
connexion au compte (email, clé) fournies par SMSFactor. 
L’expéditeur SMS est composé des 11 premiers caractères du nom de la société. 
  

SMS 

https://www.smsfactor.com/
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T.P.V. 
 

Les tickets 

 
Si des informations ont été modifiées sur la fiche Société. La caisse devra être 
clôturée et réouverte pour la prise en compte des modifications sur les éditions. 

 
Modèles tickets de référence supprimés (Ticket de caisse …) : standard_reg, 
standard_reg_usb, standard_remise, tmh6000_serie_reglmnt, tmh6000_usb_reglmnt 
 
Modèles tickets de référence modifiés (Ticket de caisse et Modèle de ticket de clôture) : 
standard, standard_usb, standard_complet, standard_complet_usb, 
standard_facture_caisse_a4 
 
Les champs obligatoires sont disponibles dans la vue V_MODELE_TICKET. 
Les éditions non standard doivent être modifiées par vos propres soins. 
 
Les informations relatives au duplicata sont automatiquement renseignées et associées à l’objet 
« Text » : t_nf525_duplicata de l’entête du ticket. Si cet objet n’existe pas sur le modèle il est 
automatiquement créé et renseigné. 
Les informations relatives à la société peuvent être imprimées automatiquement s’il existe un 
objet « Text » t_nf525_societe. Dans le cas contraire elles devront être lue et affiché 
manuellement. 
Les autres données obligatoires ne sont pas automatiquement renseignées. 
 
Exemple : 
 
Le modèle standard livré utilise les champs texte : t_nf525_duplicata  et t_nf525_societe 
Le modèle standard_complet utilise les champs de la vue (V_Modele_ticket) 
 
 
  



 
 
 

 WAVESOFT – Parc Orsay Université – 18 rue Jean Rostand – 91893 ORSAY Cedex       www.wavesoft.fr  69/117 

Fiche de version : FDV21 
Comptabilité, Gestion Commerciale, CRM, TPV, Automate  

 

Version 21.00.12 – 18/02/2019 
 

C
o
p
y
ri
g

h
t 

W
a
v
e
S

o
ft

 

Données d’encaissement obligatoires sur les impressions des tickets 

 
Légende : 
 
X : Signifie obligatoire 
C : Signifie que si la donnée existe alors elle doit être utilisée si elle est applicable. 
 
 

Descriptif Impression 
Ticket 

Entête (7.1.1.1)  
Numéro unique du document  
Numéro de ticket / Numéro de facture 

X 

Numéro du duplicata X 
Date du document X 
Type de facture (Facture, avoir)  
Version du logiciel X 
Nombre d’impression X 
Société ou personne morale X 
Adresse X 
Code postal X 
Ville X 
Pays X 
SIRET X 
Code NAF/APE X 
N° TVA X 
RCS  
Code Vendeur X 
Nom Vendeur X 
Code Opérateur C 
Nom Opérateur C 
Horodatage GDH X 
Type d’opération X 
Type de document (Ticket) X 
Nombre de ligne du ticket X 
Restitution signature électronique X 
Première signature électronique (O/N)  
Lignes (7.1.1.2)  
Descriptif du produit X 
Quantité X 
Code de TVA X 
Taux de TVA  
Prix unitaire H.T.  
Prix unitaire TTC X 
Taux remise % C 
Montant remise C 
Montant H.T.  
Montant total T.T.C. X 
Ligne de Total (7.1.1.3)  
Total H.T. X 
Code de T.V.A. X 
Taux de T.V.A. X 
Montant T.V.A. C 
Total T.T.C. X 
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Montant total  
Montant Total H.T. X 
Montant TTC EUR X 
Compte client (7.1.1.5)  
Montant T.T.C. EUR X 
Solde client C 
Cumul de points fidélités C 
Solde points fidélités C 
Règlement du Ticket (7.1.1.6)  
Type de règlement C 
Numéro de compte C 
Libellé Mode de règlement (rendu 
monnaie) 

X 

Montant EUROS X 
Quantité C 
Taux devise C 
Libellé devise C 
Montant devise C 
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Exemple d’impression d’un ticket 

 
- Les tickets sont signés 
- Les signatures des tickets sont chainées 
- Les tickets sont pris en compte dans tous les grands totaux 
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Exemple d’impression d’un duplicata 

 
- Le nombre de duplicata est tracé 
- Chaque duplicata et horodaté et stocké 
- Chaque duplicata à sa propre signature 
- Les duplicatas sont chainés 
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OXATIS 
 
 

 
 

Gestion d’un onglet "Options stock" sur les fiches de paramétrage des sites Oxatis pour les 6 
options de la partie "Stock" d'une fiche e-commerce d'un article. Ces options stock par défaut 
seront reprises à la création d'une fiche e-Commerce d'un article. 
 

    
 
 
 

 
 

 
Lors de la mise à jour des états d’avancements, seules les factures validées sur WaveSoft 
gestion seront envoyées en facture PDF sur le site Oxatis. 
 
  

Réorganisation de la fenêtre de paramétrage de sites 

Facture (PDF) 
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AUTOMATE de TRANSFERTS 
 

 
 

Pouvoir "Indexer" les écritures exportées (comme proposé via export manuel). 
 
L’automate de transfert vous permet d’exporter et d’indexer les écritures comptables : 
Sélectionnez la nouvelle entrée « Ecritures non indexées » sur « Entité » dans la partie basse 
dans la définition des tâches, pour n’exporter alors que les écritures non indexées qui seront 
indexées après l’export pour ne pas être exportées par cette même tâche la prochaine fois. 
 
 
 

 
 
 
 
  

Automate : Export des écritures  
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VERSION 21.00.08 
 

GESTION 
 

 
 

Ajout de critères article : « Classe », « Marque », « Commence par » et « Contient » 
 

 
 
La « Classe », la « Marque », « Commence par » et « Contient » sont paramétrables dans les 
conditions particulières de la fiche tarif sur le critère article. 
 
Ces nouvelles conditions sont prises en compte dans les calculs des prix de vente des références 
concernées. 
 
Autre nouveauté sur le critère article on peut indiquer un article père de type déclinaison, dans 
ce cas le tarif particulier va s’appliquer à tous les fils. 
 
 
  

Conditions particulières  
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Pièces d’Achat : Ajout de la saisie de l’adresse du client à livrer 
 

 

 
 
Dans les pièces d’achat, l’utilisateur peut indiquer l’adresse du Client comme l’Adresse de 
livraison. 
 
 
 

Fiche client : Propagation des adresses sur les pièces 
 
A partir de la fiche Client, dans l’onglet « Fiche », cliquer sur le bouton « Propagation des 
adresses sur les pièces » 
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Dans l’assistant de la « Mise à jour des adresses » nouvelle option pour la propagation de la 
modification de l'adresse client sur l'adresse de l'onglet "Offre". 
 
Les options de mise à jour des adresses pour « l’Offre » ne sont affichées que dans le C.R.M. 
 

 
 
 

 
 

- Lors de l'ajout de combinaison d'article déclinés à l'aide de la grille, si la déclinaison est déjà 
présente dans la pièce, insère les lignes au lieu de les ajouter. 
 
 
- Sur la modification de la désignation principale de l’article père, propagation sur les désignations 
des articles déclinés. 
 
 
- Sur la grille de saisie en vente affichage de la quantité en stock, suivant le paramétrage de la 
nature de pièce. Affiche le stock correspondant à la cellule dans laquelle se trouve le curseur. 
 

  

Gestion des déclinaisons 
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Dans le footer des lignes sur les pièces de vente et d'achat ajouter une zone avec la somme des 
quantités (« Som. Qté. ») des articles. 
 

 
 

 
 
 

Rajout d'un message de confirmation à la validation d'une facture comme en comptabilité. 
 

 
  

Pièces de ventes et achats - Somme des quantités des articles  

Pièces de ventes et achats – Message de validation   
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En achat et en vente sur l'onglet de comptabilisation, visualisation des écritures qui vont être 
générées, à l'aide d'une simulation par le bouton « Simulation », avant validation d'une facture. 
 
 

 
 
 
Cette simulation permet de vérifier la conformité de la séquence comptable avant la validation 
en facture. 
Cette séquence simulée n’est pas enregistrée, c’est juste un affichage visuel. Vous pouvez 
donc le rejouer autant de fois que nécessaire. 
 
  

Pièces de ventes et achats – Simulation avant validation d’une facture   
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Ajout d’option pour la gestion du contrôle du risque, l’option « Contrôle gestion du risque » 
permet ou non de déclencher le contrôle. 
 
Nature : 

 
 
Transformation : 
 

  

Nature et Transformation en vente 
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Interface de paramétrage : DEB - DES 
 

 Fichier / Paramétrage / Gestion des types de négoce 
 

 
 
Cette fonctionnalité vous permet de paramétrer les 10 intitulés (en ventes et en achats) des 
types de négoce pour la génération de la DEB/DES. 
 

 
Un type de négoce est défini par un « Intitulé », cet intitulé sera repris dans l’affichage des 
types de vente / achat. 
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- L’option « Générer DEB et DES » permet d’indiquer que celui-ci est réservé à générer une 
DEB / DES. 
Seuls les types prédéfinis National (France) et Export de sont pas paramétrables pour la 
génération de la DEB / DES. 
 

 

Transformation en fabrication – Recalcul du prix de revient 
 

 
 

Cette option permet de relancer le calcul des prix de revient des articles de la pièce destination. 
Par exemple, lors d'une transformation d'un ordre de fabrication (OF) en bon de fabrication 
(BF), cette option permet de recalculer le prix de revient des nomenclatures techniques dans le 
BF et de mettre à jour ce prix de revient de la nomenclature dans la fiche article. 
 

 

Fiche article « Onglet Stock » – Afficher le stock disponible 
 
Ajout du champ disponible. Dispo = livrable - réservé 
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Fiche article « Onglet Achat / PR » – Ajouter un produit 
 
Ajouter un produit à partir de la fiche article. 
 

 
 

 
 
Fiche du nouveau produit lié au fournisseur sélectionné. Le prix DPA de l'article est copié dans 
le PA du nouveau produit. 
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COMPTABILITE 
 

 
 

Les utilisateurs peuvent faire des rapprochements bancaires uniquement sur les journaux de 
banque sur lesquels ils sont habilités. 
Le compte de banque doit être rattaché à un journal qui est paramétré sur la contrepartie de la 
fiche journal (entouré en bleu ci-dessous). 
Pour avoir accès au rapprochement bancaire d’un compte paramétré avec l’option ‘Pointable’ 
(entouré en rouge) 
 
L’utilisateur doit avoir les habilitations nécessaires sur :  

 Le niveau de protection du compte et du journal (entouré en vert) 

 L’établissement paramétré sur le journal (entouré en orange) 
 
Rappel : L’établissement ‘Commun’ est visible par tous les utilisateurs.  
 

 
  

Rapprochement bancaire par établissement 
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Un nouveau paramètre a été ajouté dans la fiche journal afin de permettre de saisir des pièces 
comptables sur un autre jour que le jour proposé par WaveSoft. 
Si cet indicateur est coché, lorsque le jour est modifié pendant la saisie, la modification du jour 
est conservée pour la saisie des pièces suivantes jusqu’à la fermeture du journal. 
Si ce paramètre n’est pas coché, le comportement précédent est conservé (sur le mois courant, 
c’est la date du jour qui est proposée, sur une période postérieure ou antérieure à la date du 
jour, c’est le 1er jour du mois qui est proposé). 
 
 

 
 

Si vous saisissez vos pièces comptables en type ‘Validé’, la pièce ne peut être validée que 
lorsqu’elle est équilibrée. 
 
A ce moment, Wavesoft propose de valider (ou pas) la pièce comptable. 
 

 
 
Si vous saisissez les pièces comptables en type ‘Brouillard’ ou ‘simulé’, vous devrez utiliser les 
autres modes de validation (par pièce, par journal/période ou à la clôture d’un journal/période 
ou d’un exercice). 
  

Ecritures comptables : Conservation du jour de saisie 

Ecritures comptables : Validation à la fin de la pièce en mode validé 
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CRM 
 

Temporisation de l’envoi de mail 
 
Il est possible d’envoyer un mail plus tard. Le champ « Envoyer », de l’onglet « Options » de la 
fenêtre de création de mail, permet de définir le délai d’attente avant que le mail soit effectivement 
envoyé. Par défaut, le mail est envoyé instantanément mais il est possible de l’envoyer 15mn ou 
60 mn plus tard ou encore de choisir une date et une heure précise. 
 

 
Fenêtre d’envoi de mail 

 
Envoi à une date et heure donnée : 

 
 
Le mail envoyé est placé dans la fenêtre d’envoi des mails et sera expédié à l’heure indiquée 
dans la colonne « Envoyer ». Le CRM doit être en cours d’exécution pour que l’envoi soit effectif. 
 

 
Fenêtre des mails à envoyer 

 
La liste ne contient que les mails à envoyer le jour même. Le menu contextuel associé à cette 
liste, permet d’envoyer le mail immédiatement ou de le supprimer. 
 
Remarque : Il est possible de supprimer un mail en cours d’envoi. Toutefois le résultat de cette 
demande dépend de l’état d’avancement de l’envoi. 
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La colonne « Type », de la liste des mails de la fenêtre d’accueil, prend la couleur orange pour 
les mails envoyés, marron pour les mails non encore envoyé et bleu pour les mails reçus. 
 

 
 
En cas de fermeture du dossier, il sera demandé à l’utilisateur s’il souhaite attendre que les mails 
soient envoyés et qu’ensuite l’application soit automatiquement fermée ou s’il souhaite fermer 
l’application sans envoyer les mails. Dans ce cas, les mails seront envoyés à la prochaine 
ouverture du CRM. 
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AUTOMATE DE TRANSFERTS 
 

Envoyer les alertes par mail 
 
Il est possible d’envoyer des alertes par mail lorsque l’automate détecte un problème lors des 
traitements ou suite au démarrage et à l’arrêt de celui-ci.  
Le paramétrage de cette fonctionnalité se fait dans l’onglet « Paramétrage général », rubrique 
« Envoyer des alertes par mail ». 
 

 
Paramétrage des alertes 

 
La case à cocher « Envoyer les alertes par mail » permet d’activer ou désactiver l’envoi des 
alertes. 
 
« Utilisateur » : L’envoi des mails utilisera le compte mail par défaut de cet utilisateur sur le 
CRM. 
 
« Destinataires » : Permet de saisir la liste des adresses mails (séparées par des points 
virgules) des destinataires des alertes. 
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« Alerte démarrage » : Envoi d’une alerte lorsque le Service démarre ou lorsqu’on démarre 
manuellement l’Automate. 
 
« Alerte sur erreur de traitement » : Envoi d’une alerte lorsque les traces de l’automate 
indiquent une erreur sur un Import/Export. 
 
Remarque :  

 L’automate doit être redémarré pour que le paramétrage des alertes soit pris en compte ; 

 L’utilisation de cette fonctionnalité implique de définir un compte mail sur un utilisateur en 
CRM ; 

 Il est malheureusement impossible d’assurer 100% de détection des problèmes, comme 
les arrêts de l’Automate qui ne peuvent pas être correctement gérés. 
 

Les mails envoyés aux destinataires sont composés d’un entête permettant d’identifier l’automate 
posant problème et d’un texte décrivant la nature du problème. 
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TPV 
 

 
 

Lors du comptage du fond de caisse via l’assistant de saisie des pièces et des billets, ajout d’un 
bouton « Imprimer » pour l’impression du détail saisi.  
Le bouton « Imprimer » imprime la saisie sur l'écran et valide le montant total (action sur le 
bouton Valider). 
 

             
 

  

Comptage de la caisse 
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VERSION 21.00.09 
 

GENERAL 
 
La version 21.00.09 du PGI WaveSoft permet de passer un dossier en mode non certifié 
pour nos clients à l'étranger non soumis à cette obligation légale. 
 
Par défaut votre dossier est en mode certifié. L’option dans « Préférences dossier / Gestion / 
Certification « NF» permet de dé valider cette option et passer votre dossier en mode non 
certifié. 
 
Attention !!! Cette action est irréversible, un dossier en mode non certifié ne peut pas 
revenir en mode certifié. 
 
Préférence Gestion 
 
Attention !!! : Avant de passer un dossier en mode non certifié, assurez-vous d’avoir validé 
toutes vos factures en cours. 
 

 
 

Si vous décochez l’option « Dossier certifié » puis cliquez sur le bouton « OK », un message 
apparaît. 
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Si vous cliquez sur « OK » un dernier message apparaît. 
 

 
 

 

Impact sur la Gestion Commerciale 
 

- Le module « Outils NF525-NF203» n’existe plus dans le module « Administration », menu 
« Administration ». 
- Dans le « A propos de … » absence du Certificat. 
- Toutes les lignes de factures sont de couleurs noires. Il n’y a plus de « factures provisoires » 
de couleur bleues. 
- Le bouton et le menu contextuel «Valider » n’existe plus. 
- Présence du menu contextuel « Comptabiliser » sur une facture. 
- Option « Comptabiliser » et non plus « Valider » dans le traitement des pièces. 
- Suppression de l'alerte sur factures non validées dans les préférences dossier / Affichage – 
Fiche.  
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GESTION 
 

 
 

Ajout d’Import/Export des formats (modèles de Profils) d'I/E 
Cette fonctionnalité permet d’importer/exporter des  modèles d’I/E; sans devoir les recréer à 
chaque fois. 
 

 
 

 : Permet d’importer le Profil 

[CTRL]  : Permet d’exporter le Profil 
 
 

 
 

Ajout du "Livrable" sur les fiches lots & Série 
 

 
 
 
 

Import / Export des formats de Profils d’I/E  

Fiches lots et séries 
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La référence de la pièce est maintenant reprise comme nom du fichier d’export ou de la PJ lors 
d’un envoi par mail depuis la fenêtre de visualisation avant impression.  
 

 
 
 

 
 

Les quantités des produits en dimension sont prises en compte dans l’importation des pièces 
d’achat. Les calculs des montants de la ligne prennent en compte les quantités UA (Unité 
d’achat) et US (Unité de stock) présentes dans le fichier. 
Le format du fichier d’importation n’est pas modifié, la quantité UA reste obligatoire pour les 
produits en dimension, même si celle-ci provient des paramètres positionnés sur les dimensions 
dans le fichier. 
   

Envoi des pièces à partir de la visualisation avant impression 

Import des pièces d’achat 
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COMPTABILITE 
 

 
 

Gestion du numéro de pièce 

Le numéro de pièce de l’écriture du journal de banque peut être alpha numérique.  
Le numéro de pièce respecte le paramétrage effectué sur le journal de règlement (utilisation 
des souches, numérotation automatique, ou saisie de la pièce en manuel). 
 

 
 
L’utilisateur peut utiliser la fonctionnalité du clic-droit « Date d’échéance » pour modifier les 
numéros de pièce après initialisation. 
 

 
 
 

Règlement fournisseur 
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Mode de règlement par défaut 

 
Si au moins un règlement avec un mode ‘Virement bancaire’ est sélectionné sur l’écran 
précédent, les cases à cocher ‘Génération fichier de virement SEPA’ et ‘Générer une seule 
contrepartie en banque’ sont cochées par défaut sur cet écran. 
 

            
 
 

 
 

Saisie des écritures d’un rapprochement bancaire via un modèle d’écriture 

Dans le process de saisie des écritures comptables via un rapprochement bancaire, les zones 
« libellé », le jour et les montants proviennent des informations du relevé de banque. 
Si la zone libellé est paramétrée saisissable dans le modèle d’écriture, elle peut être modifiée 
pendant la saisie de l’écriture comptable. 
 
 

 
 

L’impression de la balance âgée peut être demandée sur la date d’échéance ou la date d’effet  
 

  

Rapprochement bancaire  

Impression de la balance âgée 
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Nouveau droit 

 
Création d’un nouveau droit dans les profils de droits Utilisateurs, pour la validation irréversible 
des écritures comptables. 
 

                   
 

Agrandissement de la fenêtre de validation des écritures 

 
La fenêtre de validation des écritures comptable est agrandie et redimensionnable afin de 
proposer un nombre de journaux/période plus important. 
 

 
 
La même évolution est faite sur la fenêtre de clôture des journaux afin de visualiser un plus 
grand nombre de période par journal. 
 

Validation écritures comptables 
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Pour effectuer le transfert d’une ou plusieurs pièces comptable, vous pouvez sélectionner une 
seule ligne de la pièce ou de chacune des pièces à transférer. 
Ce process permet de transférer des pièces sur le même journal, ou sur un autre journal. Les 
pièces d’origine peuvent être supprimées à conditions qu’elles ne soient pas validées. La date 
de la nouvelle pièce peut être modifiée, ainsi que la date d’échéance (qui est déjà calculée en 
fonction de la date d’effet et la date d’échéance de la pièce d’origine). 
 

 
 
 

 
 
 
  

Transfert des pièces comptable 
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CRM 
 

 
 

Calcul du nombre de mail 

La méthode de calcul du nombre de mail présent dans sa boite mail a changé. Les mails déjà 
acquis ne sont plus comptabilisés et les filtres IMAP définis au niveau de chaque compte mail 
sont pris en compte. 

Vider la corbeille 

Sur la fenêtre d’accueil, sur le raccourci « Mails » en bas, CTRL+clic sur la bulle correspondant 
aux nombres de mails présents dans la corbeille, permet de la vider. 
 
 

 
 

Cliquer sur le bouton, « Recevoir » tout en pressant la touche CTRL fait apparaitre un menu 
contextuel, permettant de charger les mails en appliquant un des filtres prédéfinis suivant : 

 Charger tous : identique au bouton « Recevoir, » 

 Que les non lus : charge les mails marqués comme non lus, 

 Que les mails du jour : charge les mails datés du jour, 

 Que les mails récents : charge les mails dont la date est postérieure à j – 7. 
 

 
 
Cette fonctionnalité n’est disponible que pour les comptes mail de type IMAP. 
 
  

Fenêtre d’accueil 

Boite de réception 
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Un bouton « Adresse » sur la zone « Lieu » permet de copier l’adresse du contact associé à 
l’action dans le champ « Lieu ». 

 
 

 
 

Dans l’assistant de traitement des campagnes, il est possible de modifier la liste de diffusion de 
la campagne. Une case à cocher permet de sélectionner ou désélectionner un contact. La 
campagne sera diffusée aux seuls contacts sélectionnés. 
 

 
 

 
 

 
 

La coche « Voir les inactifs » permet de voir les utilisateurs inactifs. 
  

Fiche action 

Campagnes 

Utilisateurs inactifs 
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TPV 
 

 
 

Bouton article 

Sur le paramétrage des profils, sur une action de type « Article » on peut indiquer une quantité 
par défaut qui sera appliquée lors de la saisie. 
 

 
 
La syntaxe est [code ;quantité] dans la zone argument 
 

Bouton Remise ligne 

Pour les remises lignes, il est possible d’indiquer un texte dans l’argument qui sera affecté dans 
la zone « Divers » de l’article à la saisie. 
 

  
 
La syntaxe est [remise;texte] dans la zone argument 
 

Bouton « Sous-total » 

Le bouton « Sous-total » accepte comme argument un texte qui sera automatiquement pré-
affiché dans la colonne Désignation du ticket. 

 

Paramétrage des profils 
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Bouton « Loupe » 
 
Ce bouton permet d’agrandir ou réduire temporairement l’affichage du ticket. 
 

 
 

 
 

 
 
 

De nouveaux boutons à état sont utilisés pour sélectionner les clients ou les pièces de ventes. 
L’état coché / décoché est plus visible. 
 

 
  

Nouveaux boutons à état 
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Il est possible de réduire et d’imposer une taille aux profils de boutons du TPV afin de voir une 
partie plus importante du ticket de caisse. Les sous-écrans internes (liste des clients, 
Encaissement…) ne sont pas impactés et ils gardent leurs tailles actuelles. Pour mettre en 
œuvre cette spécificité, il faut créer une nouvelle « valeur chaîne » dans la rubrique TPV de la 
base de registre, qu’il faudra nommer « LARGEUR_COMMANDE »: 
 

 
 
Si cette entrée n'est pas présente ou si elle contient zéro le comportement du TPV n’est pas 
changé. Pour réduire la largeur des profils de boutons il faut saisir une valeur inférieure à 2400. 

 
 

 
 

Le paiement d’un crédit ne peut se faire qu’avec un seul moyen de règlement. 
Si le client veut payer son crédit avec plusieurs moyens de règlement, il faudra répéter plusieurs 
fois cette opération. 
 

 
  

Forcer la taille des profils de boutons 

Paiement d’un crédit 
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Remise sur sous-totaux 
 
Cette nouveauté permet de rajouter des remises uniquement en pourcentage sur des lignes de 
sous-totaux. 
Toutes les lignes au-dessus du sous-total sont remisées jusqu'à la prochaine rupture. 
Créez un ticket avec un sous-total. 
 
 
Se positionner sur la ligne de sous-total et 
cliquez sur le bouton « Remise » pour 
sélectionner la remise en pourcentage à 
appliquer. 
 
On observe bien une remise sur chaque ligne 
au-dessus du sous-total. 
Les remises peuvent être cumulées. 
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VERSION 21.00.10 
 

GESTION 
 

 

 

 
 

En réapprovisionnement depuis une commande client avec plusieurs lignes pour le même 
article, une nouvelle option cochée par défaut "Regrouper les produits identiques" permet de 
regrouper les lignes de même produit sur les commandes fournisseurs.  

Réapprovisionnement 
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Création de clients / articles depuis les listes d’aides F2, F3 
 
Dans les pièces de ventes, il est maintenant possible d’ajouter un client ou un article depuis les 
listes d’aides F2 et F3, clic droit “Ajouter”. 
 

 
Menu « Ajouter… » pour créer un nouveau client 

 

L’entrée « Ajouter… » du menu contextuel, permet d’ouvrir une fiche client ou article en 
création. Suite à l’enregistrement du client ou de l’article, le code de la nouvelle entité créée est 
affecté automatiquement sur la pièce. Ce mécanisme ne peut être utilisé que pour les pièces de 
ventes. Le menu « Ajouter… » n’est pas disponible dans les autres écrans. 
 
 
 
 
 

Fenêtre intermédiaire de transformation en vente - Eclater 
 
Gestion du clic bouton droit "Eclater" dans la fenêtre intermédiaire de transformation en vente 
pour les articles gérés en lots, comme sur les achats. 
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Affichage du montant total TTC en information sur le corps d'une pièce TTC en vente. 
 

 
 
  

Total TTC sur le corps d’une pièce TTC en vente 
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COMPTABILITE 
 

 

 

Il est possible de faire une sélection sur le commercial et de l’ajouter sur l’impression des lettres 
de relance du module comptabilité. 

 

 
 

 

 

 
Dans les rapprochements bancaires avec importation d’un relevé de compte, il est désormais 
possible de supprimer une ou plusieurs lignes de la partie ‘Ecritures du relevé bancaire’, à 
condition que ces lignes ne soient pas rapprochées. 
 

 

Impression des lettres de relance 

Rapprochement bancaire 
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La fonctionnalité de Contrepasser une pièce est modifiée afin de pouvoir saisir (ou pas) le 
numéro de la nouvelle pièce en fonction du paramétrage du journal correspondant. 
La nouvelle pièce pourra être saisie manuellement si le paramétrage sur le journal le permet, et 
sinon elle sera générée automatiquement soit par la souche, soit par la numérotation 
automatique. 
 

 
 

 

 

 

Il est possible de supprimer une remise de prélèvement qui aura été rapproché de la facture 
client (lettrage équilibré). Dans le cas, l’écriture de remise de prélèvement et le lettrage sont 
supprimés. Un message supplémentaire est ajouté pour en informer l’utilisateur. 
Cela est possible à condition que l’écriture de remise d’effet ne soit pas en statut ‘Validé’. 
 

 
  

Contrepasser une pièce 

Annulation d’une remise de prélèvement 
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CRM 
 

 
 

Il est possible d’enregistrer un itinéraire depuis le bouton « … » sous forme d’un d’itinéraire 
cartographique ou d’un d’itinéraire de livraison. Attention, il n’est pas possible de modifier un 
itinéraire existant. 
 

 
Enregistrement d’un nouvel itinéraire 

 
On affiche le nom de la Société ainsi que le 
nom et prénom du contact dans l’info bulle de 
chaque point de passage d’un itinéraire. 
 

 
 

Cartographie 
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VERSION 21.00.11 
 

 

GENERAL 
 

 

 

Nouvelle option pour la reprise des champs paramétrables. 
 

 
 

  

Création dossier : reprise des champs paramétrables 
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GESTION 
 

 

 

Ajout d’une option pour automatiser l’envoi par mail des relevés de factures en utilisant un mail 
type. 
 

 
 
 

 
 

Ajout d’une option sur la fenêtre de transformation pour demander la fermeture ou non de la 
pièce d'origine après génération de la pièce demandée. 
 

 
 
 
 
 
  

Automatiser l'envoi par mail des relevés de factures 

Fenêtre de transformation 
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Nouveau message de confirmation pour toute date de validation de facture supérieure à la date 
du jour. 
 

 
  

Validation de facture 
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VERSION 21.00.12 
 

 

GESTION 
 

 
 

Si le "Critère client" sélectionné est le code client « 01-Client », alors le code tarif est 
obligatoirement celui du client. 
 

 
 
Critère client : 
01 – Client : Code du client 
02 – Activité client : Activité du client 
03 – Branche de client : Branche du client 
04 – Catégorie de client : Catégorie du client 
05 – Enseigne : Enseigne du client 
 
Valeur du critère : Saisissez la valeur ou faites F2 pour obtenir la liste 
 
Tarif : Sélectionnez le tarif dans la liste 
 
 
Remarque : Une option (case à cocher) permet de n’imprimer que les tarifs spéciaux (conditions 
particulières du tarif). 
  

Impression des tarifs de ventes clients et des tarifs particuliers 
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RECAPITULATIF 
 

Application Fonction Description Edition 

GENERALE Sécurisation des connexions Gestion des mots de passe Toutes 

 NF525-NF203 Outils NF252-NF203 Toutes 
 Certification Dossier en mode non certifié Toutes 

 Création dossier 
Reprise des champs 
paramétrables ENT/PRO 

     
COMPTA Saisie écritures Saisie automatisée compte charge 

dans un journal d’achat 
Toutes 

 Transferts écritures 
 

Ajout de la date d’échéance et du 
numéro de pièce 

Toutes 

 Import/Export plan comptable Ajout de l’indicateur actif / inactif  Toutes 

 
NF525–NF203 
 

Impacts sur le module de 
comptabilité 

Toutes 
 

 
Modification vocabulaire 
 

Modification du lettrage / 
marquage 

Toutes 
 

 
Les établissements 
 

Sélection des établissements dans 
les états comptables 

ENT 
 

 
Modèles de saisie 
Export des écritures 

Modèle de saisie et abonnement 
Ajout du format Montant-Sens 

ENT 
Toutes 

 
Impression balance 
 

Triée soit par ‘N° de compte’, soit 
par ‘Intitulé du compte’ 

Toutes 
 

 Extrait de compte 
Ouverture de l’extrait de compte à 
partir du plan comptable Toutes 

 Rapprochement bancaire Rapprochement bancaire par Etab Toutes 
 Ecritures comptables Conservation du jour de saisie Toutes 

  
Validation à la fin de la pièce en 
mode validé Toutes 

 Règlement fournisseur Gestion du numéro de pièce Toutes 
 Validation écriture comptable Nouveau droit Toutes 
 Lettres de relance Sélection sur le commercial Toutes 

 
Rapprochement bancaire 
 

Suppression d’une ou plusieurs 
lignes 

Toutes 
 

 Contrepasser une pièce 
Numéro de pièce 
 Toutes 

 Prélèvements Annulation d’une remise ENT/PRO 

     

GESTION NF525–NF203 Gestion des factures validées Toutes 

 Editions des factures Gestion des modèles d’éditions Toutes 

 
Duplication Pièces 
 

Duplication des notes et 
documents possible 

ENT/PRO 
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Etat de rotation des stocks 
 
 

Extraire les produits qui n’ont pas 
été mouvementés depuis une 
certaine date 

ENT 
 
 

 

Transformation 
 
 
 

Transformation intermédiaire des 
pièces d’achat via import d’un 
fichier 
 

Toutes 
 
 
 

 
Gestion des frais d’approche 
 

Evolution des frais d’approche de 
niveau 3 

ENT 
 

 Pièces de stock Saisir en grille les articles déclinés ENT/PRO 

 

Natures de pièce 
 
 

Paramétrage du type de stock 
affiché en saisie de pièce 
 

ENT/PRO 
 
 

 
Gestion des dépôts 
 

Gestion de la visibilité des dépôts 
inter établissement 

ENT 
 

 
Import / Export des pièces 
 

Champs paramétrables  
 ENT/PRO 

 
Gestion des Types de négoce 
 

Interface de paramétrage 
DEB/DES  

 Profils I/E Import/ Export des formats Toutes 
 Fiches lot et séries Affichage du stock livrable ENT/PRO 
 Réapprovisionnement Regrouper les produits identiques Toutes 
 Création clients/articles Depuis la liste F2/F3 Toute 

 
Fenêtre intermédiaire de 
transformation 

Eclater les articles gérés en lots 
 

ENT/PRO 
 

 Relevés des factures Automatiser l’envoi par mail Toute 
 Transformation Option fermeture pièce d’origine Toute 
 Validation de facture Message de confirmation Toute 

 Etat des tarifs de ventes 
Impression des tarifs de ventes 
clients ENT/PRO 

     

C.R.M. 
 

Synchro de l’agenda et contacts 
 

Possibilité de synchroniser des 
agendas et les contacts  

Toutes 
 

 Mails Liste des emails Toutes 

 
SMS 
 

Envoyer des sms en passant par la 
société SMSFACTOR  

Toutes 
 

 Envoi mail Temporisation de l’envoi de mail Toutes 
 Fenêtre d’accueil Calcul du nombre de mail Toutes 
 Boite de réception Nouveau menu contextuel Toutes 
 Fiche action Bouton « Adresse » Toutes 
 Cartographie Enregistrer un itinéraire  

     

T.P.V. Editions des tickets Gestion des modèles d’éditions Toutes 
 Comptage de la caisse Impression du détail saisi Toutes 
 Paramétrage des profils Action de type « Article  Toutes 
 Bouton loupe Agrandir/ réduire le ticket Toutes 
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Les boutons 
 

Forcer la taille des profils de 
boutons 

Toutes 
 

 Crédit Paiement d’un crédit Toutes 
 Sous-totaux Remise sur sous-totaux Toutes 

     
OXATIS Paramétrages de sites Onglet "Options stock"  Toutes 
 Facture (PDF) Factures validées Toutes 
    

     
Automate Export des écritures Exporter et indexer les écritures 

comptables 
 

 Alertes Envoyer les alertes par mail  


