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GENERALE 
 

 
 

Optimisation de la connexion à SQL Server en fonction de la version (SQL Server 2005 ou 
SQL Server 2008). 
L'écran de paramétrage de la connexion, vous permet d'indiquer la version de votre serveur 
SQL.  
 

  
 
La version SQL Server 2000, n'est plus supportée . 
 

 
 
 

La gestion du "FailOver" (Uniquement en édition Entreprise), permet de prendre en compte 
la fonctionnalité de gestion de serveurs SQL en miroirs. 
 

  
 
Cliquez sur le bouton "Détails", puis indiquer le nom du serveur SQL miroir.  
Pour le paramétrage des moteurs SQL, reportez-vous aux procédures de l’éditeur Microsoft.  
 

Connexion SQL Server :

Gestion de FailOver :



 

 
 

 
Copyright WaveSoft  Comptabilité, Gestion Commerciale, GRC, TPV V14       7/91 

Fiche de version : FDV14 [édition 5] 
 

Comptabilité, Gestion Commerciale, GRC, TPV 
 

Version 14 
Orsay le 05 Octobre 2010 

 
 
 

 

Une gestion commerciale en édition standard : 
 
 Ce produit reprend les fonctionnalités commerciales de la gestion intégrée. 
 

 
La gestion intégrée standard n'est plus au catalogue à partir de la version 14 des produits WaveSoft. 
 

 
 
 

La gestion de production :  

 
 
Pour plus d’information consulter la documentation spécifique à cette application. 
 

 
 
 
 
 

Un module de Géo-Décisionnel : 
 
 C'est un module optionnel de la G.R.C. pour effectuer à partir des données du P.G.I. 
des statistiques cartographiques ainsi que des calculs d'itinéraires. 
 
 
 
  

Nouveaux produits : 
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 Dans le but d'améliorer la gestion du suivi des licences, nous avons procédé à un 
changement de calcul des licences. Cette modification n’entrainera aucun désagrément dans 
l’utilisation des logiciels WaveSoft. Vous disposez de 30 jours pour obtenir l’actualisation de 
vos numéros de licences. 
 

 
 
 Pour obtenir votre numéro de licence, il vous suffit d’effectuer une demande au service 
ADV (Administration des Ventes) en lui communicant les « informations licences » présentes 
sur le document prévu à cet effet par mail (adv@wavesoft.fr ). Tout document incomplet ne 
pourra être traité. Merci de noter dans le corps de votre mail les zones obligatoires 
incomplètes sur le document. 

 
 
Il est possible de faire un « Copier/Coller » de la licence reçue en PDF dans la fenêtre de saisie. 

Nouvelle procédure de détermination des licences :
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Nouveau découpage des éditions : 
 
Nouvelle ventilation de fonctions par rapport aux éditions du PGI WaveSoft. 
 
 

Fonctionnalités Edition standard Edition professionnel 

Gestion des frais de pièces   

Etiquettes clients   

 
 
 
 
InfoMaker V12.1 : 
 
La version V14 de WaveSoft n’est compatible qu’avec la version InfoMaker V12.1.  
L’installation concerne la version V12.0. 
Après installation, il faut passer le patch V12.1 présent sur le DVD WaveSoft. 
 
 
Ouverture automatique des Applications : 
 
Depuis le menu « Dossier », lorsque vous sélectionnez l’item d’une application (Comptabilité, 
Gestion relation Client,…) cette application s’ouvre automatiquement avec le Code Utilisateur 
et le Mot de passe en cours sur le même dossier. 
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COMPTABILITE 
 
 

 
 

 Sur les états analytiques, ajout d'un filtrage sur les affaires ou les commerciaux. 
 
  - Balance analytique. 
 
  - Grand livre analytique. 
 

  
 
 
Sur l'extrait analytique, ajout des colonnes affaire et commercial. 
  

Analytique :
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Nouvelles options et améliorations de la comptabilisation des paiements 
 

- Dans la 2ème fenêtre de l’assistant, il est maintenant possible de ne pas activer le 
regroupement des paiements pour un même fournisseur. Exemple : Faire une 
opération de virement par facture réglée. 

 

 
 

- Dans la 3ème fenêtre de l’assistant, il est maintenant possible de ne pas incrémenter 
automatiquement le N° de pièce de règlement en désa ctivant l’option « Auto 
incrément ». Ex : Conserver un N° unique pour une o pération de virement.  
 

 

Règlements fournisseurs : 



 

 
 

 
Copyright WaveSoft  Comptabilité, Gestion Commerciale, GRC, TPV V14       12/91 

Fiche de version : FDV14 [édition 5] 
 

Comptabilité, Gestion Commerciale, GRC, TPV 
 

Version 14 
Orsay le 05 Octobre 2010 

- Les colonnes RIB, IBAN et BIC  ont été rajoutés pour un meilleur contrôle des 
informations manquantes lors des générations de fichiers de virements. 
 

- La comptabilisation des règlements a été améliorée pour une meilleure visibilité dans 
l’extrait de compte. Maintenant, si l’option « regrouper les écritures par fournisseurs » 
n’est pas cochée, l’écriture de règlement sur le compte tiers reprend le N° de pièce et 
le libellé  de la pièce d’origine (facture) et un code lettrage distinct  est associé par 
pièce. 

 
 

 
Détail des écritures comptables générées par l’assistant de règlement dans le journal de 
banque. 
 
De même, dans l’extrait de compte, on retrouve une information plus lisible par échéance de 
factures (N° de pièce, libellé et lettrage). 
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Une nouvelle option permet de générer un fichier de virement à la norme SEPA. 
 

 
 
Sur un plan géographique, le SEPA concerne les 27 États membres de l'Union Européenne 
auxquels s'ajoutent l'Islande, le Liechtenstein, la Norvège, la Suisse et Monaco. 
 
La procédure de génération de fichier SEPA utilise les coordonnées bancaires IBAN et BIC 
et ne concerne que les paiements en EURO à destination des pays de la zone SEPA. 
 
  

Règlement fournisseur : Génération fichier virement SEPA (Single Euro 
Payments Area) : 
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 - Gestion des cours de devises sur 12 décimales. 
 
 - Sur Lettrage manuel et extrait de compte ajout de la colonne "Solde " qui représente 
le montant absolu de la ligne sur une colonne. 
 
 - Sur l'import des comptes gestion des champs paramétrables. 
 
 

Divers : 
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GESTION COMMERCIALE 
 
 

 
 

  Mise en place de la gestion de familles de produits, permettant une classification 
supplémentaire et la définition de défaut pour les produits. 
 
 La liste des familles de produits est accessible via le menu "Achats". La fiche famille 
des produits est composée de quatre onglets : 
 
 - Options : définition des caractéristiques. 
 - Comptabilité : Paramétrage des informations de comptabilité. 
 - Produits : Liste des produits attachés à cette famille. 
 - Note : Description, informations diverses. 
 

  
 
La famille produit peut être recodée. 
 
Des statistiques fiches sont accessibles pour les familles de produit. Bouton « Stats » 
 

L'option "Reprise du compte achat fournisseur", permet de prendre par défaut sur la création 
d’un produit, le compte comptable défini sur la fiche du fournisseur à la place de celui défini 

sur l'onglet comptabilité de la famille. 

Familles de produits :
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On peut remarquer qu'une nouvelle propriété apparait sur les produits, la gestion 
d'escompte. Cette information se retrouve aussi sur la fiche produit dans l'onglet 
"Comptabilisation". 
 
 
 
L'onglet "Comptabilité" permet de définir pour cette famille le compte d'achat, une section 
analytique, le taux de TVA ainsi que les éventuelles TPF. 
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Sur la fiche produit, deux nouvelles zones apparaissent (cf fiche article) : 
 
 - La famille : zone obligatoire. 
 - Report automatique : Permet de définir le report des valeurs de la famille. 
 

 
 
 
Lors de la conversion d'un dossier en V14, une famille produit 'DEFAUT' est créée. Cette 
famille est affectée à tous les produits existants dans le dossier avec l'option " Report 
automatique" qui est décochée. 
 
 
Sur l'importation des produits, gestion des champs paramétrables.  

Les produits : 
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Gestion des commentaires types : 
 

  
 
Sur les pièces d'achat, accès aux commentaires types pour pré-remplir les lignes de type 
commentaire, titre, total ou sous-total. 
 
Ajout de la zone texte sur ces types de ligne. 
  

Pièce d'achat :
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Import de lignes : 
 
Ajout de la possibilité d'importer des lignes sur le corps des pièces d'achat. 
 
Format : 
 

Colonne  Description  
Code Produit  Code ou code Barre  
Quantité  UA Décimal  
Numéro de lot Chaine de caractères 
Numéro de série Chaine de caractères 
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 De nombreuses fonctionnalités sont ajoutées aux affaires : 
 
- Gestion du F3 (liste d'aide avec TreeView)  sur les zones de type affaire. 
 

   
 
- Duplication des affaires 
 
Depuis la liste des affaires accès via le menu contextuel à la duplication d'une affaire. 
 

   

Les affaires : 
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- Fusion des affaires. 
 
Depuis la liste des affaires, sélectionner l'affaire de regroupement, puis accéder à la fusion 
via le menu contextuel, puis indiquer l'affaire à fusionner. 
Après fusion, l'affaire fusionnée n'existe plus, tous les objets de cette affaire sont rattachés à 
l'affaire principale. 
 

  
 
 
- Sur la fiche affaire, accès direct à la duplication d'une pièce de vente. 
 

  
 
- Sur l'envoi de mail depuis une pièce, accès aux documents de l'affaire  
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 Sur les pièces de vente et d'achat, ajout sur l'entête des pièces d'une zone « Section 
analytique », permettant de définir une valeur par défaut pour les lignes de la pièce. 
Sur changement de cette valeur, on vous propose une propagation automatique sur 
l'ensemble des lignes de la pièce. 
 
 

 
  

Gestion des pièces : 
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Sur les pièces de vente, d'achat et d'abonnement, ajout de la gestion documentaire. 
 
 

  
 

 
Lors de la transformation des pièces, les documents ne sont pas dupliqués dans les 
pièces de destination (Idem lors de la duplication). 
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Gestion d'envoi multiple de pièces d'achat et de vente : 
 
 
L'envoi multiple par mail de pièces d'achat ou de vente, s'effectue via les listes, en utilisant 
un modèle de mail. La gestion des envois multiples est assurée uniquement via la GRC. 
 

 
 
Après sélection des pièces à envoyer, accès à la fonction « Envoyer » via le menu 
contextuel. 
Sur l’assistant, sélectionner le modèle de mail, puis faire "Terminer".  
Une action sera générée pour chaque envoi. 
 

 
Pour utiliser cette fonctionnalité vous devez avoir la GRC et avoir paramétré des mails 
types.  
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Une nouvelle option dans les préférences du dossier, permet d'imposer un contrôle sur 
l'unicité en entrée des numéros de série par article. 
 

   
 
 
 
Sur la consultation des mouvements de stock, ajout d'un filtrage sur le type de dépôt. 
 

  

Stock :
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GESTION RELATION CLIENT 
 

 

Suivi d'actions : 
 
 Le suivi d'actions permet d'associer des actions pour avoir un suivi, cette association 
s'effectue automatiquement ou manuellement. 
 
En automatique, l'association est déterminée sur l’analyse de l’objet du mail à la réception. 
 
En manuel, le bouton "Continuer" crée l'association. 
 
Pour associer des actions, il suffit de faire un 'Drag and Drop' depuis la liste des actions dans 
la liste de l'onglet "Historique" d'une fiche action. 
 
Sur la fiche action, un nouvel onglet "Historique" affiche toutes les actions associées. 
 

  
 
Une commande du menu contextuel vous permet de "Dissocier" une action. 

Divers : 
 
 - Sur la fiche affaire onglet action, ajout d'une commande pour la création d'une action. 
 
 - Sur les offres, ajout d'un bouton pour la création d’une action.  

Gestion des actions : 
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Gestion des mails types :  
 
 La gestion des mails vous permet de gérer une bibliothèque de mails, pouvant être 
utilisé pour des envois manuels ou automatiques (Voir envoi des pièces en gestion) 
 
Le paramétrage des mails types et accessible via le menu "Fichier/Paramètre". 
 

  
 

- Les mails types sont rattachés à un utilisateur. 
- Ils peuvent être privés 
- Ils sont au format texte ou HTML. 
- Un défaut (non obligatoire) peut être défini 
- Ils peuvent contenir des pièces jointes. Dans ce cas, le document source doit 
toujours être présent à l’emplacement indiqué lors de l'envoi, sinon, rejet de l’envoi. 
- Les mails types gèrent les champs de fusion. (##ADRCONTACTNOM##….) 

Les mails :
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 Lors de l'élaboration d'un nouveau message, si vous avez un mail type en défaut, le 
corps du mail est automatiquement rempli avec celui-ci. 
 
 Le bouton "Mails types", vous permet d'accéder à la liste pour sélectionner un mail 
type. 
 
 Le bouton « Fusionner » permet la résolution des champs de fusion ( champs entre 
##), la résolution est effectué par rapport à la première adresse mail du champ 'A'. 
 
Si vous envoyez avant de fusionner, la fusion s'effectuera automatiquement 
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Gestion d'une corbeille :  
 
Gestion d'une corbeille de mails par utilisateur, sur suppression d'un mail dans la fenêtre de 
lecture, avant acquisition, la mise en corbeille est automatique.  
Si la touche "Shift" est maintenue enfoncée en cliquant sur le « Oui » du message 
« Confirmez-vous la suppression de tous les éléments sélectionnés ? », alors la suppression 
du ou des mails sélectionnés est directe, pas de mise en « Corbeille ». 
 
Via le menu Prospection, vous avez accès à votre corbeille de mails. 
 

 
 
La gestion des mails de la corbeille, vous permet de : 
 
 - Supprimer définitivement des mails 
 

- Acquérir des mails de la corbeille en forçant éventuellement l’acquisition et/ou en le 
mettant éventuellement en privé 

 
 
 

Si la corbeille contient trop de mails, vous êtes averti par un message à la connexion au 
dossier.  
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Gestion de brouillons :  
 
Lors de la rédaction d'un nouveau mail, si vous ne souhaitez pas l'envoyer immédiatement, 
vous pouvez maintenant le sauvegarder dans votre espace brouillon. 
 
Il suffit d'appuyer sur le bouton « Enregistrer ». 
 

  
 
 Vos messages stockés dans votre espace brouillon, sont accessibles via le menu 
"Prospection". 
 
Il vous suffit de sélectionner un message dans votre liste de brouillon, pour l'envoyer ou le 
compléter. 
 

Sur l'écran d'accueil, une indication vous donne le nombre de message dans votre 
espace brouillon, ainsi que le nombre de mails dans votre corbeille. 
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Divers : 
 
 - Sur les mails, indication du nombre de pièces jointes. 
 
 - Réglage du "TimeOut" sur envoi des mails (Serveur SMTP). 
 
 - Gestion de connexions chiffrées (SSL) sur la messagerie en POP3 et SMTP. 
 

   
 
  



 

 
 

 
Copyright WaveSoft  Comptabilité, Gestion Commerciale, GRC, TPV V14       32/91 

Fiche de version : FDV14 [édition 5] 
 

Comptabilité, Gestion Commerciale, GRC, TPV 
 

Version 14 
Orsay le 05 Octobre 2010 

 
 

Les Tiers Divers :  
 
  Gestion d'un nouveau type de tiers, dit les tiers "Divers". La liste et fiches des Tiers 
Divers sont accessible via le menu tiers. 
 

 
 
 
- Un sous-type permet une classification propre aux Tiers Divers. 
 
- Les Tiers Divers sont soumis aux mêmes règles de visibilités que les autres tiers. 
 
- On peut recoder un Tiers Divers. 
 
- Il est possible de transformer un Tiers Divers en Fournisseur, Client ou Prospect. 
 
  

Gestion des tiers : 
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Fiche tiers :  
 
 Dans le but d'améliorer la lisibilité des fiches tiers, une réorganisation des informations a été 
effectuée. 
 
Les différentes informations de paramétrage ont été regroupées dans un onglet. 
 

 
 
Centralisation des onglets "Générales", "Banque", "Gestion du risque" et "Impression" dans 
un onglet général "Paramétrage".  
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 Les formulaires de renseignements permettent de collecter des informations, sur les 
tiers.  
 
Ces formulaires peuvent être contextuels ou généraux.  
 
Les formulaires de renseignements sont versionnés et datés.  
 
Ces formulaires peuvent s'appliquer aux Clients, Prospects, Fournisseurs, Tiers Divers et 
Clients Caisses. 
 

 
 
- L'onglet renseignement n'est accessible que si des formulaires sont définis pour le type de 
tiers. 

 
Pour donner un accès simplifié aux donnés des formu laires (Via les états libres, le 
décisionnel...), à chaque formulaire correspond un vue dans la base de données 

('V_RSG_ ' + Code)  

Formulaires de renseignements : 
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Pour définir un formulaire de renseignement, il faut au préalable définir les rubriques qui vont 
le composer ou utiliser des rubriques déjà définies. 
 
Le paramétrage des formulaires de renseignement est accessible via le menu 
"Fichiers/Paramétrages/Gestion des renseignements". 
 

Les rubriques :  
 

  
 

- Une rubrique est identifiée par un code et un intitulé. 
 
- Une rubrique possède un type et un libellé (C'est ce libellé qui sera affiché sur le 
formulaire) 
 
- Le champ "Règle" permet de définir une condition de validation sur les valeurs 
saisies dans cette rubrique (Utilisation de la notation InfoMaker), le message s'affiche 
en cas de non respect de la règle de validation. 
 
- L'onglet « renseignements » liste les formulaires contenant cette rubrique. 
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Les renseignements :  
 
Un formulaire de renseignement est identifié par un code et un intitulé.
 

 
 
- On défini sur quels tiers est applicable ce formulaire, on peut de plus restreindre le champ 
d'application pour un type de tiers en utilisant les critères de classification. 
 
- L'onglet « Rubriques » permet d'affecter des rubriques au formulaire, via un "Drag and 
Drop" depuis la liste des rubriques. Vous pouvez aussi modifier l'ordonnancement des 
rubriques. 
 
- L'onglet "Aperçu" permet d'avoir une visualisation du formulaire de saisie. 
 
- L'onglet "Données" permet la consultation des données déjà saisie.  
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 Etat de suivi : 
 l'état de suivi d'activité permet d'obtenir des statistiques sur une période pour un 
intervenant dans une ou plusieurs activités choisies. 
  
Wizard de sélection et exemple de résultat : 
 

  
 

    

Statistiques :
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Tableaux de bord :  
 
 La version V14 du PGI de WaveSoft voit la mise en place d'une gestion dynamique de 
tableaux de bord.  
 
 - Création non limité de tableaux de bord par utilisateur. 
 
 - Composition des tableaux de bord avec une bibliothèque de micro-états. 
 
 - Mise en forme des tableaux de bord entièrement graphique. 
 
 - Bibliothèque de micro-états personnalisable et enrichissable.  
 
 - Les micro-états peuvent être actifs (Clic pour ouvrir Offre, fiche client, ...) 
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 La liste des tableaux de bord est accessible depuis le menu "Statistiques/Tableau de 

bord/...", également par l’icône    de la toolbar. 
 
 

 
 
Un tableau de bord est identifié par son code et son intitulé, il est par défaut attaché à un 
utilisateur. 
 
 - Privé : seul l'utilisateur propriétaire peut l'exécuter 
 
 - Delta jours : Intervalle par défaut en nombre de jours, par rapport à la date du jour. 
 
 - Ouverture automatique : Lors de la connexion au dossier ce tableau de bord sera 
automatiquement affiché 
 
 
L'onglet composition présente la liste des micro-états composant le tableau de bord. 
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Suite à la création d'une nouvelle fiche de tableau de bord, il suffit de faire « Exécuter » à 
l'aide du menu contextuel de la liste.  
 
Cela ouvre donc un tableau de bord vierge, il faut donc tout d'abord passer en mode 
conception. 
 

 
 

Le mode conception va être activé en cliquant sur le bouton  . Ce mode va permettre de 
choisir les micros-états, de les disposer et de les dimensionner à la demande. 
 
Pour ajouter un micro-état, il faut cliquer sur le bouton   pour afficher la liste des micros-
états, ensuite positionner l'état par "Drag and Drop" sur le tableau de bord. 
 
Une fois positionné sur le tableau de bord, le micro-état peut être redimensionné et déplacé. 
 
Pour supprimer un micro-état du tableau de bord, il faut le sélectionner et appuyer sur la 
touche "Suppr". 
 
Lorsque vous avez terminé la composition de votre tableau de bord, le bouton  vous 
permet de sauvegarder, sinon le bouton  va annuler toutes vos modifications. 
 

Pour sortir du mode conception, il suffit de recliquer sur le bouton  . 
 
 
Votre tableau de bord étant terminé, pour le consulter, il faut faire « Exécuter » sur la liste 
des tableaux de bord. Les champs « Intervenant » et « Date » vous permettent d'agir sur les 
résultats des micros-états. 
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Conception des micros-états :  
 
Depuis la partie « Administration » du PGI WaveSoft, menu "Personnalisation" vous avez 
accès à la liste des micros-états. 
 
Vous pouvez modifier ou dupliquer les états existants, ainsi que « Importer » ou « Exporter » 
des micros-états. 
 

 
 
Un micro-état est identifié par son code et son intitulé. 
 
Un micro-état doit répondre à un certain nombre de critères : 
 
 - Ne pas renvoyer trop de lignes, pour que le tableau de bord s'affiche dans des délais 
acceptables. 
 
 - Il doit contenir des colonnes permettant une restriction sur un intervenant, une date 
ou les deux.  



 

 
 

 
Copyright WaveSoft  Comptabilité, Gestion Commerciale, GRC, TPV V14       42/91 

Fiche de version : FDV14 [édition 5] 
 

Comptabilité, Gestion Commerciale, GRC, TPV 
 

Version 14 
Orsay le 05 Octobre 2010 

 
Caractéristiques : 
 

 
 
 
- Type : Report ou graphique. 
 
- Colonne tiers : Colonne permettant la restriction « Intervenant » 
 
- Colonne date : Colonne permettant la restriction de la plage de date 
 
- Dynamique : Indique que l'état est dynamique (Clic autorisé) 
 
 - Classe : Objet à ouvrir (Pièce de vente ou tiers) 
 
 - Colonne de référence : colonne identifiant (ID) l'objet à ouvrir.  
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 La version V14 de la GRC voit une refonte complète de l'agenda pour une meilleure 
visibilité des informations et surtout une ergonomie plus attractive. 
 

 
 
- la partie haute : Permet de sélectionner l'intervenant ou un groupe d'intervenants et de 
modifier les caractéristiques d'affichage en fonction du mode (Jours, Semaine ou mois). 
 
- A gauche, le calendrier permet de sélectionner la période que l'on souhaite consulter. 
 
De nombreuses fonctions ou paramétrages ont été ajoutés aux fonctionnalités de l'agenda : 
 
 - Copier- Coller d'action. 
 
 - Affichage des groupes en colonne. 
 
 - Affichage uniquement des jours travaillés ou non. 
 
 - Affichage mois avec compression des WE. 
 
 - Sur Ajout d’Action, l'intervenant par défaut est celui de l'agenda. 

Gestion de l'agenda : 
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 - Déplacement des actions. 
 
 - Agrandissement des actions. 
 
 - Présélection de la plage horaire avant création d’une Action. 
 
 
 
Paramétrages supplémentaires : 
 
 - 1er jour de la semaine. 
 
 - Jours travaillés de la semaine. 
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L'impression de l'agenda est aussi modifiée : 
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Le module Géo-Décisionnel est optionnel, c'est une extension du module GRC du PGI 
WaveSoft.  
 
Le module Géo-décisionnel peut être ajouté sur les trois éditions, Standard, Professionnelle 
ou Entreprise avec le même domaine fonctionnel. 
 
Pour l'extraction de données ainsi que la consultation des cartes, le module Géo-décisionnel 
utilise les règles de visibilité de la GRC. Si une carte est définie comme non privée, elle peut 
être consultée, mais une mise à jour de l'extraction n'est pas possible. 
 
Le module Géo-Décisionnel vous permet d'effectuer : 
 
 - Du reporting cartographique. 
           

  

Le Géo-Décisionnel :



 

 
 

 
Copyright WaveSoft  Comptabilité, Gestion Commerciale, GRC, TPV V14       47/91 

Fiche de version : FDV14 [édition 5] 
 

Comptabilité, Gestion Commerciale, GRC, TPV 
 

Version 14 
Orsay le 05 Octobre 2010 

 - De la définition d'itinéraires.  
     

  
 
Utilisation du module Géo-Reporting : 
 
 Après déprotection du module, Un nouvel item est accessible dans le menu 
"statistique" de la GRC, vous donnant accès à la liste de vos cartes. Il faut, bien sûr, que le 
logiciel de cartographie soit installé sur le poste, à partir du DVD d'installation fourni par 
WaveSoft. 
 
Le reporting cartographique et la détermination d'itinéraire peuvent être mixés. 

 
Toutes les cartes et itinéraires que vous avez conçus sont stockés dans la base. 
 
Géo-décisionnel utilise les cartes et fonctions de MapPoint Europe 2010 (©Microsoft). 
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Reporting Cartographique : 
 

   
 
L'onglet "Extraction de données" permet de définir les informations de reporting à afficher sur 
la carte, vous pouvez superposer autant d'extractions de données que vous le souhaitez. 
 
- Sélection géographique : Cette partie permet de déterminer finement les clients ou 
prospects que l'on souhaite afficher. 
 
- Sélection de données (non obligatoire) : Détermination des informations à afficher. 
 
- Critères graphiques : Mode d'affichage des informations. 
 
Après sauvegarde d'une nouvelle extraction, pour la placer sur la carte, il suffit de cliquer sur 
le bouton  "Afficher sur la carte", les adresses sont résolues et les informations affichées. 
 

 
ATTENTION : Soyez rigoureux dans la saisie de vos adresses pour éviter des rejets de 
positionnement. 
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Après positionnement sur la carte des informations : 
 

- le bouton  permet d'exporter et d'afficher les informations sous "Google Earth". 
 
- le bouton  ouvre une fenêtre d'exportation sous différents formats. 
 

  
 
  - Google Earth : Format kml pour Google. 
 
 - TomTom : Format OV2 pour ajouter des POI sous TomTom. 
 
 - Ascii : Format texte. 
 
 - GPS : Format gpx, standard pour les GPS. 
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Détermination d'itinéraires : 
 

   
 
Pour créer un itinéraire, il faut par "Drag and Drop" ajouter des contacts dans la liste de 
l'onglet "Définition des étapes". Les contacts peuvent être "Draggés" depuis la liste des 
contacts ou depuis la liste de diffusion des campagnes. 
 
Les différentes étapes de l'itinéraire sont déplaçables à l'aide des flèches. 
 
Pour chaque étape, des horaires peuvent êtres fixés en renseignant les informations de la 
fiche en bas de la liste. 
 
Après sauvegarde des informations, le calcul de l'itinéraire peut être lancé en cliquant sur le 
bouton . 
 

- le bouton  permet d'exporter l'itinéraire avec recalcul sous "Google Map". 
 
- le bouton  exporte l'itinéraire au format GPX. 

 



 

 
 

 
Copyright WaveSoft  Comptabilité, Gestion Commerciale, GRC, TPV V14       51/91 

Fiche de version : FDV14 [édition 5] 
 

Comptabilité, Gestion Commerciale, GRC, TPV 
 

Version 14 
Orsay le 05 Octobre 2010 

Impression d'une carte : 
 
Le bouton "Impression" de la fiche ouvre la fenêtre de dialogue suivante, permettant de 
définir les différentes options d'impression souhaitées. 
 

  
 
 
 

 
 

L’Import/Export des offres est possible depuis la gestion. La description du format est 
disponible sur la FTC002. 
  

Divers : 
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T.P.V. 
 
 Un nouveau mode d’affichage de l’écran de caisse, permet d’avoir le ticket à droite de 
l’écran. Ce mode offre un ticket beaucoup plus large, pour par exemple afficher plus 
d’information en colonnes. 
 

 
 
Ce nouveau mode est activé via le profil de l’écran principal en décochant « Ticket à 
gauche ». 
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AUTOMATE de TRANSFERT 
 
 
Sur l’automate de transfert, pour les exports, ajout d’un nouveau mode ‘Création’ permettant 
de n’exporter que les objets créés depuis le dernier export. 
 

 
 
  



 

 
 

 
Copyright WaveSoft  Comptabilité, Gestion Commerciale, GRC, TPV V14       54/91 

Fiche de version : FDV14 [édition 5] 
 

Comptabilité, Gestion Commerciale, GRC, TPV 
 

Version 14 
Orsay le 05 Octobre 2010 

__________________________________________________________________________ 

Version 14.01.00 
 
__________________________________________________________________________ 

GENERALE 
 
 

 
  

Validation de la compatibilité avec Office 2010, sur les fonctions déjà existantes. 
 

 
 

- Sur les listes la zone de recherche permet de combiner une recherche sur plusieurs 
chaines de caractères, avec l’opérateur « + » qui dans ce cas équivaut à un « ET ». 
Exemple : AA+BB+CC permet d’obtenir toutes les lignes qui contiennent AA et BB et 
CC sur l’ensemble des colonnes affichées, AA pouvant être dans une colonne et BB 
et CC dans d’autres. 

 
- Sur les champs de type texte pour les commentaires, description,… ajout d’une 

fonction d’aide (accessible via « F2 » ou double-clic) permettant l’ouverture d’un écran 
pour consulter ou modifier le texte. 
 

 

Office 2010

Ergonomie 
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Gestion des champs paramétrables sur les établissements. 
 

- Visible sur la liste des établissements. 
 

- Fiche société 
 

- Fiche établissement. 
 

 
 

  

Les établissements 
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GESTION COMMERCIALE 
 

 
 

  Fiche articles : Gestion de l’information unité de stock sur l’onglet « Options ». 
 

 
 

Affichage de l’information sur les listes : 
 

   - Liste des articles 
   - Consultation du stock 
   - Ligne de pièces de vente 
   - Ligne de pièce de stock 
   - Saisie Inventaire 
   - Etats de stock en quantité 
   - Fiche dépôt stock 
   - Recherche de ligne de vente 
 
 Gestion de cette information dans les imports d’article. 
  

Articles 
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Définition d’un code, d’un libellé et d’un descriptif pour des unités de stock.  
 

  
 
 

 
 

 Option « Arrondi du PU Net dans les pièces ».  
La définition par défaut de cette option est paramétrable dans les préférences dossier. 
 

 
 
 

Fournisseur 
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Ventes : 
 
  - Mémorisation automatique du dernier filtre (Par utilisateur) 
   
  - Colonnes supplémentaires dans la liste :  
   - Unité de stock 
   - Champs divers 
   - Article géré en statistique 
   - Le type de ligne avec icone comme dans les pièces 
   - Le numéro de ligne 
    
  - Champs supplémentaires de filtrage 
   - Champs divers 
   - Articles  géré en statistique (Attention flag à 3 états) 
    
  - Options supplémentaires sur les types de ligne : 
   - Frais 
   - Nomenclature 
   - Composant 
   - Nomenclature + composants 
 

Achats : 
   
  - Mémorisation automatique du dernier filtre (Par utilisateur) 
   
  - Colonnes supplémentaires dans la liste : 
   - Champs divers 
   - Le type de ligne avec icone comme dans les pièces 
   - Le numéro de ligne 
    
  - Options supplémentaires sur les types de ligne : 
   - Frais 
  

Recherche de lignes 
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Sur toutes les pièces Achats, Ventes, Stocks et Fabrication déplacement des 

boutons de validation des lignes pour un accès possible quel que soit l’onglet sélectionné. 
 
 

 
 

  
- Option dans les préférences dossier, pour la gestion des héritages sur les pièces de 

vente et d'achat uniquement en création de pièce et pas en modification, ceci pour conserver 
les éventuelles modifications apportées sur ces CP dans la pièce. 

 
- Gestion des accès concurrents sur la grille de saisie d'inventaire. 
 
- Transformation : Option de transfert de note (Achat et Vente). 
 
- Nature de pièce : Option sur la création des tarifs spéciaux pour prendre en compte 

ou pas le code « Affaire ». 
 
- Sur les pièces de stock et de fabrication, accès au bouton de transformation. 
 
- Sur les pièces de fabrication, gestion du dépôt à la ligne pour les composants. 
 
- Paramétrage des écrans au démarrage 

  

Pièces 

Divers 
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Impression des mails  
  Aperçu avant impression des mails avec les informations d’entête.
 

 Les mails au format texte s’impriment directement, sans aperçu.
 

Gestion des mails 
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GESTION RELATION CLIENT 

 : 
Aperçu avant impression des mails avec les informations d’entête.

Les mails au format texte s’impriment directement, sans aperçu. 
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________________________ 

Aperçu avant impression des mails avec les informations d’entête. 
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Accusé de lecture : 
Gestion des accusés de l

Réception : 
Un accusé de lecture et demandé
Envoi : 
Sur la fenêtre de saisie, option
 

 Suite à une demande d’accusé de 
confirme la lecture de votre mail. Mais si vous ne recevez pas d’accusé cela ne peut en aucun 
cas signifier que votre correspondant n’a pas reçu ou 
confirmer ou pas sa lecture. 
 
Pour les réceptions : 
 Dans les préférences d
lecture » avec les trois choix : 
« Toujours » : envoi automatique de l’accusé de lecture.
« Jamais » : n’envoi pas d’accusé de 
« Demander » : Ouvre une fenêtre demandant si vous souhaitez ou pas envoyer un accusé 
de lecture. 
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Gestion des accusés de lecture en réception et en envoi. 

Un accusé de lecture et demandé lors de l’acquisition du mail.  

option à cocher pour demander un accusé de lecture.

Suite à une demande d’accusé de lecture de votre part , si vous recevez un accusé
confirme la lecture de votre mail. Mais si vous ne recevez pas d’accusé cela ne peut en aucun 
cas signifier que votre correspondant n’a pas reçu ou n’a pas lu votre mail

les préférences de la GRC (par utilisateur) option « Demande de confirmation de 
:  

: envoi automatique de l’accusé de lecture. 
: n’envoi pas d’accusé de lecture. 

: Ouvre une fenêtre demandant si vous souhaitez ou pas envoyer un accusé 
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ecture en réception et en envoi.  

pour demander un accusé de lecture. 

, si vous recevez un accusé , cela 
confirme la lecture de votre mail. Mais si vous ne recevez pas d’accusé cela ne peut en aucun 

pas lu votre mail , car il est libre de 

Demande de confirmation de 

: Ouvre une fenêtre demandant si vous souhaitez ou pas envoyer un accusé 
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 Sur la liste des offres, dans le choix des colonnes, accès aux champs : 
 

� Notes 
� Descriptif 

 
L’affichage de ces colonnes, peut entrainer un ralentissement de l’affichage de la 
liste. 

 
 
 

 
 

 Sur l’onglet « Extraction des données », accès au type « Clients caisse» (ce type est 
sans gestion de data) et à un champ permettant un filtrage sur le pays. 
 

 
 
  

Les Offres 

Géo-Décisionnel
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T.P.V. 
 
 

 
 

Options supplémentaires : 
 

- Saisie du vendeur obligatoire : Obligation de ressaisir le vendeur à chaque ticket. 
 

- Saut de ligne entre chaque ticket : Sur la pièce de TPV, insertion d’une ligne de 
séparation entre chaque ticket pour en améliorer la lisibilité. 
 
 

- Sur l’onglet « Configuration » paramétrage du nombre de ticket à imprimer. 
 

  
 
 
Récapitulatif caisse (Ticket « Z ») 
 
Sur le « Récapitulatif caisse » indication du nombre de règlement par type. 
  

Fiche TPV 
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Gestion en saisie caisse des codes-barres spécifiques à la gestion des articles à poids 
variables, les articles à poids variable sont des articles dont le prix de vente public varie en 
fonction du poids. Il peut s'agir par exemple d'une portion de fromage ou d'une barquette de 
viande, etc. 
 
Le code barre d’un article à poids variable comporte soit :  

- le prix de vente 
- le poids de l’unité 

 
Il est construit selon la structure suivante : 
 
II  AAAAA  PPPPP  Clé  
 
I : Préfixe du code à barres sur 2 caractères numériques : 
- 02 , 22, 24, 26, ou 28 pour exprimer le prix. 
- 21, 23, 27, 29, ou 25 pour exprimer le poids. 
 
A : Code libre sur 5 caractères numériques. 
 
P: prix ou poids de l’article sur 5 caractères numériques : 
Prix : exprimé en Francs. 6,69 Francs s’exprime dans le code-barres par la séquence 00669. 
Traduit en €uros à la saisie dans le « Montant T.T » donc 1,02 dans cette zone. 
Poids : exprimé en grammes. 0,82 kilo s’exprime par la séquence dans le code-barres 
00820. Traduit en kilos à la saisie dans la « Quantité » donc 0,82 dans cette zone. 
 
Clé : Clé de contrôle sur 1 caractère numérique. 
 
Pour que cette fonction soit effective, il faut : 
- Autoriser la « Saisie des articles par code-barres » dans les préférences du dossier. 
- Saisir comme code barre article dans la fiche article II AAAAA 00000 0. Mettre des zéros 
non significatifs pour les zones PPPPP et Clé, soit 6 zéros. AAAAA permet de définir l’unicité 
du code barre pour un article. 
Un article à poids variable aura comme structure de code barre : « IIAAAAA000000 ». 

Gestion des articles à poids variables 
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Version 14.02 
 
__________________________________________________________________________ 

GENERALE 
 
 

 
  

Nouveau mode de filtrage : 
 
Un nouveau mode de filtrage et de tri est accessible via le menu contextuel de l’entête de la 
liste en activant l’item « Filtrage activation ». Pour désactiver ce mode, il suffit de le 
désélectionner dans le menu. 

 
Ce nouveau mode de tri & filtrage ne vient pas en substitution des anciens modes, mais vous 
apporte une approche ergonomique supplémentaire. 
 
Le mode de tri & filtrage est sauvegardé avec le profil de la liste ainsi que le dernier tri utilisé. 
Le dernier filtrage utilisé ne peut pas être conservé au vu de la complexité possible et de la 
volatilité des données. 

 
 

Les listes 
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Exemple : 
 
 L’activation de ce mode affiche sur chaque ent
aux fonctions de tri et de filtrage sur cette colonne.
 

 
Le bouton de chaque colonne indique son état de tri ou de filtrage
 
   La colonne est triée de A à Z

  La colonne est triée de Z à A
  La colonne est filtrée

  La colonne est triée et filtrée
 

Pour trier sur plusieurs colonnes il suffit de maintenir enfoncé la touche «
la sélection du nouveau tri. 
Ce nouveaux mode est disponible sur toutes les listes qui 
filtrables, donc sur les listes principales et secondaires.

 

lité, Gestion Commerciale, GRC, TPV V14 

Fiche de version : FDV14 [édition 5]
 

Comptabilité, Gestion Commerciale
 

Version 14 
Orsay le 05 Octobre 2010

L’activation de ce mode affiche sur chaque entête de colonne un bouton pour accéder 
aux fonctions de tri et de filtrage sur cette colonne. 

Le bouton de chaque colonne indique son état de tri ou de filtrage : 

La colonne est triée de A à Z 
La colonne est triée de Z à A 
La colonne est filtrée 
La colonne est triée et filtrée 

Pour trier sur plusieurs colonnes il suffit de maintenir enfoncé la touche «

Ce nouveaux mode est disponible sur toutes les listes qui ont les propriétés d’être tria
donc sur les listes principales et secondaires. 
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ête de colonne un bouton pour accéder 

 

Pour trier sur plusieurs colonnes il suffit de maintenir enfoncé la touche « Ctrl » lors de 

les propriétés d’être triables et 
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Exemple des possibilités sur une colonne de type date, on constate que les possibilités de 
filtrage sont importantes. 
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Fond de liste : 
 
Sur les listes principales (celle avec TreeView) 
la liste. 
 

 
Sur l’écran de personnalisation du profil de liste, vous pouvez définir de positionner une 
image en fond et de régler la transparence à la fois de l’image et des lignes pour mettre plus 
ou moins en évidence celle-ci.
 
 

 Il est conseillé de mettre une imag
largement. 
 

 L’image est enregistrée dans le dossier, donc même si vous chang
gardez la personnalisation de vos liste
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les (celle avec TreeView) : possibilité de mettre une image en fond de 

Sur l’écran de personnalisation du profil de liste, vous pouvez définir de positionner une 
image en fond et de régler la transparence à la fois de l’image et des lignes pour mettre plus 

. 

Il est conseillé de mettre une image de faible poids, quelques dizaines

L’image est enregistrée dans le dossier, donc même si vous chang
gardez la personnalisation de vos listes. 
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possibilité de mettre une image en fond de 

 

Sur l’écran de personnalisation du profil de liste, vous pouvez définir de positionner une 
image en fond et de régler la transparence à la fois de l’image et des lignes pour mettre plus 

dizaines de Ko suffisent 

L’image est enregistrée dans le dossier, donc même si vous changez de poste vous 
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Exemple sur la liste des articles : 
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Sur les états spécifiques, mise en place d’un mécanisme permettant d’utiliser les états 
composites d’Infomaker ainsi que les 
 

- Un état composite est un état permettant de regrouper plusieurs états.
 

- Un état imbriqué est un é
 

 
Les sous états devront être regroupé
l’extension devra être modifiée «
 
Les différentes librairies ainsi obtenu
« WSPBD » et placées dans le répertoire de l’infocentre.
 
 
 

 Pour tester vos états sous InfoMaker, 
des sous états dans l’écran ‘Library List’.
 

 
  

Infocentre :
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mise en place d’un mécanisme permettant d’utiliser les états 
composites d’Infomaker ainsi que les états imbriqués (Nested report). 

Un état composite est un état permettant de regrouper plusieurs états.

Un état imbriqué est un état dans lequel on" insert" des sous-états.

être regroupés dans une librairie (*.pbl) indépendante
modifiée « manuellement » en *.pbd. 

Les différentes librairies ainsi obtenues, devront être stockées dans un répertoire nommé 
dans le répertoire de l’infocentre. 

tester vos états sous InfoMaker, il faut renseigner le chemin d’accès à la librairie 
dans l’écran ‘Library List’. 
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mise en place d’un mécanisme permettant d’utiliser les états 
 

Un état composite est un état permettant de regrouper plusieurs états. 

états. 

une librairie (*.pbl) indépendante, dont 

dans un répertoire nommé 

il faut renseigner le chemin d’accès à la librairie 
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Ecrans dessinés : 
 

Sur les écrans divers des champs paramétrables en mode dessiné, il est maintenant 
possible de placer des boutons de commande.

Ces boutons permettent de lancer des exécutables externes, 
d’exécuter un *.bat, … 
Deux types de bouton sont possible
caractères déterminent le type

- b_run… : Lancement d’un exécutable.
- b_exe… : Exécution d’une commande.

L’instruction à exécuter doit se trouver dans un champ de type «
calculé) portant le même nom que le bouton 
ou c_exe… . 
Ce champ compute vous permet aussi de pouvoir passer des arguments à l’application à 
lancer. 
Vous pouvez placer plusieurs bouton
etc… 
 

Ex : la compute du bouton « RUN
exécutera MonAppli.exe avec comme param
 
La compute du bouton « Ouvrir
saisissable à droite du bouton et ouvre le fichier «
permettrait d’ouvrir le site web correspondant.
 

Rappel : Les écrans dessinés, ce n’es
plus de possibilité. Accès aux champs du dossier
paramétrables de type requêtes
 
  

Champs paramétrables :
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Sur les écrans divers des champs paramétrables en mode dessiné, il est maintenant 
possible de placer des boutons de commande. Utiliser l’objet « Button 

nt de lancer des exécutables externes, d’ouvrir

de bouton sont possibles, ils sont identifiés par leur nom (L
caractères déterminent le type) : 

ancement d’un exécutable. 
: Exécution d’une commande. 

e trouver dans un champ de type « Compute
portant le même nom que le bouton hormis le préfixe (1er caractère)

Ce champ compute vous permet aussi de pouvoir passer des arguments à l’application à 

pouvez placer plusieurs boutons du même type : b_run1 et c_run1, b_run2 et c_run2 

RUN » peut contenir : ‘MonAppli.exe ‘ + String(t
exécutera MonAppli.exe avec comme paramètre l’ID d’un tiers. 

Ouvrir » contient le contenu du Champ Paramétrable de type texte 
saisissable à droite du bouton et ouvre le fichier « new2.txt ». Une URL dans ce champ 

le site web correspondant. 

: Les écrans dessinés, ce n’est pas seulement esthétique, mais
ccès aux champs du dossier sans être obligé de créer des champs 

paramétrables de type requêtes, Mise en place de computes, accès aux listes d’aides
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Sur les écrans divers des champs paramétrables en mode dessiné, il est maintenant 
 » dans InfoMaker. 
ouvrir un document, 

(Les 5 premiers 

ompute » (Champs 
caractère), donc : c_run… 

Ce champ compute vous permet aussi de pouvoir passer des arguments à l’application à 

: b_run1 et c_run1, b_run2 et c_run2 

 
e ‘ + String(tirid), ce qui 

» contient le contenu du Champ Paramétrable de type texte 
». Une URL dans ce champ 

eulement esthétique, mais cela permet 
sans être obligé de créer des champs 

ccès aux listes d’aides… 
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Nouveau découpage des éditions : 
 
Nouvelle ventilation de fonctions par rapport aux éditions du PGI WaveSoft. 
 
 

Fonctionnalités Edition standard Edition professionnel 

GRC : Tableau de bord 
personnalisable   

GST : Réappro. commande   
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GESTION COMMERCIALE 
 
 

 
 

 
- Mise en place d’une option pour la gestion de l’alerte d’article dupliqué dans les pièces 

de vente. 
 

- Mise en place d’une option pour l'alerte "montant null" sur la ligne des pièces de vente 
ou achat. 
 
 

 

     
 

 
 
 
 

Paramétrages :
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- Sur la gestion des lots, ajout du paramétrage du libellé des champs divers fefo pour 
les articles en lot. 
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- Sur les pièces d’achat, mise en place du regroupement automatique des pièces lors 

de transformation via la transformation de masse. 
Sur les fiches fournisseurs, ajout des préférences pour la gestion des regroupements. 
 
 

- Sur pièce d’achat : gestion du F3 sur la zone produit. 
 

- Gestion du Drag and Drop depuis la liste des produits vers une pièce d’achat. 
 

 
 
 

- Sur les pièces de stock : gestion du F3 sur la zone code article. 
 

- Gestion du Drag and Drop depuis la liste des articles vers une pièce de stock. 
 

- Sur la création d’un inventaire, ajout d’un filtrage pour un fournisseur particulier. 
 

 
  

Pièces d’achats : 

Stock :
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- En réapprovisionnement automatique, ajout de deux options : 
 
- Si on choisit un fournisseur, nouvelle option pour indiquer que l’on doit traiter ce 

fournisseur uniquement dans le cas où il est le principal. 
 

- Option de déclenchement sur le seuil maximum : réapprovisionnement si stock 
inférieur au seuil maximum et dans ce cas génération de commandes pour 
atteindre le seuil maximum. 
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- Gestion de la contremarque : Lors de la génération des contremarques, ajout 

d’options permettant la propagation sur la commande fournisseur (ou OF) de la 
désignation de l’article ainsi que la note de la pièce.  

 

 



 

 
 

 
Copyright WaveSoft  Comptabilité, Gestion Commerciale, GRC, TPV V14       78/91 

Fiche de version : FDV14 [édition 5] 
 

Comptabilité, Gestion Commerciale, GRC, TPV 
 

Version 14 
Orsay le 05 Octobre 2010 

 
 
 

 
- Dans la liste des articles, ajout des colonnes du code et du libellé du fournisseur 

principal. 
 

 
- Sur la fiche article, onglet « Nomenclature » un nouveau bouton permet de 

transformer un article existant en nomenclature de proposition. 
 

 
  

Gestion des articles : 
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Création d’une fiche lot pour stocker toutes les informations relatives à un couple 
article/lot. Sur chaque entrée en stock d’un nouveau numéro de lot, création automatique 
d’une fiche gestion de lot rattachée à un article pour ce N° de lot, donc sur les pièces d’achat 
et d’entrée en stock. 
 
Cette fiche peut être complétée et consultée par la suite, elle est accessible par « clic bouton 
droit » sur une ligne depuis : 

- Les mouvements de stock 
- La gestion des lots (Accès principal) 
- Les pièces de vente 
- Les pièces d’achat 
- Les pièces de stock 

 
La fiche lot est composée de cinq onglets : 

- Général : Informations principales sur le lot 
- Stock : Liste des mouvements de stock liés à ce lot, avec accès direct aux pièces. 
- Documents : GED de la fiche. 
- Divers : Champs paramétrables. 
- Note : Commentaire de la fiche 

 

 
 

La fiche peut être imprimée à l’aide d’un modèle personnalisable, deux exemples sont fournis 
en standard : une fiche descriptive et un modèle d’étiquette. 
 

Gestion de la fiche lot :
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L’information statut permet de gérer la qualité au 
dans un état différent de « Disponible
 

 Lors de la conversion du dossier toutes les fiches lot seront créées automatiquement

 La taille des champs permettant le stockage des N° de lot et N° de série passe de 25 
caractères à 50. 
 
 
 

- Ajout d’un bouton sur la fiche article onglet «
gestion de suivi des lots.
 

 
 
 

- Enrichissement du filtrage de la gestion des lots, ajout du code article.
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L’information statut permet de gérer la qualité au niveau du couple Article/Lot, tout lot 
Disponible  » ne pourra pas être vendu.

Lors de la conversion du dossier toutes les fiches lot seront créées automatiquement

La taille des champs permettant le stockage des N° de lot et N° de série passe de 25 

sur la fiche article onglet « Stock » permettant un accès direct à la 
gestion de suivi des lots. 

Enrichissement du filtrage de la gestion des lots, ajout du code article.
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du couple Article/Lot, tout lot 
être vendu.  

Lors de la conversion du dossier toutes les fiches lot seront créées automatiquement. 

La taille des champs permettant le stockage des N° de lot et N° de série passe de 25 

» permettant un accès direct à la 

 

Enrichissement du filtrage de la gestion des lots, ajout du code article. 
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- Gestion des droits, ajout de droits d’accès sur toutes les fiches statistiques. 
 

- Sur le centre de statistique ajout du champ « Origine ». 
 

- Sur l’import/Export des pièces de vente, ajout sur l’entête des champs (voir fiche 
technique FTC002) : 

• Mode d’expédition 
• Remise pied (en pourcentage) 
• Type de vente  

 
- Ajout de la conversion des clients TPV en client compte, ajout d’un bouton de 

conversion sur la fiche client T.P.V. 
 

- Mode de règlement : Ajout de la gestion des quinzaines, c'est à dire qu'une facture 
dont la date de pièce est comprise entre le 1er et le 15 doit générer une échéance au 
15 et une facture dont la date de pièce est comprise entre le 16 et le 30 ou le 31 doit 
générer une échéance au 30 ou au 31. 
 

 
 
  

Divers : 
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__________________________________________________________________________

GESTION RELATION CLIENT
 

 
  

Sur la fenêtre d’envoi des mails, mise en place d’une saisie préemptive pour les adresses 
mails. Sur les trois champs (A, CC, Cci).

 

 
Dès que vous commencez à taper des caractères dans le champ destinataire, le logiciel 
affiche toutes les adresses mails 
Vous pouvez sélectionner dans la liste, soit directement avec la souris
flèches haut et bas du clavier. La touche «

L’icône indique le type de tiers.

Gestion des mails : 
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GESTION RELATION CLIENT 

 
Sur la fenêtre d’envoi des mails, mise en place d’une saisie préemptive pour les adresses 
mails. Sur les trois champs (A, CC, Cci). 

Dès que vous commencez à taper des caractères dans le champ destinataire, le logiciel 
tes les adresses mails « contenant » la chaine de caractères.

Vous pouvez sélectionner dans la liste, soit directement avec la souris,
flèches haut et bas du clavier. La touche « Entrée » sélectionnant l’adresse en sur

cône indique le type de tiers. 
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Sur la fenêtre d’envoi des mails, mise en place d’une saisie préemptive pour les adresses 

 

Dès que vous commencez à taper des caractères dans le champ destinataire, le logiciel 
la chaine de caractères. 

, soit en utilisant les 
l’adresse en surbrillance.  
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  Sur la fiche action, ajout d’un chronomètre (en s) permettant d’indiquer le temps passé 
sur cette action. 
 

 
 
Le champ chrono : Indique le nombre de secondes, vous pouvez saisir la valeur. Le champ 
situé en dessous exprime le temps en Heures :Minutes :Secondes. 
 
Le bouton situé à droite des champs permet de démarrer et d’arrêter le chronomètre. 
 
 

 
 

Sur les pièces de type offre ajout d’un onglet avec la liste des actions ayant en 
référence cette offre. 

 
  

 
Activation de la gestion du contrôle de doublon en G.R.C. sur les tiers Divers. 

Fiche action : 

Les Offres : 

Tiers divers :
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T.P.V. 
 
 

 
 

Une Option supplémentaire : 
 

Ajout dans les préférences TPV d’un montant maximum d’espèce en caisse 
déclenchant un message d’avertissement. 

 

 
 

  

Fiche TPV 



 

 
 

 
Copyright WaveSoft  Comptabilité, Gestion Commerciale, GRC, TPV V14       85/91 

Fiche de version : FDV14 [édition 5] 
 

Comptabilité, Gestion Commerciale, GRC, TPV 
 

Version 14 
Orsay le 05 Octobre 2010 

 
Sur la caisse, ajout sur les listes principales du champ recherche comme sur les autres 
modules du P.G.I. WaveSoft. 
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GESTION DE PRODUCTION 
 
 

 
 

Gestion des restrictions articles sur les codes mouvements suivants : 

 
 
Ajout type d'arrondis dans règle de gestion pour gestion des arrondis supérieur sur les besoins OF 

pour les composants avec arrondi à 0. Permet de gérer les conditionnements dans les nomenclatures. 

 
 

Mode de stock et traçabilité supprimés de la règle de gestion pour prise en compte des informations 

de l’article. 

 

  

Articles 
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Choix du modèle d’édition du document de fabrication dans les règles de fabrication 
 
Rajout du voir gamme article depuis l’OF. 
 
Valorisation des mouvements STKINREEL avec le prix de revient de l’article. 
 

 
 

Gestion d’équivalences dans les formules des souches de lot pour remplacer les années, 
mois ou jour par des lettres. Et gestion de la remise à zéro du compteur en fonction d’un de 
ces éléments. 

 
 
  

OF 

Lots
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Nouvelle fonctionnalité permettant de faire des calculs de chiffrages techniques en fonction 
de modèles de chiffrage. Ces modèles permettent de définir : 

- Les renseignements à saisir sur le chiffrage 
 

- La liste des opérations à effectuer ainsi que les formules de calcul à appliquer pour 
obtenir les temps prévus de chacune de ces opérations. Les formules s’appuient sur 
les rubriques définies dans les renseignements du modèle de chiffrage ou celles du 
poste de charge. 

 
- La liste des composants nécessaires ainsi que les formules permettant de calculer la 

quantité nécessaire pour chaque composant suivant le même principe que les lignes 
d’opération. 
 

 
 
  

Module chiffrage
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Ainsi, à chaque demande client, on peut saisir une fiche de chiffrage,  
 

 
 
 
 
 
lancer le calcul du prix de revient et du prix de vente proposé à partir des éléments 
demandés par le client. Ces éléments sont saisis dans les renseignements paramétrés dans 
le modèle de chiffrage. 
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Ce chiffrage est ensuite transformé en offre (ou en devis). Quand cette pièce sera 
transformée en commande, le chiffrage sera lui transformé en OF pour réalisation. 
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RECAPITULATIF 
 
Application  Fonction  Description  Edition  
GENERALE Serveur SQL Microsoft SQL Server 2008 TT 
 OS Windows Seven TT 
    

 Etablissement 
Champs sur fiche Etablissement (en PRO que 
fiche société) PRO/ENT 

        
COMPTA 

 
Analytique 

 
Filtrage états ENT 

 
Règlements 
fournisseurs. 

 
Génération fichier de virement SEPA 
Amélioration (options, comptabilisation) 

 
ENT/PRO 

    
    
        
GESTION Produits Gestion de familles produits ENT/PRO 
 Produits Gestion escompte ENT/PRO 
 Produits Commentaire & import ligne ENT/PRO 
 Affaire Gestion des affaires ENT/PRO 
 Fiche Lot Gestion de la fiche lot ENT 
    
        
G.R.C.  Agenda Refonte générale de l'agenda TT 
 Mails Corbeille TT 
  Brouillon ENT/PRO 
 Géo. Reporting Fonction de reporting géographique Option 
 Tableau de bord Tableau de bord dynamique et micro-états ENT 
 Mails types Gestion des mails types ENT/PRO 
 Formulaires Gestion des formulaires de renseignements ENT 
 Tiers Gestion des tiers divers ENT 
    
 


