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GENERALE

Compatibilité Microsoft SOL Server 2008R2 :

La version 15 du PGl WaveSoft permet d’'assurer la compatibilité avec la version Microsoft
SQL Server 2008R2.

Nouvelle procédure de détermination des licences :

Dans le but d'améliorer la gestion du suivi des licences, nous avons procédé a un
changement de calcul des licences. Cette modification n’entrainera aucun désagrément dans
I'utilisation des logiciels WaveSoft. Vous disposez de 30 jours pour obtenir I'actualisation de
vos numéros de licences.

B
L} Informations systéme L&J
R’ Informations des licences b

i oPuur obtenir votre licence définitive, merd dimprimer le Tél : +33(0)16309 70 70
formulaire d'enregistrement et de l'envoyer par mail & "
l'adresse : adv@wavesoft.fr EE i S hon s
s wavesoft fr
S Serveur [SRYNAME
Application | Edition Licence Utiliszteurs Clé produit .
Comptabilité PROFESSIONMELLE Izl 1 9886-CEG7-1E49-4779-8E12-0969-E4A8-B344
Comptabilité STAMDARD E 1 1FBC-03CA-4FBE-463E-82A7-36CD-3525-EA92 E
Comptabilité ENTREPRISE El 5 D8D5-D519-FFD2-42F 3-A0F7-3B8A-CDBES-72C0
Gestion Commercdale | PROFESSIOMMELLE El 5 F9E3-F512-FTEA-42E6-A 1C1-BDAE-BFC7-38B9
Gestion Commerciale |ENTREPRISE El & D575-36C8-4FBE-4CBF -AES8-AD 5F-3DFF-3F 2A
Gestion Commerdale | STANDARD 1 856E-1E27-F2E7-4DB0-9098-5ADD-5569-23CD
Géo-Dédsionnel ENTREPRISE E 1 1EBG-6B5E-2025-46A3-BB65-E01A-56C6-BC53
Géo-Dédsionnel STAMDARD E‘ 1 3526-5A58-9E18-415F-8E35-BE80-D0 1B-7DAS
Géo-Dédsionnel PROFESSIOMMELLE Izl 1 9427-B961-1648-943A1-9748-1863-F813-27AE

K || Vérification ||I.mpression direct ” Imprimer || Annuler |

Pour obtenir votre numéro de licence, il vous suffit d’effectuer une demande au service
ADV (Administration des Ventes) en lui communicant les « informations licences » présentes
sur le document prévu a cet effet par mail (adv@wavesoft.fr ). Tout document incomplet ne
pourra étre traité. Merci de noter dans le corps de votre mail les zones obligatoires
incomplétes sur le document. Voir procédure compléete sur document « INSTALL_PGI.pdf ».
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INFORMATIONS LICENCES

T M@@DS
e O30

Entreprise:
©: BSAD- CPHS- TSI 4924 - GDRC- 4105 BED4 - OEA2

B 1
£ COKey:  WEENT GET 0123

Entreprise:
i 4306 - D944 - 4153 - 4100 - ARG - 2520 - SSU0 - 197

@ Il est possible de faire un « Copier/Coller » de la licence recue en PDF dans la
~ fenétre de saisie.

Gestion du multilinques

Cette nouveauté est disponible en édition Entreprise

L'extension WaveSoft Customisation vous permet sur I'édition Entreprise de rendre les
modules Gestion Commerciale, GRC, Comptabilité, Terminal Point de Vente, entierement
multi-langues et ce par utilisateur . Cette fonction permet également de personnaliser les
libellés pour les adapter au vocabulaire en usage dans l'entreprise.

Cette fonctionnalité est paramétrable et accessible dans le module administration via le
menu "Dossier / Administration”.

i} WAVESOFT Gestion Com 2012: ASTR

: E DEV : Exercice 2011
Dossier  Outils  Administration  Transfert | Persunnalisatiunl Fenétre  Aide

Menu Personnalisation / Traduction interface...

- .*| §| ) | B Champs paramétrables..

Liste des modéles d'édition

@ Gestiondesimprimantes..

| ¥ Traductioninterface... V\I\?l

@8 Paramétrage écrans..

Tous les libellés des écrans, des menus, des états ainsi que les messages peuvent étre
traduits. Seul les modeles et les états personnalisables ne sont pas traduits.
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L} Liste des traductions | = @
Code Langue
Propriétés de DataWindow...
| () Adouter..[Ins] J
& Maodifier... [Enter] i;’\\r‘
u Supprimer
ﬂ = Imprimer...
o &
.E o Envoyer...
€| "E g bBiporter.. b
1; Eléments dans la liste ‘E »' Rechercher..
'g Y Filtrer...

Par un “clic droit", "Ajouter"”, vous pouvez ajouter autant de langues que vous le souhaitez.

124 Traduction interface : EN - English ||
Traductionen |EN IE Engiish —
1 Que les textes traduits 171 Que les textes non traduits :':
Recherche (7]
g = Annuler
Menus Messages | Libellés
Texte initial - ‘;/
8A propos de faapout L | [ mpos
8Exirait de compte |&Account statement -
SComptes |ACrIUnS Esporter
Ajouter [GAdd
SAdministration |BAdministration =
&Balance analytique |&Analytical balance g
8Budgétaire |&Budget !
&Cascade |&Cascade
&Fermer |&Close
8Copier [&Copy
&Personnalisation |&Customization
&Tableaux de bord |&Dashboards -
& T R "

Le caractére « & » indique que la lettre suivante sera celle utilisée pour le raccourci clavier.
Pour activer ou désactiver les raccourcis claviers pour les menus, cliquez sur « ALT ». Les
lettres utilisées en raccourcis dans le menu se soulignent. Tapez la lettre souhaitée.

Tous les textes sont triés par catégories : Menus, messages et libellés

Trois options permettent de filtrer les textes et un champ de recherche permet d'effectuer une
recherche sur un mot clé.

(@) Voir tous les textes () Que les textes traduits (71 Que les textes non fraduits

Recherche acompte

Le texte initial en Francais se situe a gauche dans la premiere colonne.
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La traduction correspondante est saisie dans la colonne de droite intitulé "texte traduit".

Cliquer sur le bouton "OK" pour valider votre saisie ou "annuler" pour annuler les saisies en
cours.

Le bouton "Exporter" permet d'exporter dans un fichier tout ou partie des textes de l'onglet
sélectionné.

Le fichier exporté est au format texte (.txt), avec des tabulations comme séparateurs de
champs et des retours a la ligne a la fin de chaque enregistrement. Il doit contenir le texte
d’origine et la traduction séparés par une tabulation.

Le bouton "Importer" permet d'importer un fichier provenant d'une autre application.
Cette fonction est réservée aux utilisateurs avertis. N'effectuez jamais une opération
nouvelle, dont vous n'étes pas sdr, sans avoir fait auparavant une sauvegarde.

@ Pour assurer une cohérence dans le nommage, il n’est plus possible a partir de la
— version 15 de renommer les entétes de colonne dans les listes.

Pour la traduction des libellés des fenétres de connexion il faut effectuer la traduction dans le

fichier « LoginWindow.ini » situé dans le répertoire PGI (a faire sur chaque poste).

La langue FR n’est jamais traduite, pour cela utilisez les langues Fa, Fb et Fc qui sont

dédiées a la personnalisation des termes en francais.
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Paramétrage des écrans

Cette nouveauté est disponible en édition Entreprise

L'extension WaveSoft Customisation vous permet sur I'édition Entreprise de modifier la
présentation des écrans (fiches article, client... saisie de piéce vente, achat...) sur les
modules Gestion Commerciale, GRC, Comptabilité et ce par profil utilisateur.

Cette nouveauté permet de définir si les champs déja existant sur les fenétres sont visibles
et/ou modifiables.

La liste des fiches et écrans paramétrables est consultable en annexe A & B.

@ Le paramétrage n’est possible qu’en modification sur les champs existants.
Cette fonctionnalité, accessible dans le module administration via le menu "Dossier /
Administration” permet d'effectuer le paramétrage des écrans.

Menu Personnalisation / Paramétrage écrans... | Personnalisafion| Fenétre Aide

Champs paramétrables..

Liste des modéles d'édition

@® Gestiondesimprimantes.
il Traductioninterface...
e Paramétrage écrans...
|4 Paramétrage des fiches (| |l=) @
Fiche code
FICCLI Fiche dient
ﬁ_l S e Propriétés de DataWindow..
FICPRO Fiche prospe: L
FICPRD Lafiche produit | |y  Afouter... [Ins] |,\NL
FICART La fiche article . =
| Modifier... [Enter] |
FICAFF La fiche affaire © Los il
FICACT La fiche action U Supprimer
FICFAM La fiche famille | "
PCVC yente Command ﬂ & Imprimer..
PCVC Vente Command g zy Envoyer.
PCVE Vente Livraison | =
E = bBoqaorter..
2
] BT B Rechercher...
Q .
Filtrer...
11 : Eléments dans |3 liste L) ? R

Par un "clic droit", "Ajouter”, vous pouvez ajouter autant de "Fiche" que vous le souhaitez.

@ Le paramétrage d’écran n’est pas un paramétrage de fiche, le paramétrage agit que
~ surles zones de saisies.
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LL4 Paramétrage fiche

Fiche [+]

FICCLI Fiche dient -
Profil ) )

FICFOU Fiche fournisseur =
Onglets EFICF’RO Fiche prospect

FICPRD La fiche produit

FICART La fiche article

FICAFF La fiche affaire il

i
a
i

%

-
Exporter

%

Annuler

C

Sélection dans la liste "Fiche", I'écran que vous souhaitez paramétrer ainsi que le profil.
La liste des fenétres est définie par défaut, il n'est pas possible d'en rajouter de nouvelles.

L1} Parameétrage fiche : FICCLI - ADMINISTRATEUR = ==
Fiche FICCLI [+] Fiche diient ‘ PE—
L4
Profil ADMINISTRATELR [+ | ADMINISTRATELR. oK
-
: Annuler
Onglet Modifiable Visible
Fiche oI [+ ]/our [+
Contacts our [+ ] our [l Inpat
Actions our || OUL -
Livraisons our [ |Jour ™
Tarif oul [ ] OUI [+ Exparter
Pices our [+ [Jour ™
Articles our [+]out [l q
T.R.V. out [+ OUr [l il
Param. our [+]out [l
Renseignements our [ | MON =
Documents our [+ | MoN [l
Divers our [+]out [l
Note ouI [+ [[MoM ™

w

Dans notre exemple, I'onglet intitulé "Onglet" fait apparaitre les onglets visibles de la "Fiche

Client".

A vous de préciser si l'onglet peut étre modifiable (Oui/non) et s'il sera visible.

[ Copyright WaveSoft

10/94




/

Fiche de version : FDV15 [édition 3]
Comptabilité, Gestion Commerciale, GRC, TPV, Automé&e

~

Version 15
WaveSoft
Solutions ouvertes pour esprits ouverts \ 23/10/12 /
L1} Paramétrage fiche : FICCLI - ADMINISTRATEUR [ -3 | 3]
Fiche FICCLI [+] Fiche dient
v
Profi ADMINISTRATEUR |+ | ADMINISTRATEUR
Onglets | Ecrans (7
Différent Code Description S
d_tiersadr __________|Adresse de facturation sur onglet fiche 3
d_tiersfiche Identification, Classification et Commercial sur onglet fiche Impater
e
Exparter
©
Aide

@ Une étoile dans la liste (colonne « Différent ») indique que I'écran a été modifié.

A n

L'onglet intitulé

Ecrans" fait apparaitre le code et la description des champs touchés par ce

paramétrage. En double cliquant sur la ligne, vous pouvez ouvrir I'écran en modification avec
un module intégré au logiciel WaveSoft, qui reprend quelgues fonctionnalités de base
d’InfoMaker, pour permettre a 'utilisateur de pouvoir modifier son écran sans avoir besoin de

I'outil "InfoMaker"

e

K3 Paramétrage des écrans : d_tiersfiche - Identification, Classification et Commercial sur onglet fiche = |[= ==
Identification Classification o
NeTVA Intra frnif | Activité [ractivite  [w] Enseigne firenseigne [
SRET fien_|porenz | @[] eranche oge  frorgre ]
N — Y ) = re—
e I e r—
Chle1 [ers trcblel  [+] cblez  [fers_trdblez [+ Apercu
Commercial
Principal fepid [+] /& |[iers_rep_tirsociete | Suppléant fepid_supleerite || 4 |[v_lst_commerdaux_tirsodete |
DETAL R.A.Z

- "Apercu" : Affichage du rendu de I'écran.

- "Objets" : permet de réafficher les objets que I'on a rendu invisible.
- "R.A.Z." : retour a I'état initial de I'écran.
- Un double clic sur un objet permet d’ouvrir la fenétre des propriétés.

- L’objet sélectionné peut étre déplacé avec la souris ou les fleches pour plus de

précision (Une sélection multiple est possible avec la touche "Ctrl")
- Des fonctions d’alignement automatique sont disponibles.
Fenétre des propriétés :

- Visible : rendre I'objet visible ou invisible
- Obligatoire : rendre obligatoire la saisie d’'une zone
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- Modifiable : rendre un zone non accessible

- Tabulation : modification de I'ordre d’enchainement des zones

-
Propriétés : column : adrhoblby

-

Tahulation &0 |

Caractéristiques EEE_“I-:'CISitiDH i
Mom adrhobby
Visible [¥] Obligatoire [~
Bordure |Enareux E|
Alignement Gauche [~]

| W alider |l Appliquer l| Annuler |

L’'onglet "Font" défini les caractéristiques de la police de caractére (Taille, couleur,

etc. ...).

0 Le paramétrage des écrans ne permet pas de redéfinir les libellés des zones, pour

cela il faut utiliser I'outil de traduction.
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Ergonomie : Administration du paramétrage des autres applications

Dans le but de faciliter la mise en ceuvre du PGl WaveSoft, un certain nombre de
paramétrages multi-application ont été rendus accessible depuis le module administration de
la gestion commerciale :

- Tous les champs paramétrables
- Tous les modéles d'impression
- Tous les droits utilisateurs

- Le multilingue

- Le paramétrage des écrans

Si vous utilisez la gestion WaveSoft, vous pouvez a partir de la gestion, modifier la visibilité
des menus de la gestion, de la comptabilité et de la GRC WaveSoft.

Cette fonctionnalité, accessible dans le module administration via le menu "Dossier /
Administration" permet d'effectuer le paramétrage des autres applications WaveSoft.

Menu Administration / Fiche profil

L} Fiche profil : ADMINISTRATEUR = o
— Niveau Compta Niveau Gestion —_—
Brodl) AOMINISTRATELR |L| Journaux 9B& Général 9512 4
Intitulé ADMINISTRATELR. Comptes 9gfs il
= — = 4
Gestion des autorisations | Menus de la gestion | Menus de la comptabilité E Menus de la G.R.C. i ARnHIEr
-1 Menus Menu Ttem | v | * ¢
Gestion Dossier (& (4 K
Fichier | &1 = li—=
Achats NE| @
Ventes _JTJ Interdire
:Catalogue JJ | ——
Sock iz )
Comptabilite | 1 | Aide
:I.nfDCenh'e | _:_Ej_ =
TR | ¥ |
Diossier Nouveau [l
:._ﬁgpplication _JJ
Admiristration ]
jpamnsiEton o
'Préférgnces JJ |
[Exercice :_?j
= HE
|Comptabiig | &1
|Gestion Relation Client [EN
Fichier | e | &1 =

Légende de la colonne intitulé "V" :

: Option non visible

Y| : Option visible

[ Copyright WaveSoft 13/94
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Sur la fenétre d’apercu avant impression ajout d’'un bouton pour obtenir directement le zoom

a 100%.

LY Pitce de vente { Zoom &

100%)

E]E] G@Cnpies 1 ) [ |Imprimer de 1|a
1 2 3 4 5 s 7

Zone "Recherche" sur listes :

SPORTPLUS

Ajout d’une nouvelle option sur les profils de liste pour agir sur 'ergonomie de la zone

recherche.

- Sirecherche automatique est cochée, le comportement est comme

précédemment. C'est-a-dire filtrage actif a la saisie de chaque caractéere a
partir du deuxiéme.

- Sirecherche automatique est décochée, la recherche n’est plus en temps réel
il faut taper "Enter" dans la zone de recherche pour déclencher le filtrage.

-

7

L'} Personnalisation des listes

Présentation
@ TreeView & gauche 1 TreeView a droite | Liste sans TreeView
Couleur des lignes paires |:| Obijets 3d El
Couleur des lignes impaires |:| Fengtre El
D Image de fond Transparence image
| 10
Image... U
Transparence ligne
lJ 50
Options
[7]affichage automatique [ | Gestion enbuffer |7 |Recherche automatique
[ < Précédent H Suivant > ] I Annuler I I Aide ]

.

%

O Mémo-technique : Si la recherche n’est pas automatique le libellé recherche (sur la liste) est

souligné.
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COMPTABILITE

Acces en consultation aux pieces de gestion

Si vous utilisez la comptabilité et la gestion WaveSoft, vous pouvez a partir de la

comptabilité, ouvrir une piéce de gestion en consultation (Piéce de vente, piéce d'achat,

journal de T.P.V., facture d'acompte).

Cette fonctionnalité est disponible depuis la saisie des écritures (Ecritures / Saisie
standard...), la recherche (Ecritures / Recherche des écritures...) et I'extrait de compte

(Ecritures / Extrait de compte...).

Par exemple, depuis la saisie des écritures, sélectionnez une ligne d'écriture et effectuez un

clic droit pour afficher le menu et sélectionnez I'option "Ouvrir la piece de gestion..."

LUl Saisie des écritures : VE - Novembre 2011

]ournal VE [+ |Journal des ventes Période |Novembre 2011 [+ [Type [Normale [+ |Débit

40 370,58 Crédit

Seq. | Dateeffet |  Pigce Compte Libellg Débit | créd
932 02/11/2011 [FAC02_002... 4110021  |Agathe : 22,74
932 02/11/2011 [FAC02_002... 4110021 |Agathe : 2,27
932 02/11/2011 |FAC02_002... [44571020... |Agathe :
932 02/11/2011 |FAC02_002... | 70711000... |Agathe :
-EEE-
933 02/11/2011 [FAC02_002... 4110021  |Agathe : 17,05
933 02/11/2011 [FAC02_002... 4110021  |Agathe : 1,71
933 02/11/2011 |FAC02_002... [44571020... |Agathe : :
533 02/11/2011 |FAC02_002... [70711000... |Agathe : %
5934 02/11/2011 [FAC02_002... 4110011  |Agnés: 35,88
934 02/11/2011 [FAC02_002... 44571020,.. |Agnés : :
934 02/11/2011 [FAC02_002... [70711000... |Agnés : 3
818| 03/11/2011 [FAC02_002... 4110021  |Agathe : 38,17
818 03/11/2011 [FAC02_002... 4110021  |Agathe : 63,54
818 03/11/2011 [FAC02_002... 4110021  |Agathe : 25,42
818| 03/11/2011 |FAC02_002... [44571020... |Agathe : 2
4 1

Gestion lianes

-2 @ [+]

Insérer

Ajouter... [Ins]

Regrouperdans unsa sequence

valider laséguence

Simuler laséguence

Contrepasserla ségquence..

Supprimer laséguence

Supprimer par écritures

Ventilation Analytique..
Extrait de compte...

Fiche compte...

Fiche fournisseur,.

i B ©

b |

Quvrirla pigce de gestion... [\ |

Imprimer...
Envoyer...
Exporter...

Rechercher...

[ Copyright WaveSoft

15,94




4 N

Fiche de version : FDV15 [édition 3]
“ Comptabilité, Gestion Commerciale, GRC, TPV, Automée
Version 15
WaveSoft
Solutions ouvertes pour esprits ouverts 23/10/12
\ /

Prélevements clients : Génération d'un fichier prélevements SEPA (Single Euro
Payments Area) au format XML.

Cette nouveaute est disponible en édition Pro et Entreprise
Sur un plan géographique, le SEPA concerne les 27 Etats membres de I'Union Européenne
auxquels s'ajoutent I'lslande, le Liechtenstein, la Norvege, la Suisse et Monaco.

La procédure de geénération de fichier SEPA utilise les coordonnées bancaires IBAN
(International Bank Account Number), BIC (Bank Identifier Code) et CIS (Identifiant
Créancier SEPA) et ne concerne que les prélevements en EURO a destination des pays de
la zone SEPA.

Ces informations sont obligatoires pour la banque et sont a renseigner sur I'onglet banque de
la fiche "Compte" :

[l Fiche compte : 512100200000000 [ & |25
Eer— A PO
Compte |512100200000000 fl Intinlé  BNP Tj»j _
Totalisateur [ . v
U Llaiisg LT 1
(.
| Options | Banque || | Budgétaire 1 [Nohe : 7
Domidliation Remise magneétique ou papier RBEHEG
BNP
B
10107 |D0228 |[11111111111 51 |T |E| Estrait

Dernier N®remise  M® Emetteur

Bangue Guichet N®de Compte CleR.1LB.

_ Effet 3 W
I.B.AN FR7610107002281111111111161 |\-' | Aide
— Prélév, 21 457385
B.ILC. 11111111111
Virement Ol 955840

I.C.5. FRAZZZZASTIBD

Le format d’acquisition d’ordres de prélévements SEPA permet a un créancier (donneur
d'ordre) de donner une instruction a sa banque sur la base d’'un mandat (entre le créancier
et le débiteur) pour effectuer un prélevement sur le compte d’un débiteur. Les comptes du
créancier et du débiteur doivent étre localisés dans la zone SEPA.

Vous émettez déja des prélévements :

Pour émettre des Europrélevements SEPA (SDD CORE), le Créancier, vous-méme, doit
demander a sa banque la "migration” de son (ou ses) NNE (Numéro National Emetteur utilisé
pour les avis de préléevements nationaux) en un ICS (Identifiant Créancier SEPA) unique.
Cette demande est concomitante a la demande d'autorisation d'émettre des
Europrélevements SEPA (SDD CORE).

[ Copyright WaveSoft 16/94
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Pour cela, vous devez :

- fournir un extrait Kbis de moins de 3 mois pour une personne morale.

- fournir un justificatif d'identité pour une personne physique.

- indiquer votre NNE (Numéro National Emetteur) utilisé pour émettre vos AVP (avis de
prélevements) actuels. Si vous en utilisez plusieurs, indiquer celui qui a votre
préférence pour étre repris dans votre futur ICS.

Comment est structuré un ICS (Identifiant Créancier SEPA) d'origine francaise ?
L'ICS comporte 13 caracteres, dont 6 reprennent votre NNE actuel :

FR : Code pays

XX : Clé de contrble publique 2 caractéres

ZZZ : Code activité 3 caracteres libres

Numeéro National d'Emetteur (NNE) 6 chiffres

Exemple : FR00Z2ZZ2123456

Vous aurez un ICS unique , déclinable a volonté par activité commerciale en jouant sur les 3
caracteres du code activité (qui n'est pas pris en compte dans le calcul de la clé de contréle).

Sur la fiche client doit figurer la référence du Ma  ndat et la date de signature de ce
dernier.
Ces informations sont obligatoires pour le fichier au format XML.

LI Fiche client : 0001 - Genevieve (%) [ | B )
Code [EHHY j Compte 4110001 j@ Modifié le : 2141111 Actif [¥]
= -. v

Intitulé|5A [+]  sodété [Genevive j@@ o
| Fiche | contacts | Livraisans | Param. |oivers | @
B Annuler
| Générales | Banque | |

Bangue w»

Prindpale | Clé R.LE. Bangue Résidente | FRecader

' FR761] B
Compte

Ha
Entrait

Aijde
4 | m b
Relevé d'Identité Bancaire Identification Inhernaﬁo_nale S
Domiciiation SOCIETE GEMER LBAN FR7611111111111111111111148 ["'
Bangue (11111 |Guichet 11111 |N®Compte 11111111111 B.I.C. SGFRPA
CERE | 48 ﬂ a Banque résidente [~
- L Prélévement SEPA =
Banque prindpale V| REf. Mandat REFMANDATO01234%6 Signéle | o6joej2011 | (¥ [W

Une nouvelle option permet de générer un fichier de prélévement a la norme SEPA (Single
Euro Payments Area) au format XML.
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Depuis le Menu : Ecritures / Prélevements clients / Remise

LUl Remise des avis de pr?'jévemenb clients E’E
“..Cff Gestion des remises d'avis de prélévements \'\:‘“'f
! %y

Cet assistant va vous guider dans |a procédure de gestion des remises des avis de
prélévements,
Veuillez sélectionner le traitement a effectuer :
@ Génération d'une remise de prélévements
Traitement des prélévements n'ayant pas encore fait l'objet d'une remise.

Attention, seuls les prélévements dont les coordonnées bancaires sont complets
peuvent faire 'objet d'une remise.

[ Uniquement les prélévement dont 'échéance est antérieure au : 31,"12‘.’2011 ]

" Annulation d'une remise de prélévements
Traitement des remises de prélévements effectuées mais n'ayant pas encore fait l'objet
d'un avis de crédit.

L'annulation d'une remise comptabilisée entraine 'annulation de la comptabilisation de la
remise,

| Ré-é&dition d'une remise de prélévements
Ré-&dition d'un bordereau de remises ou génération d'une fichier de remise au format
CFOMB (Comité Frangais d Organisation et de normalisation Bancaire) ou SEPA {Single
Euros Payments Area)

[¥] Uniquement les remises d'avis de prélévements non oréditées

< Précédent [ Suivant = }[ Annuler H Aide ]

Sélectionnez la premiére option "Génération d'une remise de prélevements" puis cliquez sur
le bouton "Suivant".

LUk Remise des avis de prélévements clients = |
i .
\‘f".a Generation d'une remise d'avis de prélevements aj:}
oy
Nombre de prélévements = 8
Sel. i_N°PréIévement | Montant | Client Code |  Sociéte 1 Date échéance ‘ e pigce | IBAN | EIC [Date signature mandat]_ Réf, Mandat ]
[l Pvoooos7 | 2,000001 [Genevieve |  14/i0fz011 | [FR7611111111111111111111148 |SGFRPA | . ‘
|Genevieve | 17/10/2011 | FR7611111111111111111111143 SGFRPA | ‘
|Geneviéve 14/10/2011 FR7611111111111111111111148 SGFRPA

|Genevieve | 20/10/2011 | FR7611111111111111111111148 SGTEST2 | [
Genevidve 20/10/2011 [FR7611111111111111111111148 |SGTEST
|Genevigve | 14/10f2011 | FR7611111111111111111111148 SGFRPA | |
T
I

[<Prér.édent] [ Suivant > ] [ Annuler ] [ Aide

Cet écran vous permet de sélectionner les prélévements clients a générer.
Sélectionnez-les puis cliquer sur le bouton "Suivant”.

ATTENTION : La référence du Mandat et la date de signature du Mandat par le
O tiers sont des données obligatoires pour la génération du fichier de prélévement
SEPA au format XML.

[ Copyright WaveSoft 18/94




/

\\

Fiche de version : FDV15 [édition 3]
Comptabilité, Gestion Commerciale, GRC, TPV, Automé&e

~

Version 15
WaveSoft
Solutions ouvertes pour esprits ouverts \ 23/10/12 /
" [l Rernise des avis de préi:évemenh clients [ |
Job Génération d'une remise d'avis de prélévements Vol
el g e

Sélectionner la bangue destinataire

Banque  |512100200000000[ ] (][4
BIVP '
C.F.ONB. SEPA.

1® Emetteur (M.M.E.) 457385 | LC.5.

10107 |00228 |[11111111111
Bangue Guichet N®de Compte Clé RIB

| ORDINAIRE
[Z5/11/2011

[ Générer une remise numérique (format C.F.0.M.B.)

Type de remise

Date de prélévement

[¥] Zénérer une remise numerique (format 5.E.F, A, )
[ Editer un bordereau de remise 's'ﬁndard

IZl Apercu avant impression

Veuillez définir les options de la remise de prélévements & générer

FR42777457385

61 I.B.A.N, FR7510107002281111111111161

choix de limprimante

[+

I<Prér_édent | [ Suivant = ] [ Annuler | [ Aide

- Sélectionnez la banque destinataire

0

- Sélectionnez le type de remise "ORDINAIRE".
- Saisissez la date de prélévement.

étre obligatoirement renseignées !

ATTENTION : Les coordonnées bancaire S.E.P.A. de la banque destinataire doivent

- Cochez la deuxieme option "Générer une remise numérique (format S.E.P.A.).

Puis cliquez sur le bouton "Suivant" et patientez ...

Ll Remise des avis de prélévements clients = e
1(\:_} Génération d'une remise d'avis de prélavements \_Q}
< Précédent ] [ Terminer ] [ Annuler ] [ Aide

Cliquez sur le bouton "Terminer".
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LUl Sélection du fichier de prélévement SEPA . et |
Enregistrer dans ; | WaveSoft ~ &3 5 i 5 P
Norn . Modifié le Type
[ DEB_2011_novembrexml 25/11/2011 14:24 Document XML
|2 DES_2011_novembrexml 25/11,/2011 14:14 Document XML
4| 1 1 [
Mom du fichier ; PRE_CLT_DODO1_11_2011.XML Enregistrer
Type - | Fichiers Prelevement SEPA( XIL) »| [ Annuer |

Choisissiez I'emplacement et le nom du fichier de sortie au format .XML, puis cliquez sur le
bouton "Enregistrer".

[l Remise des avis de préﬁvemnt clients || ==l
\Q‘f Génération d'une remise d'avis de prélévements a_t:""‘a
o, g

161211 16:16:27 - ———————————Début du traitement

16/1211 16:16:27 - Préparation de la remise de 1 aviz de prélévements en cours ...
16/12f11 16:16:27 - Préparation de la remise de 1 avis de prélévements effectuge ...
161211 16:16:27 - Génération de la remises M= [44] sur le compte [512100200000000]
effectude

16/12f11 16:16:27 - Génération de 1 fichiers de remise(s) magnétiques (SEPA) en cours

16/12/11 16:16:35 - Erreur génération fichiers (SEPA)
16/12f11 16:16:35 - —————— Fin du traitement

< Précédent Terminer | Fermer | | Aide

Des messages s'affichent dans la fenétre ci-contre.

Pour terminer, cliquez sur le bouton "Fermer".

Vous pouvez maintenant, envoyer votre fichier .XML a votre banque.

@ Le fichier au format . XML peut étre ouvert avec Bloc-notes par exemple
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Lettres de Relances depuis les Extraits de comptes :

Générez les lettres de relances directement de I'extrait de compte du client en cliquant sur le

bouton correspondant.

LU} Extrait de compte : 4110023

imEx]

Compte 4110023 12{[0] QO JeueenE £ solde: 601.54 I
Ecritures | Eqituresn-1 | Cumuls -Périodes | Cumuls -Exercices |
Ecritures =
Seq. Journal | Daie effet  Date échéance | Pigce Libefle Débit Credit Lettrage Marquée &
Normales Imprimer
2 25 VE 09/01/2012 31/01/2012 FACO02_000144 1 0023 1 EUGEMIE 601.54 NON
[Isimulées E01.54 0.00
Période [Tl
de p1/01/2012 :
3 Bij1zj012
Filtre
®Aumn
ONon marquées Tranzférer
)Non rapprochées -
Global
Déhit =
Crédit ks
Debiteur
601,54
MNb. Ecriture
1l
Etablissement
COMMUN [] .
. L m 2

Vous ouvrez alors I'assistant général accessible par le menu "Impression — Lettres de
relances" pré-renseigné pour ne traiter que ce client. Le fonctionnement de cet assistant

reste inchangé.

Lettres de relance

L)

"
Atk
s

Lettres de relance

Veuillez sélectionner |z liste des comptes & prendre en compte :
O Tous
(%) Uniquement le compte
C) Du compte

(1110025 .
4110000 |au 419100
Veuillez sélectionner la devise, la date de tirage et les intervalles & prendre en compte

Devise EUR [Y ' Code langue | TOUTES| \_r_'l

Date de frage  09/02/2012
o a

Echéance de 120‘@* Jjours

Veuillez sélectionner les critéres complémentaires :
Solde minimun | 0.00 EUR

Code relance D

e
3

s

(4@}

=

Suivant = ] [ Annuler ] [

Aide

J
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GESTION COMMERCIALE

Préférences de la gestion :

Ajout d’'une préférence en gestion pour masquer la gestion des nomenclatures
techniques. Avant la V15, la gestion des nomenclatures techniques était automatiquement
masquée si la gestion de production était installée.

= bl

----------- —

|A1"ﬁd’13ge Comptabilité Ié_ﬁﬂﬂiﬂﬂélclients IFnurr‘tisseurs |

-

Générale |Stodks | e Séries /e Lots |

Coefficient minimum de vente 1,000000!

Interdire la vente en dessous du seuil minimum Fl Interdire la vente au dessus du tarif défaut [l
Arrondi du P, Net au nombre de décimales en vents/|  Héritage des CP sur les pigces uniguement en création] |
Saisie des articles par code barre Fl Signaler les montants nulls en saisie pigce de vente ||
Unité d'édition des poids cumulés torne El Signaler les doublons en =aisie pigce de vente ]
LInité des volumes dans les pigces Litre _{i} Masquer nomendatures technigues et fabrication [l

Paszsage automatigue au corps de la pigce de vente []
Passage automatigue au corps de la pitce dachat [V

Codification des affaires E|

[ Copyright WaveSoft 22/94




4 N

Fiche de version : FDV15 [édition 3]
“ Comptabilité, Gestion Commerciale, GRC, TPV, Automée
Version 15
WaveSoft
Solutions ouvertes pour esprits ouverts 23/10/12
\ /

Génération du fichier DES (Déclaration Européenne de Services) au format

XML

Cette nouveauté est disponible en édition Entreprise

Avec l'entrée en vigueur le ler janvier 2010 de la réforme TVA sur les prestations de
services, dite "Paquet TVA", les entreprises ont I'obligation de souscrire un état récapitulatif
des services rendus a des clients établis dans un autre Etat membre de I'Union européenne.

Opérateurs

Les entreprises (entreprises prestataire qui ont facturé hors taxe) assujetties a la TVA et
soumises a l'obligation déclarative concernant les prestations de services intra-
communautaires.

Service destinataire des déclarations :

Les déclarations doivent étre adressées au CISD dont vous dépendez au plus tard le 10éme
jour ouvrable du mois qui suit celui de référence. La table de correspondance entre le siége
social de votre entreprise et le CISD de rattachement est disponible sur le site internet de la
douane (http:// www.douane.gouv.fr), rubrique "Entreprises vos échanges internationaux/vos
opérations a l'intérieur de la Communauté européenne/DES".

Pour plus d’information consultez le site des douanes : http://douane.gouv.fr/

Pour utiliser la Déclaration Européenne de Services, par défaut tous les comptes de la
classe '706' (Prestations de services) sont pris en compte. Ce choix n'est pas
modifiable.

Cette nouvelle fonctionnalité est accessible depuis le Menu Comptabilité de la Gestion
Commerciale / Déclaration européenne de services.

| Comptabil‘rbé| InfoCentre T.PW. Fenétre Aide

i Plan comptable... | &

Liste des journaux...

I Saisiedes écritures... Alt+E

#i  Extrait de compte... Alt+X

Réglements clients...
=L Réglements fournisseurs..
Traitement des chégues en attentes...

Bordereaux de remize en bangue...

Déclaration d'échanges de biens.. 3

| Déclaration européenne de services | Génération... |

Impression..

Un menu "Génération" réalise la génération de la D.E.S. ainsi que son impression ou
exportation.

Un menu "Impression” permet de rééditer une D.E.S. déja générée. Toutes les D.E.S.
générées étant conservées dans le dossier.
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Exemple de Déclaration Européenne de Services :

Génération de la D.ES.

Géneration de la déclaration européenne de services Vel
et

Période
De 0111/2011 |a | 30/11/2011

D.E.S.
Compte de de la classe : 706

Personne & contacter ; Mr DUPOND
Téléphone 0160112200
Fax: 0160112201

emai ; contact@gmail,com

Type de sortie

Fichier XML i i o i -
@ Fichier C:\sers\Magalie\Documents\WaveSoft DES_2011_novem [, ]

~) Ecran

F.. B e

- Entrez la période de référence : Indiquez le mois et I'année auxquels I'opération se rapporte
: Date de début et Date de fin.

Suivant > || Annuler H Aide J

- Saisissez les informations concernant la personne qui établit la déclaration (nom,
téléphone, fax et messagerie électronique).

- Sélectionnez le type de fichier souhaité en sortie : Fichier au format . XML ou Ecran.

Si vous sélectionnez le type "Fichier", saisissez le chemin et le nhom de fichier ou celui-ci
devra étre enregistré. Pour un fichier au format XML, saisissez l'extension du fichier avec
XML

Attention, par défaut tous les comptes de la classe 706" (Prestations de
Q services) sont pris en compte. Ce choix n'est pas m  odifiable.
Attention : L’entreprise qui enregistre plus de 15 opérations au cours du mois,
Q déclare les opérations suivantes sur un autre formulaire qui est rempli dans les
mémes conditions.

L'opérateur envoie a la douane son fichier de Déclaration européenne de services au format
XML contenant toutes les informations sur les prestations européennes de services
réalisées.

En retour, si besoin, un rapport d'anomalie puis un récapitulatif des données enregistrées lui
sera envoyé par la douane. Tout fichier XML non valide sera rejeté.

Note :

XML Schéma est un langage de description de format de document XML.

La connaissance de la structure d'un document XML permet de vérifier la validité de ce
document. Un fichier de description de structure (XML Schéma Description en anglais, ou
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fichier XSD) est lui-méme un document XML, qui peut étre utilisé dans des logiciels congus
pour la validation de fichiers XML.
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Exemple d'impression de D.E.S. a I'écran

B .
L eorf Rt e i Direction genérsle
‘f&:ﬁla e el DECLARATION EUROPEENNE DE SERVICES des dousnes
* h =, et its indirects
NE133647C reforme de MEtat Frens et
A. Période de référence B. Service
annge: [2[0]1]1]
Migis 1 (Réservé 3 l'administration)
C. Redevable de l'information
Numéro didentficstion Tva ;. FR [1[8] [4[5][0] [2]1]9] [1]o]0]
Raison socizle : SA SPORTPLUS
Rus: Route du Val de GIF - Ligne adr 2
Code postal et ville : 91150 GIF SUR YVETTE
Personne & contacter :
Teléphone : 0102 03 04 05 Date, nom &t signaturs :
o - 25/11/2011
Telécopie : 0203 040506 =
Messagerie électronigue :
1 2 3
e Valeur Numeéro didentification
ligne (en euros) du preneur
1 600 ATO12345678
2 22 AT123456785123
3 126 BED123455789
4 2354 BEOSE7456321
5 1231 CYD1234567E5
[ 215 CYD193456785
7 -B45 CZI9999959
-} 111 DELI34567ES
9 2 DKEBEEEERE
10 855 ES123456785
11 867 ESSE7654321
12 556 FI12345678
13 1572 TE123456789123
14 123 IT12548552222
15 654 MNLE114E8635E01

Mentions légales

Loblicefion cédaraiive estprévae par fz dinecive N"2008EAE cu Consalll du 12 fwier 2008,

Les conndes Ce oste cédaration fonk lodlet dune s2isie Infrmatioue. Sonk cesTraaines e 085 INMOrMEtons | les sardoss Rabilis o [2 ciredion géndrale
dias CiguEnas &t orolis Indirecs etles sendoes de Iz drection géndrale des Anenoss pubiloues charpds oy condie ce 2 TiA.

Confiormmément 3 12 ol = Infonmatioue et ibertd = ou 5 jarvder 157E, wous bindfides Cun Croit CTac0Rs af Ca recifcation AU INrMAtons oul YoUS
nnerment Ca crolt peut Sre evercs 2upnés ce f2 Diradion Nafonzle ces S=gstoues o Commence Edériewr, 151 chamin de Lesang, 31 057 TOULOUSE.

Le formulaire CERFA N°3964*01 peut étre téléchargé a [Il'adresse suivante
www.budget.gouv.fr/themes/douane/formulaires.php

Il peut également étre sollicité aupres des CISD (Centre Interrégional de Saisie des
Données) dont les coordonnées se trouvent sur le site internet de la douane.
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Génération du fichier D.E.B. (Déclaration d'Echanges de Biens) au format XML
Cette nouveauté est disponible en édition Entreprise

Dés lors que vous étes assujetti a la TVA en France et que vous réalisez des échanges
intracommunautaires, vous devez établir une Déclaration d’Echanges de Biens. Le niveau de
cette Déclaration est fonction du montant en valeur des introductions et des expéditions que
vous avez realisées entre le ler janvier et le 31 décembre de I'année précédente.

Pour plus d’information consultez le site des douanes : http://douane.gouv.fr/

Pour le fichier au format XML, le n°d'habilité est obligatoire . Il vous est délivré par votre
Centre Interrégional de Saisie de Données, CISD de rattachement.

Pour utiliser la Déclaration d’Echanges de Biens vous devez paramétrer un certain nombre
d’éléments :

- Sur les natures de pieces, paramétrage indiquant si cette nature sera utilisée par défaut
pour la génération de la D.E.B., dans ce cas indication du régime et de la nature de la
transaction.

- Sur les modes d’expéditions, indication pour la D.E.B. des informations sur la condition de
livraison et sur le mode de transport.

- Sur la fiche article (et produit pour les achats) indication du code nomenclature et
éventuellement du code pays d’origine. Pour les codes pays, utiliser la liste d’aide [F2].

Les informations de paramétrage de la D.E.B. sont reprises sur I'entéte des pieces dans
'onglet livraison de fagon a pouvoir éventuellement étre ajusté. Par défaut la piece ne sera
considérée comme soumise a la D.E.B. que sila natu  re est paramétrée comme telle et
gue le client en type de vente C.E.E.

Cette fonctionnalité est accessible depuis le Menu Comptabilité de la Gestion Commerciale /
Déclaration d'Echanges de Biens.

|Comptabil’rté| InfoCentre T.P.V. Fenétre Aide

i T Plancomptable.. | &

Liste des journaux...

I Saisiedes écritures... Alt+E

¥4 Bdtrait de compte... Alt+X

Réglements clients...
L Réglements fournisseurs..
Traitement des chégues en attentes...

Bordereaux de remise en banque...

Déclaration d'échanges de biens... 3

| Déclaration européenne de services | Génération... |

Impression..

Un menu « Génération » réalise la génération de la D.E.B. ainsi que son impression ou
exportation.
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Un menu "Impression” permet de rééditer une D.E.B. déja générée. Toutes les D.E.B.
générées étant conservées dans le dossier.

Exemple de Déclaration d'Echanges de Biens :

[} Génération de 1a D.EE. [

uﬁ‘a Generation de la déclaration d'echanges de biens O
§ 8

Période
De | 01f13/2011 | & | 30/11/2011

D.E.B. . : : :
Miveau 1 D2 03 @4 N® d'habilité D1234

Flu “) Introduction (@) Expédition
Personne & contacter Mme DURAND
Teéléphore : 0162 55 4400
Fax : 0162 55 4401
email : Contact@gmail.com

Type de sortie
Fichier XML ) ] o i
1@ Fichier C:Wsers\Magalie\Documents\WaveSoft\DEB_2011_novem D
"I Ecran

" Aucune

< Précédent | Suivant > || Annuler || Aide |

- Entrez la période de référence : Indiquez le mois et I'année auxquels I'opération se rapporte
: Date de début et Date de fin.

- Sélectionnez le niveau et flux correspondant & votre déclaration.
- Pour une sortie au format .XML, le N°d'habilité do it étre obligatoirement renseigné

- Saisissez les informations concernant la personne qui établit la déclaration (nom,
téléphone, fax et messagerie électronique).

- Sélectionnez le type de fichier souhaité en sortie : Fichier au format . XML ou Ecran.

Si vous sélectionnez le type "Fichier", saisissez le chemin et le hom de fichier ou celui-ci
devra étre enregistré. Pour un fichier au format XML, saisissez l'extension du fichier avec
XML

@ Attention le N° d'habilité est obligatoire  pour une génération de fichier au format
XML.
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Il vous est délivré par votre Centre Interrégional de Saisie de Données (CISD : Centres
interrégionaux de saisie des données) de rattachement.
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DECLARATION SIMPLIFIEE D'ECHANGES DE BIENS ENTRE ETATS MEMBRES DE LA C.EE.

Raison sociale : SA SPORTPLUS
Adresse : Route du Val de GIF
Ligne adr 2

Perscnne & contacter :

91150 GIF SUR YVETTE

Muméro dicendficion

M® cu Hers cédarark

A, Pericds Annss 5 B. Flux Expedition v C. Miveau 3
§ i d'obligation
Mois & Intreduction v 4
D. Redevable de lNnformation E. Servics
lrr| | | |Prasssozssion | |

Diate, nom et signature
25112011

. e (Resarve &
Tékkphone (01 02 03 04 05 Telkdcopie : 02 03 04 05 05 administration)
Mombre de pages : 1 page n® 1 Reférznce internz : B

1 2 3 4 5 &

Ne ligne MNomenclzture da Pays Valeur fiscale Regime N= didentification de lacquéraur
produit [en EURCS) TEE

1 42023211 ML 81 21 MLE114EB633B01

2 61021010 ML 32 21 MLE114EEE32E01

3 61021020 ML 16 21 MLE114EB633B01

4 4011010 ML 72 21 MLE114EEE32E01
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Gestion des factures d'acompte et avoir d'acompte sur les Ventes & Achats

La facture d'acompte doit étre datée et numeérotée. La numérotation peut s'inscrire dans la
méme série chronologique que les autres factures : il n'y a pas obligation de numérotation
spécifiqgue pour les acomptes, cette procédure étant d'ailleurs conseillée d’'un point de vue
légal. La facture définitive doit faire référence aux différentes factures d'acomptes.

La date du versement de I'acompte doit étre indiqgué e sur la facture d'acompte si elle
est difféerente de la date de délivrance de cette fa  cture, et si elle est connue a cette
date.

Démarche a suivre pour paramétrer et générer une facture d'acompte.

Etape 1 : Menu "Fichier", "Paramétrage", "configura tion des pieces".

Onglet "Définition"

i Configuration des pigces : FACCLIACPT E\@

Code FACCLIACPT

actures acomptes dients

v
Définition Options | Souches Impressions | (o
Pigce Stock 3
_

Circuit Vente [=] Nature [=] Annuler
Type Factures aco|E| Sens E| 0

Comptabilisation
Sens Debit E'

Journal VE El

Ala saisie [V

Libellé des écritures comptables

REf, Externe |0 El Raison Sociale |0 El
Code tiers |2 El MNature 1 El
Etablissement | COMMUN El Tous les établissements

La comptabilisation du sens doit étre a "Débit" pour une Facture d'acompte et a "Creédit" pour
un avoir d'acompte.
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Onglet "Options"

-

N Configuration des pigces : AVRCLIACPT =N el
Code AVRCLIACPT Avoirs acomptes dients |
<
Définition Options Souches | Impressions | Ok
Divers 7]
Statistique |Prendre en compte Négativement El Ordre 2% Al
Miveau de protection 0 %
Si Soldée —-> Cléturer |
Etat Soldé
Permanente (jamais soldée) [ Terminale (toujours soldée)
D.EE. [
Régime E| MNature E|

Pour une facture d'acompte, sélectionnez "Prendre en compte Positivement".
Pour un avoir d'acompte, sélectionnez "Prendre en compte Négativement".

Onglet "Souches"

Des modeles standards sont livrés pour les natures utilisées.

Ajoutez le Modele d'impression sur l'onglet 'Souches" a partir du Menu Fichier / Paramétrage
/ Configuration des piéces

L4 Configuration des pigces : FACCLIACPT [l | ]
Code FACCLIACPT Factures acomptes dients ‘
_ . v
| Définition | Options |50"Ch35| Impressions | Ok
Défﬁutl Souche Modéle impression Imp. auho.l 7
FACCLIACPT [+ standard_acompte = O Annuler

Aide
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Des souches ont été créées par défaut lors de la conversion du dossier.

Vous pouvez les visualiser par le Menu Fichier / Paramétrage / Configuration des souches

L} Configuration de la souche : FACCLIACPT EI@
ot 1+ [-IF ACCLIACPT) Factures acomptes dients
w
Options Ok
Active Pour T.R.V. [ Type Pigces El e
Annuler
Préfixe FCA M® courant 1

Format s Sh6d M= de fin 999339

Exemple FCA000001

FACCLIACPT : Facture d'acompte client
FACFOUACPT :  Facture d'acompte fournisseur
AVRCLIACPT : Avoir d'acompte client
AVRFOUACPT :  Avoir d'acompte fournisseur

Etape 2 : Paramétrez les préférences pour la compta  bilisation

A partir du Menu Dossier / Préférence / Dossier, sur I'Onglet "Comptabilité" et "Facturation”

L ]
I} Préférences &I

iAFﬁchageJ Comptabilité iGesh’on FCIients IFDumisseurs |

i Générale E Budgétaire ! Analytique rRégIement fournisseurs I Réglement clients I Ajustement lettrage |

Définissez les comptes par défaut & utiiser lors de la comptabilisation des pigces.

Escomptes sur factures Ports Exo.
Obtenus [785000000000000 Port sur achat _62410000_0000_000
Accordés £65000000000000 Port sur vente 708500000000000

Achat/Vente de marchandizes
Compte d'achat 607100000000000 TVA 2 :Taux: 15,60% sur|;_|

Compte de vente 707100000000000 T.P.F. [0 Non Taxé [=]

[¥] Gestion des factures d'acomptes

Compte d'achat 4091000000 TVA non parvenues  445350000000000
Compte de vente 4121000000 TVA & établir 445870000000000
[ CK ] | Annuler ] | Bide |

Vous f)ouvez définir les comptes (Clients, fournisseurs, TVA) qUi seront automatiquement
mouvementés, au moment de la comptabilisation de I'acompte en vente et en achat.
Exemple créé par défaut :
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4091 : Fournisseur — Avances et acomptes versés sur commandes

4191 : Clients - Avances et acomptes recus sur commandes

44586 : Taxes/CA sur factures non parvenues pour le montant de la TVA sur 'acompte
44587 : Taxes/CA sur factures a établir pour le montant de la TVA sur 'acompte

J

L'option "Gestion des factures d'acomptes”, permet d'activer ou désactiver la gestion des
factures d'acompte sur le dossier.

0

Cliquer sur OK, pour valider. Les comptes vont étre automatiguement créés dans le
plan comptable.

Etape 3 : Créer un Devis / Commande en vente et/ou  achat

)

ATTENTION : Pour pouvoir générer la facture d'acompte, la piece doit étre validée !
Si vous essayez de saisir un acompte sur une piece non validée, le message ci-
dessous s'affiche :

e S|

Gestion des piéces

Pour générer la facture d'acompte,
wous devez valider la piéce courante !

l'x

R

Saisie de l'acompte et répartition des taxes

Onglet pied / Totaux

conptes |

Totaux

Remise de pied
Montant H.T.
Escompte

Total T.V.A,
Total T.P.F.
Montant T.T.C.
Acompte

Port Exo.

Montant & régler

0,00%

144,50

21,27

165,77

0,00

0,00

165,77

T.V.A.

T.P.F.

Co. | Taux

Base Montant Acompte |

Solde

Mom Taux Base Montant

1| 550%
2 |19,60%

50,00
94,50

2,75
18,52

2,75
18,52

0,00%
0,00%

0,00
0,00

0,00
0,00
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Totaux

Remise de pied 0,00%
Montant H.T.

Escompte

Total T.V.A.

Total T.P.F.

Montant T.T.C.

Acompte 0,00 D
Port Exo. 0,00

Montant & régler

Cliquer sur le bouton a droite de I'acompte "Générer la facture/avoir d'acompte”.
Si la commande est composée de plusieurs lignes avec des taux de TVA différents et qu'l
n'y a pas de TVA d'encaissement, par défaut le montant de I'acompte sera positionné sur la
premiere ligne de taux de TVA a 0%. Dans le cas contraire la totalité du montant de
l'acompte sera positionné sur la deuxieme ligne. Vous pouvez modifier a votre souhait le taux
de TVA de I'acompte et ajuster les montants sur différentes lignes.

i} Génération d'une facture d'acompte (%)

Détail de lacompte

Montant T.T.C. W Date | z5/11/2011 | Nature  |FACCLIACPT =

Répartition des taxes
Code Taxe| Taux T.V.A. [Mnt. Acompte TT.C.| Totel TVA | Mnt. Acompte H.T. |

(i) 0,00% 0,00
i 5,50% 0,00
2 19,60% 0,00

Total : a

[V Réglement immédiat
Détail du réglement

Journal  |BNP [=] 8NP

Compte 512100200000000 [¥] Marquage automatiqus des écritures

Date 25/11/2011 N® de pigce DEV_1111_000142
Libellé  Réglement dient
Mode Chegue [=]

[ Ok J | Annuler |

Saisissez le montant de I'acompte puis faites une "Tabulation” pour activer le calcul de la
répartition automatique des taux de T.V.A.
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I} Génération d'une facture d'acompte (*) ﬁ
Détail de ['acompte
Montant T.T.C. Date | 25/11/2011 | Nature |FACCLIACFT [=]
Répartition des taxes
Code Taxe | Taux T.V.A. [Mnt. Acompte T.T.C.| Total VA | Mnt. Acompte H.T. |
i 0,00% 0,00
i 5.50% 10,75 0,56 1018
73 19,60% 4,25 0,70 3,55
Total 15,000

[¥] Réglement immédiat
Détail du réglement
Journal |[BMP

Compte
Date 25112011
Libellé Réglement dient

Mode Chéque

[=] Brne

512100200000000 (V] Marquage automatigue des écritures

N® de piéce DEV_1111_000142

]

[ Ok ]l Annuler |

Dans la répartition des taxes, la colonne "Mnt. Acompte T.T.C. " est modifiable.
L} Génération d'une facture d'acompte (¥) w

Détail de 'acompte
Montant T.T.C. 15,00

Répartition des taxes

Nature  |FACCLIACPT =

Date | 25/11/2011

i 0,00%

1 5,50%

2 19,60%
Total :

[¥] reglement immédiat
Détail du réglement
ENP

[=] BIP

Journal

Compte
Date 25/11/2011
Libellé  Réglement dient

Mode !:héque

Code Taxe Taux T.V.A. [Mnt. Acompte T.7.C. I Total TVA

N°de piéce DEV_1111 000142

Mnt. Acompte H.T. |

0,00

3,00 0,16 2,84

12,00} 1,97 10,03
15,000

]

[ OK I | Annuler |

Vous pouvez répartir les taxes comme vous le souhaitez. Attention, vous pouvoir valider, la

somme des montants des répartitions doit étre égale au montant de I'acompte saisie.

@ Sélectionner la Nature souhaitée : Facture client, avoir client, ...

[ Copyright WaveSoft

36,94




4 N

Fiche de version : FDV15 [édition 3]
“ Comptabilité, Gestion Commerciale, GRC, TPV, Automée
Version 15
WaveSoft
Solutions ouvertes pour esprits ouverts 23/10/12
\ /

Saisie du réglement immeédiat

Dans la partie basse de l'assistant, vous pouvez effectuer le reglement immédiat de
l'acompte. Pour cela, laissez cocher 'option "Réglement immédiat” et complétez la suite des
informations.

Pour valider I'enregistrement de I'acompte et/ou du reglement, cliquez sur le bouton "OK".

La génération d’'une facture d’acompte impose sa comptabilisation, en tant que piece d’'une
part et en tant qu’encaissement du réglement d’autre part.

Au préalable, vous aurez paramétré votre compte d’acompte dans les préférences dossier.
Le compte de tiers utilisé sera celui de votre client.

Le compte de TVA sera celui associé au taux de TVA, paramétré également au préalable
dans les préférences dossier. (CF. Etape 2 : Paramétrage des préférences pour la
comptabilisation page 31)
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Lister les acomptes de la piéce

Allez sur l'onglet "Acomptes” du pied de la piece.

|Réglement |Toiaux |A-Gﬂmpt6 |
Référence Nature Comptabiisée Soldée Reéglée |MontantH.T. Montant a régler Montant T.V.A. MontantH.T. () Mantant a régle

FCAD00150 [FACCLIACPT |__our | our | our | 12§ 1500 21 128

4 [T | r

Pour ouvrir la facture d'acompte associée, double cliquez sur la ligne.

[} Factures acomptes chients - FCADDO150
Référence FCADOD1SD MontantH.T. | 12,88 EUR  Datedeffet | 25/11/2011 |  SOLDEE _—
Cient  DoBs. %) Pauin | wamre  [FACCIACFT [+] ¢

&gl t i Totaux e bilits g —
Réglemen i | i | il =
Totaux Taxes i Fppliquer
Remise de pied i 0,00'5% TV.A I T.P.F (7]
S, Co, | Taux ! Base I Montant _I Acompte | Solde | Mom Taux | Base | Montant Annuler
MentantH.T. | 12,88 1| 550% 2,84 0,18 0,16 0,00% 0,00 0,00 -
Bt I 2 [19,60% 10,03 1,96 1,96 0,00% 0,00 0,00 2
- Imprimer
Total T.V.A I 2,‘1%
Tol TPF | | B |
1 g =
Montant T.T.C. 15,00 3 b
: o
S = Transfo..
Acompte U,DUgD L
Port Exo. | U,Dd: 0
. - Pide
Montant & régler 15,00

23833

sdion |

poi |
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|Réglement ITotBux | Comptabilité | E
[o 3
Seguence Date effet Pigce Compte Libellé  Débit | Crédit Devise |Dev. Débit |Dev. Crédit Date saisie Lettrage Marquée y
25/11/2011  |Fcanooiso [4110006 | [ 500  JER [ a500 | osuyeor B | our |
1439 25/11/2011 FCAODO150 4191000000 12,00EUR 12,00 25/11/2011 NON
1439 25/11/2011 FCADDD150 4191000000 3,00 EUR. 3,00 25/11/2011 MNOM
1439 25/11/2011 FCAO00150 445710100000000 0,16EUR 0,16 25/11/2011 NON
1439 25/11/2011 FCADDD150 445710200000000 1,96 EUR 1,96 25/11/2011 MNOM
1439 25/11/2011 FCAOD0150 445870000000000 0,16 EUR 0,16 25/11/2011 NON
1439 25/11/2011 FCADDD150 <445870000000000 1,96 EUR 1,956 25/11/2011 MNOM
-l
p
(-9
1
Recherche de la facture d'acompte
|} Liste des piéces de vente clients || =
- . ’ [¥vair les pigces doses
Deéfaut %= | Présentation standard 3 %
i B Iz‘ [Z]Voir les pigces soldées
== Pigces de vente Date effet LL[Refé IClient [ || Sodéte lof « [[Montant H] + |Montant & régled -
E F- éces e ven ) ate IFE TEnce E ien E] cn? E]k OEL ontan {ﬂ; ontant a regl er]:._a_
f-= Abonnement Client 25/11/2011  |FCADD0149 0011 |Agnés NON | 5,02 5, 4
t-= Avoir dient 25/11/2011 |FCADD0151 |noo8 |Marcel | nON | 39,30 47,

[
[

#-i= Bon de livraison dient
#-#= Commande dient
F-= Commande dient TPV
#-§= Commande stock réel
4= Devis dient

F-{= Facture dient
= Facture dient NO STAT
[
[

S T

:'F; Retour dient

25(11/2011 |FCADOD150 0006

| non |

24/11/2011  |FCA000145 |o0z21 Agathe 45,99| 55,
24/11/2011  |FCA0O0142 [oo14  |angéle NON | 8,38 10,
24/11/2011  |FCADO0137 joo21  |agathe | now | 83,61 100,
24/11/2011  |[FCADO0133 o007 |Rémi NOM | 8,38| 10,
24/11/2011  |FCAOD0148 0021 Agathe | NOM | 27,59| 33,
24112011 |FCAD00139 (0014 |Angéle NON | 4,18| 5,
24/11/2011  |[FCA000141 joo11 |Agnés | oW | 4,47 5
24/11/2011  [FCA0O0147 (0021 |agathe NOM | 4,31 53,
 2%/11/2011  |FCA000140 joo1s [Pl | NON | 447 5,

4 | 1 | »

133 : Eléments dans |3 liste

Recherche : FCA

Pensez a cocher a haut a droite I'option "Voir les pieces soldées".

Suppression d'une facture d’acompte

La facture d’acompte ne peut pas étre supprimée sauf si la commande dont elle dépend I'est
(et a condition que la facture d’acompte n’ait pas été comptabilisée au préalable).

Attention : seule la suppression manuelle de la commande peut entrainer la suppression de
la facture d’acompte (la suppression de la commande lors de la livraison ou du transfert de
piéce ne peut en aucun cas entrainer la suppression de la facture d’acompte, méme si elle

n'a pas été comptabilisée).

[ Copyright WaveSoft
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Associer et Dissocier une facture d'acompte aune p  iece

| Réglement | Totaux

‘ Acomptes |

Reéférence Mature

Propriétés de DataWind ow..

Comptabilisée Soldée Réglée |MontantH.T. Montant arégler MontantT.V.A. MontantH.T. (s) M

Fcaoooisz2|Facciacet | our [ our [ our | 1288 ___gsool ool ________ioad |

)

Dissoder

Gestion lianes

i B @,J _J'

¥

W

Associer..

Imprimer...
Envoyer...
Exporter...

Rechercher...

Dans notre exemple, la fonction "Dissocier" permet de dissocier la facture d'acompte N°
FCAO000152 de la piece DEV_1111 000142

La fonction "Associer" permet d'associer une nouvelle facture d'acompte a notre piece
d'origine DEV_ DEV_1111 000142. Une fenétre s'affiche avec la liste des acomptes non

associés.

i E
[} Liste des acomptes non associés - u

Référence Montant T,T.C. (s)
FCAQDO150 15,00

[ Copyright WaveSoft
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Impression des factures finales soldées

La facture finale soldée fait apparaitre la liste de tous les acomptes versés.

Exemple d'édition

[: REFERENCE DESIGHATION TVA|QTE | PRIX UNITAIRE| REM % [MONTANT HT]
WVTTCADRE Cadre WTT compétition 2 1 39,99 3999
fourreau - Magnésium.
débattement - 70 mm.
FCAODOOOZ Factures acomptes clients du : 15/12M1 de : 15,00 TTC
y
CONDITIONS DE REGLEMENT BASES HT W TVA MT TvA TOTAL BRUT H.T. 39,99
N* MONTANT WMODE ECHEANCE 2 39,991 19,60% 7,84
1 32,83 Chéque 151211 TOTAL TVA 7,54
TOTALTTC 47,83
ACOMPTE 15,00
Cheégue & réception de facture PORT Exo. 0,00
( NET A PAYER : 32,83 EUR ]
[ Copyright WaveSoft 41,/94
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Impression des factures d'acomptes

La facture d'acompte soldée fait apparaitre la liste des taxes.

Exemple d'édition

SPORTPLUS

Siége Social : 2 RUE JEAN ROSTAND

91400 ORSAY
Teléphone : 01 00 00 00 00

Télgécopie : 00 00 00 00 00
Email : contact@sportplus.com
Web . www.sportplus.com

SA au capital de 2 235 124 Euros
SIRET : 4502159100

Nild CEE FR18450218100
Vild CEE
ViRéférence CCO01257 |

[ Facture d'acompte N° FCA000002 |

[ DATE CLIENT PAGE ]
| 18/12/201 0010 Page 1/ 1 |
Sébastien

A l'attention du Service Comptabilité
88 rue du B MAI 1945

92200 HANTERRE

[ Acompte associé 3 la piéce N° CC001257

CONDITIONS DE REGLEMENT BASES HT BRTVA| MTTVA 1 TOTAL BRUT H.T. 12,54
N* MONTANT WMODE ECHEANCE 12,54 (19,60% 2,48
1 15,00 Chégue 151211 TOTAL TVA 246
TOTALTTC 0,00
( MONTANT NET 15,00 EUR ]
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Drag & drop de lignes de piece vente vers une autre piece

Cette nouveauté permet de "Glisser - Déposer" une ligne de piece de vente vers une autre
piéce.

Pour cela, ouvrez les deux pieces et réaliser le "Glisser - Déposer" avec la souris.

I3 Devis client - DEV_1111 000139 () ===l

Référence DEV_1111 000139 MontantH.T. 68,00 EUR  Date deffet | 24/11/2011

Client 0006 Paulin Nature DEVCLI =l

il Lg|Am\:iE Deslgnaum iQuanm.é; P.U. Brut f P.U. Net te U.S.| Remise | Montant Net MumantNatHT Cummeru

aqe3u3 ‘
L miEg 4

=

‘ I3 Devis client - DEV_1111 000135
Référence DE_V_1_1].1_000135 MontantH. T, 63,00 EUR  Date deffet | 24/11/2011

Client 0007 Rémi Nature DEVCLT [=] v

T [N°Lg. Artide Diésignation Quantité P.U. Brut P.U. Net t té, U.S. Remise |MontantMet Montant MetH.T. Commerd

e I e I O e I

]
¢
i

o |

EEE © Hﬂ@@ﬂﬂ@@ﬁ
smo:|

= = |

[rb. Ligne 2 Marge Ligne 23,01 36,52% Marge pitce 31,91 46,93%

@ artige 525154 . %@]D Stk Dispa.

Désignation Chaussures ROLTE DECATHLON 400 5

Quantité (UV) 100 P.U.BrutUv)| 53,00[2) Tl ||+ T b
Quantte (US) 100 Remise P x| T |1 vae | 1| Marge Ligne 23,01 36,52% Marge pidce 23,01 35,52% Total H.T. | 63,00 E "‘vF
N® de lot [«]  PU.Net 63,00,  Imprimable 1ehsto:
Nedesén | [=]  Mon@ntH.T. 5500 Partiel ] q [ artide 325154 : %@DD Stk. Dispo. 8| Depdt |GENERAL E' é a =
Désignation  Chaussures ROLTE DECATHLON 400 § Date | 24/13/2011 i = (7]
Quantits (UY) P.U. Brut (V) 83,002 VA, (2 Taux: 19,60% aur ] 2 | LA
Quantité (US) 1,00 Remise i %] Tarif [NORMAL [=] =
Ne de lot [=]  PuU.Net 63,00  Imprimable [7]
IN° de série [+] MantantH.T. 63,00] Partiel[ | Gras["| Ieabc [T Souligné 7]

& Dans l'exemple ci-dessus, nous avons fait un drag & drop de l'article "325154" du Devis
client DEV_1111 000135 vers le devis client DEV_1111 000139.

O Attention, cette nouveauté offre une nouvelle ergonomie pour la saisie des piéces, mais
cela n'est en rien équivalent & une transformation ou une insertion de piéce.

Si les lignes sélectionnées incluent une ou plusieurs NCV, c’est la définition de base de
@ la NCV dans sa fiche qui est reprise.
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Transformation de masse filtrage avancé en achat & vente

Cette nouveauté est disponible en édition Pro/Entreprise
Cette nouvelle fonctionnalité est accessible depuis le Menu Ventes et Achats / Traitement
des pieces de la Gestion Commerciale

Tratement des pieces devente:

‘l'.‘@ Traitement des piéces de vente - f_‘,.:

—-! Choix du traitement & effectuer ;

(@) Transformer
(7 Imprimer

(") Comptabiliser
() Solder

("1 Clturer

() Dédturer
7 Import EDL

(7 Export EDI

e [ Suivant > H Annuler H Aide |

Lors de la demande d’'une transformation de masse des piéces de vente, vous devez suivre
les étapes proposées par l'assistant, a savoir :

« Définir le filtre de présélection des pieces a traiter,
» Confirmer les piéces a traiter parmi les pieces résultantes du filtrage,

* Lancer le traitement de transformation.
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Transformation BONCLI->FACCLI El Date destination |12/12/11

Soldées Mon Comptabilisées M| Tout
Imprimées Tout Cléturées Mon
Pigces
Transformation BONCLI->FACCLL [+ ] Date destination [12/12/11
Soldées Mon Comptabiisées [ Tout
Filrage simple Imprimées Tout Cliturées Maon
Référence 3
Expédition a
Affaire a
Date 01/01/11 3 [ 31211
Filtre:
Client a El ﬁ
Date liv. 00,/00,/00 & 0ojoo,00 Public Privée (@ c
Priorite a Ciitére de filre
Activité a Colonne Opérateur Valeur Logique =l
Branche -1 = [+][Egale [«] [=] —
L7
Sect. Géo. a
Catégorie a
| < Précédent | [ Suivant = ] | Annuler | | Aide |

Cet écran a subi quelques évolutions. Un nouveau bouton "Filtrage simple / Filtrage avanceé"
fait son apparition !

Cliquez sur "Filtrage simple" pour basculer en "Filtrage avance"
Les filtrages avancés peuvent étre sauvegardés.

et vice versa.

@ Le filtrage avancé peut vous permettre de filtrer sur vos champs paramétrables.
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Divers

- Sur les fiches tiers ajout d’un lien supplémentaire pour obtenir les informations sur une

société.
Identification Classification
M= TVA Intra. HE654564465 Activitd | Revendeur
SIRET 51 52 Branche |Branche 1

APE APE 587959

Informations société; Les échos

Cible 1

- Fiche expédition : Ajout de 2 zones d’information :

o Numéro de TVA Intracommunautaire.
o SIRET

-

[} Fiche expédition : CHRONOP o & ][ =]

Code CHRONOP El chronoposte

v
D.E.E. 7
Condition de livraison El
Mode de tr t (=] )
ode de transpar .
e Recodear

Identification 0

N® TVA Intra. FR123456739 Aide
SIRET 123456739 12342 @
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GESTION RELATION CLIENT

Gestion d'envoi de SMS.

Les SMS (Short Message Service) : sont des messages texte, également appelés texto,
envoyes d'un téléphone a un autre.

Gestion d’envoi de SMS.
- Campagne
- Alunité
- Gestion de SMS type
- Comportement comme les mails (Création d’action, etc...)

Cette fonctionnalité est paramétrable dans le module administration via le menu "Dossier /
Administration”.

Menu Dossier / Préférences / Dossier

coo N ==

|Af‘ﬁchage | G.R.C |Clients |Pmspect |

| Général | Messagerie | Signature | SMS |

Fournisseur de SMS

() Aucun () SmsToB (@) SmsEnvoiz () Ecosms
Site weh Site weh Site web

[7] autoriser les SMS longs (> 160 caractéres)

eMail |jcontact@wavesoft.fr
Ce  [esseees

Qualité [SMS Premium [=]

[ Ok H Annuler ][ Aide ]

Proposition de 3 fournisseurs et paramétrage en fonction du fournisseur que vous avez
choisi. Il faut vous abonner a un de ces 3 fournisseurs pour pouvoir envoyer des SMS.
L’'option "Autoriser les SMS longs" permet d’'interdire ou autoriser les SMS supérieurs a 160
caracteres, si vous autoriser les SMS long cette fonctionnalité doit étre prise en compte par
votre fournisseur de SMS. Sachant que dans ce cas le SMS sera découpé par le fournisseur,
il vous sera donc comptabilisé comme I'envoi de plusieurs SMS.
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SMS types :

Une nouvelle fenétre vous permet de gérer des SMS types.

Cette fonctionnalité est accessible depuis Menu Fichier / Paramétrage / Gestion des SMS
types...

| Fichier| Tiers  Prospections Ventes Statistiques Catalogue Stocks InfoCe

ﬁ Liste des commerciaux... E | B &= B ﬂ' |,

E. ) )
& Fiche commerdial...

Liste des affaires..
Fiche affaire...

Statistigues affaire.

& Listedesutilisateurs.
5 Ficheutilisateur...
Les tarifs...

(.

Les commentaires...

Paramétrage §5  Gestiondes énumérés..

Gestion des doublons..

f' Gestiondes mails types..

7] Gestiondes SMStypes.

Gestion des types d'action.

Gestion des renseignements 3

Configuration des piéces...
Configuration des transformations..

Configuration des souches...

Par un clic droit avec la souris, vous pouvez "Ajouter" / "Modifier" / "Supprimer" vos SMS
types.

L) Fiche SMS type : SMS1 (%) = =
Code M1 —

v

Utiisateur |ADM [=]  Défaut Privé ok

Intitulé (7]

Annuler
Message

Champ de fusion [+]| Insérer —

HAide

Vous pouvez comme sur les mails, gérer des champs de fusion dans le texte du SMS.

Fenétre d’envoi des SMS :

Cette fenétre est accessible de différentes facon :

- Double-clic sur un numéro de portable dans une fiche
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- Depuis les listes de tiers (Clients, contacts, etc...), sur les listes une sélection multiple
est possible.
L) Envoie SMS E=N EEl N
Liste des destinataires ; 2 2: 5M5 a envoyer (estimation)
Portable | Type Code  Sodété type | Societé  Genre MNam Prénom  Fonction |
0601020304 Client 0002 SA Raymond Mr Raymond  Antoine
070102030405 [Client [0053 [sA  fucend..r  Jluden  Phiippe D.AF. | |
Action
Obijet TEST SMS
Affaire Campagne Mature [+] Offre
Message : [7] Envoie différé [14/12/2011 14:53 110/160
Champ de fusion E|
-
Message blabla et balabla etc ...
aveSoft il
[ SMS types ] [ Fusionner I [ Envoyer ] [ Fermer ]

- La liste du haut indique les destinataires du SMS, cette liste peut étre complétée via
un drag & drop depuis la liste des contacts. Vous pouvez aussi enlever des

destinataires.

- La partie « Action » permet d’indiquer des informations pour I'action qui va étre créée.
- La partie « Message » permet la rédaction du message ou I'appel aux SMS types via

le bouton « SMS type ».

- Le bouton « Fusionner » affiche le résultat des différents SMS qui vont étre envoyés
(Voir écran ci-dessous). Cette action peut étre effectuée méme s’il n'y a pas de
champs de fusion pour consulter le résultat avant envoi.

- Les SMS peuvent étre envoyés en différé, dans ce cas cocher la case correspondante

puis indiquer date et heure d’envoi souhaité.

- Le bouton « Envoyer » permet de déclencher I'envoi des SMS.

[ Copyright WaveSoft
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7] Fusion des SMS P
2 : 5MS 3 envoyer (estimation)
Destinataire; [06 010203 04] - Mr Antoine Raymond
Longueur : 84180 1: SMS & envaoyer {(estimation)
Message :  Bonjour Mr Raymond,
Message blabla et balabla etc ...
Cordialement,
WaveSoft
Destinataire: [07 010203 0405] - Mr Philippe Lucien
Longueur :  83/180 1: SMS & envoyer (estimation)
Message : Bonjour Mr Lucien,
Message blabla et balabla etc ...
Cordialement,
WaveSoft
L &

Affichage des SMS qui vont étre envoyés et estimation du nombre de SMS comptabilisés.

Les SMS envoyés créent une nouvelle action (comme pour I'envoi de mail), un nouvel onglet
« SMS » permet de consulter le contenu du SMS envoyé.

L} Fiche action : ACTO00004786 - JEAN - TEST SMS smsenvoi ==
Utiisateur [ |JEAN [ |PUFLOUK Jean
Interverant | JEAN [=][ g2 AN @
Donneur d'ordre JEAN ~ DUFLOUX Jean i
Objet [TEST 5MS smeenvo L
Lieu
Description | Note l'sMs ' Historique Documents wda
{ s
Message
0/160 @
Impressior
Borgour Mr DUFLOUX,
Message blabla et balabla etc ... 0
Aide
Cordialement,
MaveSoft
Ces actions sont de type « SMS envoi ».
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Campagne de SMS :

De la méme fagon que l'on réalise une campagne de mail vous pouvez effectuer une
campagne de SMS.

La fiche action comporte un nouvel onglet qui vous permet de rédiger le SMS qui devra étre
traité par la campagne.

L} Fiche traitement : ACTO00004778 - CAGDO0056 - sms ¢ =G
Utilisateur [« [JEAN (42 JPUFLOUX Jean

Intervenant JEAN E| > [JEAN &
Donneur d'ordre JEAN DUFLOUX Jean '
Objet sms ¢ ¥
Lieu

! Description | Mote E Mail iSHSI Courrier : Documents

Message

S
Continuer

Champ de fusion I_T_| 07160 i:.'l
Imipressior

Bonjour #=ADRCONTACTTYPE®# ##ADRCONTACTPRENOM=% #FADRCONTACTHNOM=#,
Aide

Venez voir notre nouveau site @ www, wavesoft. fr

Test Campagne

WaveSoft
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Liste des types d'actions paramétrable

Une nouvelle fenétre vous permet de gérer les types d'action.

Cette fonctionnalité est accessible depuis le Menu Fichier / Paramétrage / Gestion des types

d'action...
|F|rJ1|'er| Tiers  Prospections Ventes Statistiques Catalogue Stocks  InfoCe
i Listedes commerciaux... } | BEEELsDHH| H
oy Fiche commercial...
Liste des affaires..
Fiche affaire...
Statistiques affaire..
& Listedesutilisateurs..
5  Ficheutilisateur..
€ Les tarifs...
1 Les commentaires..
Paramétrage Gestion des énumerés...
Gestion des doublons..
Gestion des mails types..
Gestion des SMS types...
Gestion des types d'action.
Gestion des renseignements L3

Configuration des piéces...

Configuration des transformations...

Configuration des souches...

"] Gestion des types d'actions i 5_3_'
Code Libelle Couleur ]

c Courier . '

c6lconges —

G reher —

s {Exers

E [Evénement

Propriétés de DataWindow..

o ‘u Ajouter... [Ins]
R
RU Tl g €4 Maodifier... [Enter]
sM 5 U Supprimer
T [ =
i |Téléphone entrant | g & | Imprimer...
15 [Telephane sortant 18 g Ewoyer.
g > Rechercher..,

Code IF Libelié Information ||
Couleur [ [Perzonnells] E”

Fermer

Par un clic droit avec la souris, vous pouvez "Ajouter” / "Modifier" / "Supprimer" les types

d'actions.

Sur les types d’action « WaveSoft » vous pouvez modifier le libellé ainsi que la couleur

associée.

@ Les types d’action « WaveSoft » ne peuvent pas étre supprimés.

[ Copyright WaveSoft
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La fiche action a évolué pour afficher sur I'onglet principal la liste des contacts du tiers de
'action. Cela permet d'avoir rapidement les informations sur les contacts et d’affecter le

contact concerné par cette

'} Fiche action : ACT000004688 -

action.

JEAN - autre test

Description
Affaire
Campagne |
Offre
Nature

== o
Utlisateur [ [JEAN (4 |puFLoUX Jean
Intervenant  JEAN E@JEAN o
Donneur d'ordre JEAN ' DUFLOUX Jean pEl
Obijet autre test L
+ .llll'.l.'llﬂ_-i
Lieu
Description | Note | Mai | : | Historique |Documents | 5
Continuer
Action : ACTO00004583 oG =
Etat A Faire ] [] Priorité Normale [«] |crééele: 26/07/11 09:35 par JEAN 2
am ] Impressior
Type | |Mail réception E’ Privée il & Modifice le : 14/12/11 15:32 par JEAN
Echéance ‘-‘
Début 26,"0?;’20151 | lozi45 El Chrono. U-I:I [7] Moter Paction dans I'agenda 6 Al
i - - + - -\— — + -
Fin 26/07/2011 103:45 E| T 00:00:00 [ ——  [C] Alarme | Ominutes [
Contact - p—
Contact Eric 4] orenes =[al[=
Genre Maom Prénom  Fonction | Téléphone Fax Tél, Portable ELE. -
Melle  tyty f=‘
Mr dsgfdsqf  sgdfds... "

r-____l §

1 | 3

@]l
@

[

Résultat |

Pour affecter le contact de 'action : double-cliquer sur la ligne du contact souhaité.

)

sélectionné dans la liste.

Remarque a l'ouverture de la fiche action le contact concerné est automatiquement
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Extension Géo-Décisionnel

La Version 15 du PGI a été rendue compatible avec le logiciel MapPoint 2011.

Liste des actions

Ajout sur la liste des actions d’une fonctionnalité permettant de purger les
pieces jointes des actions sélectionnées dans la liste.

Cette fonction, accessible depuis le menu contextuel, supprime toutes les
pieces jointes des actions de type mail sélectionnées dans la liste. Si le mail comporte des
images dans le corps elles seront aussi supprimées.

Cette fonction a pour but de vous faire gagner de la place, tout en conservant
I'historiqgue de vos mails, bien sir cette action est irréversible.
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T.P.V.

Gestion de la transformation des pieces

Possibilité de transformer des pieces de ventes depuis le T.P.V., le comportement est le
méme gu’en gestion commerciale.

e e TV £ R —
Référence  TPVA_D087 MontantH.T, 5500/ EUR  Dated'effet | 04/09/2008 |  CLOSE =
Client o001 @@:G’eneﬁéve Nature CDECLT [=] '
TN°Lg.  Artide | Désignation Quantité P.U.Brut P.U.Net Qt&.U.S (@] 2| |
# 5 830502405 Maillot Rockrider sport jr 1 55,0 55,0 1 @ & | | Anpliguer
/6937245871 Espéces =] @

Lrinuies
WlLlire
E Imprimer
@ E -3
4 m I ' Transfa...
|Nb. Ligne | 0 Marge Ligne | 0,00%; Marge piece lt]l,.t.'!D‘.!"n:Toial HT.| | L«‘_:J
] AR 0w | losst men =] §lie |
Désignation . . ) Date 54{6'9';"200'8- i = 3 f
Quantits (UV) | 1,00 P.U. Brut (V)| 0,00z T.V.A, |0 : Non Taxé =l 2 4
Quantité (US) 0,00  Remise [[o=] Tarif |1 [=] = &
Ne de lot [=]  Pu.net 0,00  Imprimable []
N° de série [=] Montant H.T. | u,qof Partiel[ | Gras[| Jeafc | Souligné []
Voir « Guide TPV » pour plus d’information
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Gestion des factures d’acompte :

La gestion des factures d’acompte est accessible depuis le T.P.V. pour le fonctionnement
voir la description dans le chapitre de la gestion commerciale.

.
k& Commande client - TPVA_0071 k= Génération d'une facture

d'acompte

=)

Référence TPVA Q071 : Détail de l'acompte
Client 0001 & |§ Montant T.T.C. 0,00 Date | 14/12/2011 | Nature  FACCLIACPT (=]
T T [ Repartition des taxes
| Réglement | Totaux I.ﬂ.comptes - .
TR 141 | codeTaxe| Taux T.V.A. [Mnt, Acompte TT.C.| TowlTva | Mnt. Acompte H.T. |

Totaux ;

Remise de pied 0,00%

Montant H.T. 110,00 Total : 0

Sl [¥] Reglement immédiat

Total T.V.A, 21,58 Détail du reglement

Total T.P.F. Jourral BIP [ ] BNP

Mortant T.T.C. 131,56 Compte 512100200000000 |¥] Marquage automatique des écritures

A te [']'D'UD MR i S

2k : Date 14/12/2011 N° de pigce DEV_1112_000145
Port Exo. 0,00 Libelle Régleménf dient
Montant & régler 131,56 Mode  |Cheque El

Imprimer

Ty
Tranzfo...

B

Voir « Guide TPV » pour plus d’information
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AUTOMATE de TRANSFERTS

Editions :

A patrtir de la version 15 du PGI, 'automate n’existe plus qu’en une seule édition
transverse, donc utilisable en Standard, en Pro et en Entreprise.

Ses fonctionnalités correspondent a I'édition entreprise et ses numéros de version
suivent maintenant le PGI.

Pilotage par SOL :

Un nouveau mode permet de piloter les actions a entreprendre par l'automate. Ce
pilotage s’effectue via une table dans la base de données. Le fonctionnement de I'automate
peut étre en mode mixte c'est-a-dire qu’il peut continuer a traiter les taches cycliques en
paralléles des taches que vous pouvez lui affecter via la table de pilotage.

Pour plus d’informations veuillez consulter le « Guide Automate de Transfert ».

Import de pieces de vente :

Pour I'import des pieces de vente deux nouvelles rubriques (Voir la FTC002) :

- PJ: ce nouveau type de ligne permet d’associer des documents a la piece importée, il
est possible pour une piece de mettre plusieurs ligne de type PJ.
o Format PJ; NOM ; CATEGORIE ; NIVEAU ; CHEMIN DU FICHIER

- AN: Ce nouveau type concerne les lignes d’articles, il permet d’associer un
commentaire a la ligne d’article précédente.

Ces évolutions sur I'import des pieces de vente sont aussi valables en import manuel via la
gestion commerciale.
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Version 15.50.xx

GENERALE

Optimisation :

Un important travail d’optimisation a été entrepris sur I'enregistrement des modifications.
Cette optimisation permet aussi de réduire le trafic sur le réseau.

Gestion des fiches de contacts :

Mise en place des informations des contacts en fiche depuis les fiches tiers.
Cette fiche permet d’enrichir les contacts et de gérer des champs paramétrables.
Cette fonctionnalité est accessible via la fiche Tiers et I'onglet "Contacts".

L3 Fiche client : CWS001 - WaveSoft =% EC]
WSC ey WS0C o & [
Code CWS001 ﬂ Compte 411CWS001 % 3 Modifié ke - 2520512 Actif [ =
Intitlé [SA [«]  socété Wavesoft %@@ o
Fiche | Contacts |Livraisos | Tarif | Piéces | Artides | T.P.u. | Param. | Documents | Divers | Note | w
- - = - = - = = - =1 | Anndlsr
[ Civité Nom Pré Tél. F
. DUMAS Patrick 0102030405 -
hﬁ_ DURAND. | fecoer
Stats ‘
Ce. Stat.
&
Aticles
Campte
©
Aide
r v

Un double clic sur la ligne du contact ouvre la fiche correspondante.
Un clic droit ouvre un menu contextuel qui permet d’autres actions.
On retrouve ici également la fiche pour le contact principal de I'onglet « Fiche », listé en gras.

Fiche Contact :

11§ Fiche contact : CWS0OL - WaveSoft - DURAND - Véronique =2 ==
Coordonnées INote ]—T
v
Adresse oK
Nom Melle [+] DURAND Langue FR [ ] Mailing [¥] 5.M.5. )
Prénom Véronique Centre dintérét [=]
Fonction Commercial [=] ~| Adresse différente de la principale
Service Adresse |El
Département.
eMail weronigue @agathe.com
Téléphone Fax Ville
Portable C.LF. Pays

[ Copyright WaveSoft 58/94




4 N

Fiche de version : FDV15 [édition 3]
Comptabilité, Gestion Commerciale, GRC, TPV, Automée

Version 15
Solutio\rﬁ\c{uar\tgfo§e§rfs§uverts 23/10/12

\_ )

L'onglet "Coordonnées" contient toutes les informations concernant le contact (Nom,
Prénom, adresse, ...).
Le bouton "Fiche" permet de revenir sur la Fiche du Tiers (Tiers sur lequel le contact est
rattache).
Onglet "Note" : pour les informations complémentaires
Onglet "Divers" : pour les champs paramétrables spécifiques pour les contacts.
Les champs paramétrables sont visibles depuis :
- Laliste des contacts, a partir du Menu "Fichier”, "Liste des contacts".
- Lafiche tiers, dans la liste des contacts.
- Lafiche action, dans la liste des contacts de I'onglet principal « Description ».

Fiches tiers types :

Des fiches modeles de tiers permettent de paramétrer par défaut les créations des clients,
des fournisseurs et des prospects GRC. N modéles sont paramétrables pour chaque entité.
Cette fonctionnalité permet de reprendre toutes les données de l'onglet « Fiche », « Param »,
« Documents » et « Notes » sans avoir a saisir a nouveau tous les champs.

Cette fonctionnalité est accessible via le menu "Fichier - Les tiers types".

Y e pes oo ==

Client @ Fournisseur; Prospect

Descriptif Catégorie Activité Sect. Géo. Branche
Fournisseur US Catégorie 1 SSIT Branche

< n b

1 : Eléments dans | liste

A l'aide du Menu contextuel (clic bouton droit), vous pouvez créer, modifier et supprimer
autant de fiches "Tiers types" que vous le souhaitez.

I Fiche type client : 756 - testl o |[= =
On peut rattacher une souche pourune | = = = v
codification automatique. ree |l s e _
Adresse de mranon‘r_;.'-\ Contact principal —
Ru: = = No[n : [=l 7
Toutes les informations saisies dans ol =
les différents onglets seront reprises N e
par défaut. e =l —
e el e
N°TVA Intra., Activité  (SSIT [«] Enseigne [+l
SIRET |§| E| Branche Branche4 ‘E} Origne  Relation =
APE Sec, Géo, Bourgogne [=] ca@T) 0
Catégarie [Hotel [«  Nb. Salariés ok
Gible 1 [«] cbez [l
S =& e =&
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Création d'un tiers a partir d'un modele :

Cliquez sur le bouton "Modéles" pour sélectionner un modéle « tiers type » existant.

I} Fiche client: - ol B
Code % Compte %ﬁ\ Actif []

2 o — Alla] v
Intitulé [v]  socété E‘ [o][E]] &
Fiche | Contacts | Livraisons | Tarif | Pizces | Artides | TPV, | Param. | | Divers | Nate | 7

! - = 1 s - - - . Annuler

Adresse de farmranun@\ Contact principal —
Rue Nom [=] =
Prénom Modéles
Fonction [
CP Ville Deépartement Service Stats
Pays Tékphane Fax o
WEB Portable CLF e Stat
Intérét [=]  emal
Mailing [ sms. ¥ b ‘
Identification Classification DUClES
NETVA Intra, Activité [+] Enscigne & =
SIRET E”E Branche =] origne = Compte
APE Sec. Géo, [«] camT) [ “
Catégorie [=]  nb. salariés| [Ix- Entiait
Cible 1 [~] ciblez [=] :
L7
Commercial — s
Princpal =y Suppléant =)
[EY Fiche type () . [

Fiche type

Nouveau code

[ o [ Annuier

Sélectionnez le type de modele que vous souhaitez utiliser et saisissez un nouveau code
pour le nouveau tiers a créer. Si une souche automatique est paramétrée, alosr le zone
« Nouveau code » n’est pas obligatoire.

Les onglets "Fiche" et "Param" de la fiche « Tiers type » sont reprises automatiquement.
Complétez ou modifiez celle-ci puis validez.

Fiche Utilisateur :

A partir de la V15.50, vous avez acces a la fiche utilisateur en compta et en gestion depuis le
menu "Fichier" comme en GRC. Cela permet aux utilisateurs d’avoir acces a leurs
préférences sans avoir acces aux préférences du dossier.

L'onglet : "Préférence ", "Synchro. Google", "Paramétrage" est détaillé dans le chapitre
"Synchronisation des contacts et d’'un calendrier sur Google Agenda et Contact".

Gestion des énumeérés

' N N . , s s , . L R n 23 L & Champs paramétrables..
L'accés a la gestion des énuméres est désormais «|B |23 = T
accessible dans la partie « Administration » par le | T
menu "Personnalisation” &l cestion desimprimanees.

ME Traductioninterface..

@ Paramétrage écrans...
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Fonction de recherche

Sur les listes filtrables dans les fiches, cette fonction est uniquement accessible par le menu
contextuel, ou par le raccourci Ctrl+F. Vous avez les mémes possibilités de recherche que
sur les listes générales. Ouvre une fenétre de recherche en avant plan.

L} Fiche client ; 0001 - Geneviéve = [0
Code 0001 :% Compte 4110001 :% Madifié le : 23/07/12 Actif [¥]
= ; v
Intitulé |5 [+]  Sodété Genevieve Slo)z]| &
| Fiche | Contacts |Acﬁons | Livraisans ITarif| Pidces |Artides | Param, | FErmsmEE |Documents | | L MNote | at
Annuler
T — 3 b [¥] ¥air les pidces doses
Nature | Toutes E@\@ Date de | 03/08/2011 | & | 02/08/2012 Nb. pidce(s)| 137 7 ol SR RE 2 SR -
Date effet | Référence MontantH.T. MontantH.T. (s) MontantT.T.C. MontantT.T.C. (s) |Montantarégler | + | [ pocoder
29/12/2011 ACADOD003 20,00 -20,00 20,00 20,00 20,004
26/10/2011 BLOZ_0006S5 30,00 30.00 35.88 35.88 35.88E= i
27/10/2011 BL02 000687 4,69 33.00 5.61 45,44 s.618f | S EEE
27/10/2011 BLOZ. D0CGAE | 1400000  1400.00 1 674,401 167440 1 57440/ «
27f10{2011 BLO2_D00590 54.34 6434 Propriétés de DataWindovi. SE Ce. Stat
14{11/2011 BLOZ_000700 30,00 30.00 B E
21/11/2011 BLO2_000702 1 550,00 1 550,00 &  Imprimer.. I3E
12/12/2011 BLOZ_000704 30,00 30.00 0E &
n Envoyer... Articles
22/12/2011 BLOZ 000711 80,00 80.00 0 E
2212/2011 BLO2_000712 SUV e P 2
31/12/2011 BLO2_000732 832,00 832,00 | : 7E Frbiesaer
17/01/2012 BLO2_000744 1000,00 1000.00 & Imprimer... 1E —
13/02/2012 BLOZ 000761 30,00 20,00 3 5 Emwoyer. E 2
12/03/2012 BLOZ 000787 2 220,00 222000 = £ Sorpls
27/04/2012 BLOZ_ 000804 30.00 30.00 g < Exporter.. 3 P
: 11I0E(I017. BLO2 O00RAT 30.00 30.00 = - Rechercher.. E Estrait
"] Pigces = Fiche client : 0001 = Genavié.. = 000,00 11000.00 =] 1E
30.00 30.00 e ? Filtrer... E T
LTI 30.00 30.00 a - Chercher.. Ctrl+F | E ot
505.45 1505.45  I-
743,50 748.50 895,21 895.21 745.21¢
= = 534.68 1 584.68 1895.28 1895.28 17395.28¢
41 m J 3
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Préférences en comptabilité

Ajout des préférences en comptabilité pour paramétrer la longueur du Relevé
d'ldentité Bancaire "R.1.B." : Code Banque, Code Guichet, Numéro de compte et Clé.

r ]
'} Préférences ﬁ

EAfﬁchage i?comPtab“itéEEGesﬁon | Clients ]Foumisseurs |

Genérale iEudgéiaire !Analytique I_Réglement fournisseurs |Réglement dients | Ajustement lettrage EFach..lration |

MNombre de décdmales pour les montants (0-3) | 22

Longueur des comptes Lengueur R.I.B.
! Comptes généraux [5-19] Tt Bangue [0-14] | 512 Compte [0-17]| 112
| Comptes auxiiaires (40 -41) [6-19] ¥l Guichet [0-17] | 54 Clé [0-2] 2
i Fixe pour les auxiliaires { 40-41) "
[ Code journaux par defaut

Achats |AC [=] Wentss [VE [w]

0.0. [oD [=] Tréso |BNP [=]

i I 0K || Annuler || Aide |

i = —_—— = ]

Les valeurs sur I'écran ci-dessus sont celle d'un R.1.B. a la norme francaise (5; 5; 11; 2).

Code Banque : Vous disposez de 0 a 5 caracteres alphanumériques pour saisir le code de
I'agence dont releve le compte tiers.

Guichet : Vous disposez de 0 a 17 caractéres alphanumériques pour saisir le code guichet
dont reléve le compte tiers.

Numéro de compte : Vous disposez de 0 a 17 caractéeres alphanumériques pour saisir le
numéro de compte dont reléve le compte tiers.

Clé : Vous disposez de 0 & 2 caracteres alphanumériques. Le programme effectue
automatiqguement le contréle de la validité de cette clé. Ce contrble s'effectue uniquement si
le pays est égal a la valeur "France". Paramétrez « 2 » pour la France.
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Ecritures comptables :

La gestion documentaire est active sur les écritures comptables, vous pouvez donc
attacher a tout type d'écritures des documents.

La gestion documentaire est accessible depuis le menu contextuel « Documents... »

Dans la liste des écritures, une nouvelle colonne « Documents » affiche le nombre de
documents attaché a I'écriture comptable.

La gestion documentaire sur les écritures comptables est accessible depuis :
* La saisie des écritures
» L’extrait de compte
* Larecherche d'écritures

[0 Saisie des ecnitures: AC - Juillet 2012 (=& =]
]oumal AC E[Jm.u‘nal des achats Période :jl_ﬂ_ie_t 2012 BT\,’]JE :_NU_I'_I‘@JE ElDébit 132.84 Crédit 13284 |
-
Seq. Documents Date saisie Date effet Compte Pigce Libellé Deébit Credit  [Lettr | gy
sagl il 2107012 os/7/2012  l4018002 it [FofatWANADOO3H | | 500 [iEew
980 0 21072012 06/07/2012 445850200000000 1 Forfait WANADOO 3H 13.93 e
930 0 ekt fO7inn1g Nein7iandg EJEONAINONNOANN 1 Earfit Uil AR AT 2 I1 07 iy fait
1139 2 M Documents = [
1139 1] Fermer
1139 a @ Irests_GIobaI_SP.dom S ——
iiz g Code 2 Catégorie 1 Description Miveau e e s |
doc o bescrpnen et | sopom] e
Mod‘éles
4] [P | b
Mom Catégorie Miveau @
doc word Description E' ADMINISTF!ATEEl Bjouter
Description =
‘test @
| Supprimer
L 4
L
Annuler

La liste générale des documents est accessible dans le menu infocentre de la comptabilité.
Cette liste permet un acceés direct au document via le menu contextuel « Documents... ».

[ Copyright WaveSoft 63/94




4 N

Fiche de version : FDV15 [édition 3]
Comptabilité, Gestion Commerciale, GRC, TPV, Automée

Version 15
Solutio\rﬁ\c{uar\tgfo§e§rfs§uverts 23/10/12

\_ )

GESTION COMMERCIALE

Fiche Série:

Gestion d’une fiche série pour stocker toutes les informations relatives a un couple
article/série. Sur chaque entrée en stock d'un nouveau numeéro de série, création
automatique d'une fiche Série rattachée a un article pour ce N°de série, donc sur les piéces
d’achats et d’entrées en stock.

Cette fiche peut étre complétée et consultée par la suite, elle est accessible par « clic bouton
droit » sur une ligne depuis :

- Les mouvements de stock

- La gestion des séries (Acceés principal)

- Les piéces de ventes

- Les piéces d’achats

- Les piéces de stocks

La fiche série est composée de cing onglets :
- Général : Informations principales sur la série
- Stock : Liste des mouvements de stock liés a cette série, avec acces direct aux
pieces.
- Documents : GED de la fiche série.
- Divers : Champs paramétrables.
- Note : Commentaire de la fiche

|1} Fiche Article serie: LOT&SERIE - 5 0020 [= = =5
Code LOT&SERIE @D | Désignation Articde géré en Lot et Série ]
N®série  5_0020 v
= — rEm — oK
Général |Stocks | Documents | | Note
Crééele & 11/06/12 12:49 par ADM Modéle dimpression  |standard ’;‘ ,q,-:,-:_,\e,
Modifiée le : 12/06/12 10:35 par MAGALIE
Série Stock renseignements ‘_a
Statut E?%ﬁ:n*l:; “%m Lot chps 1 chl Fournisseur princpal 0010 ’F' Imprirmier
Date fabrication | 01/01/2012 | Lotchps 2 h2 il BMLE °
Date dutilisation | 01/03/2012 Lot chps 3 ch3 Date d'entrée 13/05/2004 Aide
Date péremption | 3112/2013 lotchpsdivers  ch4
Stodk initial 3,00
Référence fournisseur
commerntaire fournisseur Stock restant 1,00/

Lot
Nedelot L_oooz @

Si l'article série possede un n°de lot, ce dernier est affiché et le bouton a droite du n°de lot,
ouvre la Fiche lot correspondante.

La fiche peut étre imprimée a l'aide d’'un modele personnalisable, deux exemples sont fournis
en standard : une fiche descriptive et un modeéle d’étiquette.

0

~—"L'information statut sur le N°de série est informative. Pas d’éventuel blocage.
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A_@ Lors de la conversion du dossier toutes les fiches séries seront créées

automatiquement.

0

caracteres a 50.

La taille des champs permettant le stockage des N° de lot et N°de série passe de 25

Un bouton sur la fiche article onglet « Stock » permet un acces direct a la gestion de suivi

des séries et des lots.

L4 Fiche article : Article - SERIEL

Code SERIE1

%I Désignation pr. Artide géré en seérie

Sy

‘ Général | Options | Achat /P.R. | Vente EStOCkS | Momendature Compta. | Figces | Documents | | Note
Dépét h Dépat [GEMERAL Dépét principal
RAI_ Etat du stock du dépat Etat du stock général @]
Réel 14,00 Réel i i
En commande 0,00 Encommande 20,00
Réservé 3,00 Réservé 23,00
Fabrication 0,00 Fabrication 0,00

Recherche de lignes sur les pieces divers

Un acceés a la recherche de lignes en gestion est disponible a partir du Menu "Stock".

Stocks | Comptabilité  InfoCentre T.P.V. Oxat 7 O e e e o aon E’@
& |Lliste des dépéits. Critéres de recherche
] Piéces = Article
& CFichedépot.. Nature | TOLTES [+] Dépst  |Toutsles dépits [ ] Artide Catégorie [+
& Consultation des stodks. Alt+S Type  Tout [+] afaie Toutes les affare]« | Famile [=] coliection [=]
Inventaire » Divers B Pigces doses [ Sous-famille Mature Iz‘
Date | 01/01/2012 |3 | 31/12/2012  Pigces scldées [~ Designation
F Piéces de stocks...
Gestion des nomenclatures 2 [Standard [=]|%2] [@)] pefaut
| b@ Recherche lignes... | [-L=5 Lignes divers {=] h"lot E|N°séne Ehah_dTJ N”LIQEFEIFE‘TEHCE |z|Dahe Effet [3 Artide E|Q_ -
-4 ODFSTE 80DF_000248 14/02/2012 COUVERCLE
Gestion deslots etdes n®de séries... » A ODFSTK 1ODF_000248 14/02/2012 ANCHOIDE250
4 & Bes0ins en réapprovisionnemers. -4 ODFSTE 100DF_000248 14/02/2012 ANCHOIDE
h‘c ODFSTR 20DF_000243 14022012 POTVERRE
{ offs Réapprovisionnements automatiques... = BOFSTK. 4BDF_000214 05/01/2012 COUVERCLE
I 1 A STKIN 15IN_000120 29/02f2012 FIFQ
Gestion dela contremargue 4 A STRIN 15IN_000121 29/02/2012 FIFOZ
| A STKIN 15IN_000122 29/02f2012 FIFQ2
& FEat des mouvements de stocks... A STROUT 150UT_000043 23j03/2012 633297
A STROUT 150UT_000048 10/05f2012 CHABLIS
Jf, Etatdesrotations de stocks.. 3 ODFSTK 50DF_000248 14/02f2012  ANCHOIDE
. . o h‘c BOFSTK 6B0DF_000214 05/01f2012 Mo
EETENETEET AET A ODFSTK 50DF_000248 1402/2012  ANCHOIDES00
Etat inventaire en valeur... o< ODFSTK 70DF_000248 14f02/2012 POTVERRE
A 05045054 BDFSTK. 2BDF_000215 29/05/2012 ANCHOIDE250
h‘c BOFSTK 3BDF_000215 29/05/2012 POTVERRE |
BDFSTK. 4BDF_000215 29/05/2012 COUVERCLE =
h‘c BOFSTK 5BDF_000215 29/05/2012 ETIQUETTE
BDFSTK. 1BDF_000215 29/05/2012
h‘c 1458783pppoghhht1254544hkiddeik. .. BOFSTK 11BDF_000215 29/05/2012 ANCHOIDE
£ 1458788pppoghhht1254544hkiddkik. .. BDFSTK. 6BDF_000215 29/05/2012 ANCHOIDE
7455im STKIN 15IN_000119 23f02f2012 ARTSERIE
S_AZERTY0478 STKIM 15IN_000126 22/05/2012 SERIE1
A L_LL10280 S5_5550477 STKIN 15IN_000125 22052012 S_ROTISERIE
AL 70231 5_Z0479 STKIN 15IN_000127 25/05/2012 AZ123 =
‘ L (] 13
38 : Eléments dans la liste Recherche :
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Protection sur la modification de la date d’effet des pieces

Une fonction "Modifier date" a été rajouté a la liste des autorisations dans la fiche « Profil »,
accessible depuis le menu "Dossier", "Administration” puis "Administration, "Fiche Profil",
Onglet "Gestion des autorisations”.
Cette fonction permet la modification ou non de la date d’effet des piéces de ventes (Bon,
Commandes, Devis, Factures) et des pieces d'achats (Commandes, Demande de prix,

Factures et Réceptions).

Affichage des stocks sur les lignes de vente

En saisie de piéces de ventes, vous pouvez visualiser les stocks pour chaque dépbt. Pour
obtenir le tableau des dépbts, déroulez le menu "Dépot”.

LL4 Commande client - (%) ol E =
Référence MontantH.T. EUR  Date deffet | 23/07/2012
Client 0001 ~ (Genevigve Nature CDECLT =] L4
[2]E] R | [
Date T [ Welg. | Artide | Désignation Quantité | Prix de revient | P.U. Brut | P.U. Net \Qné. Uu.s. |Re |m g &
=5 i
|g| @ || appliquer
= @
|E Annuler
Bl 2
| ml o Imprimer
= g
= * | &
= i Féappro
Nb. Ligne 0] Marge Ligne 1,96 3,16% Marge pice 0,00% Total H.T, Ex i
] iar ge Lig ge pl |;| Enwiyer
= | aride 524933 (%) [&][3][ ] 5. Dispo. ~27 Depit [GENERAL = E @ =
Désignation Chaussures ROUTE DECATHLON 600 RC - Dépdt Stk Réel Stk. Cde. Stk Rav.
RA ] Dépdt princip
Quantite (UV) 1,000 P.U. Brut{UY) 77,987 2] VA (2 TR 7 Dépt soconds|
Quantité (US) 1,000 Remise ] Tarf [TTC Tod | E ] 7|
e de lot [=]  PU et 77,987 Imprimable [7]
IN© de série =] Montant T.7.C 77,99 Partell | Gras[ | 7, o .
= —a |

Modification du type de vente sur les pieces de vente

Il est possible de modifier le type de vente sur toutes les pieces de ventes en modification.

@ Cette modification

déclenche un recalcule
complet de la piece.

I} Commande client - CDE02 001541 (*) ===
Référence CDED2 001541 Montant H.T, 55,00 EUR  Date deffet | 16/07/2012
Client bo18 |ﬂ@ Blaise Nature CDECLL [i=] ;
Facturation |Lvraison | Impression l | Hote [ pocuments | g El
Factration @ HT ©TT.C application des frais [~ Adresse de hm’aﬁ“’"@ T | aoplinuer
REF, externe Société  |SA [ |Blaise [7] |
Client facturs 0019 RS Contact i) A
Tarif NORMAL E@Tﬂnf de base 2
Commercial  FLORENT [ |FLoRENT Guilaume Départ, Serv. [g] | mprimer
Souche CDECL [/ |commanoe cLent Adresse  Allée de la Blancharde = &
Affaire & e
5
— Enwoyer
Devise EUR EEEum C.Postal (77415 |ville [CLAYE SOUILLY e
Cours devise 1,00 Tavx escompte 0,00%  Pays FRANCE 3| Tanse
Type de vente |National ~|  Section [«]  Télphone Fax 3 —
Regroupement Portable aF :??
Etablissement E:::n SOCIETE eMail
———————{ Comptair - |
Divers
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Lien e-Commerce avec Oxatis :

Cette fonctionnalité est disponible sur toutes les éditions via le menu « Oxatis » accessible
des qu’un N°de licence valide a été saisi pour ce module.

L'extension WaveSoft e-Commerce Oxatis permet sur les différentes éditions de faire
communiquer par Web Services un site marchand Oxatis avec le PGl WaveSoft : créer
automatiqguement votre catalogue articles sur le site e-Commerce Oxatis et récupérer dans le
logiciel de gestion WaveSoft les commandes passées depuis un site e-Commerce Oxatis.
Cette fonction permet également de synchroniser les articles, les nomenclatures
commerciales de proposition, et les clients. Toute la gestion de votre boutique est
automatisée, du catalogue articles a la mise a disposition de la facture au format pdf sur le
site en passant par le suivi des états des commandes.

Des autorisations sont définies sur la fiche du profil.

L} Fiche profil: ADMINISTRATEUR ==
Miveau Compta Miveau Gestion
ADMIMISTRATEUR.
Bratl El Journaux 98f2 Général 99pa
Intitulé ADMINISTRATELUR Comptes 99
Gestion des autorisations ‘ Menus de la gestion | Menus de la comptabilité Menus de la G.R.C.
-4 Autorisations II Objet Intitulé Foncton A | »
E-COMMERCE Paramétrage Modifier
Synchro. Artices Exécuter
Synchro. Clients Exécuter
Synchro. Commandes Exécuter

Exemple aprés import d'une commande Oxatis :

. ||| e
[+] ) °
3 | @[ swriraining0022 ot comaseraccount s5p |9 e P80 =
|| RSS _| Photos |_| Perso _| R«jer(ha‘ | GRC |_| PC-Infos | PPC | | Sync || Compta W WaveSoft: Editeur de... [ Anglais 3: Frangais » [ Marque-pages
{3 Commande client WES - WEBCDECLI 000165 ‘
e WaveSoft s |
Référence  WEBCDECLL 000165 MontantH.T. 0.9 EUR  Date deffet
Clent  CWOO17 [ wavesorr Nature ) SPORTPLUS
T [N°Lg. Codel ntié P,U.Brut P.U.Net MontantNet | Q€. U5, QG Tr
h%_m- Lﬁ et | boutiaue | MonCompte | HonPomier | Hon espace fdeite | Hon magasin
2245871 DOMYOS AT START .00
SPORTS SUIVI DES COMMANDES
Fmos GEEE
Commande Date Montant TTC Etat
; : 5419122 25 avril 2012 532,80 EUR Publication de votre facture El
« in
. = = == :
\o.Ugne | 2 MargeLigne | 20.06/100.00% Warge pece 2.0 6.0 Tota KT, 1 @ Commande - Mozills Firsfor == 8
—_— — — = = fd
| actde B53297 |&][@)[m][3][ ] st oispe. 40| Dépdt. [GENERAL - || i tis.cam/ADI 25pTPBLangID=0A0rderD=5416122 | 169
Désignation Compteur CAT EYE Vélo 5 I o il - Bl
= = ? Mode de livraison
: 00| 299 2 B
Sl - ] e Frais de port France
Quantit (US) | 100 Remise [ =] Tarf  [TTC =1
Nedelot =] Pumet [ 2399 Imprimable [4] Mede de paiement Bl
e de série [=] MonwmntT.T.Cl 2393 Partiel[| Gras[| resic (] Contre remboursement
= Bl
Détail de la commande B
- 3
| Articte Prix unitaire Quantité  Montant
Compteur CAT EYE Vélo §| 23,99 EUR 123,99 EUR Bl
(Code: 853257) E =0
DOMYOS AT START 25,00 EUR | 1) 25,00 EUR y
{Code: 245871) | Ei
Sous-total 48,99 EUR |
- Frais de port 4,81 EUR ‘
| on (23 = @ g Frais de port France 2
Montant Total | 53,80 EUR
) |
Base HT | Taux | Montant TVA |
‘ 40,96 19.6 8,03 4

@ Pour plus de détails sur le fonctionnement du lien e-Commerce Oxatis, veuillez
~—= consulter le guide : "GUIDE e-Commerce Oxatis".
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Import des pieces de vente et gestion du risque

Une zone dans le format d'import des piéces permet de gérer ou non la gestion du risque en
import de pieces.

@ Consultez la fiche technique "FTC002-IEPIECESVENTES"

Import / Export des adresses de livraison clients

Cette fonction permet d'importer et d'exporter des adresses de livraison clients depuis le

menu "Dossier"”, "Administration” puis "Transfert", "Tiers".

Transfert | Personnalisation Fenétre Aide

Comptes 3 I
|

Ecritures

| Tiers Import desclients...

Articles Export des clients...

Produits Import des contacts clients..

Export des contacts clients..

Pigces d'achats | Import adresses livraison clients. |

3
3
Pigces deventes
3
3

T dhries Export adresses livraison dlients...

@ L'import des adresses de livraison annule et remplace les anciennes adresses. Il faut
donc importer également les existantes, si vous souhaitez les conserver.
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GESTION RELATION CLIENT

Svynchronisation contacts et calendrier sur Google Agenda & Contacts

Cette fonctionnalité est disponible sur toutes les éditions.

Permet d’avoir son planning et ses contacts de la GRC sur son Smartphone, méme en
Offline. Pour cela vous devez posséder un compte Google. (xxxx@gmail.com)

Synchronisation Google

Calendrier Contacts

GOOGLE

Tablettes
Smartphones
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Créer un compte Google
Si vous ne disposez pas encore d'un compte chez Google, il vous suffit d'accéder a la page

. . . Connexion . ,
d'accueil Google et de cliquer sur puis pour créer un compte
Google. Connectez-vous ensuite a Google a l'aide de votre nouveau compte.

Créer un Agenda

+Vous Recherche Images Maps Play YouTube Actualités E-mail Documents Agenda Plus-

Google | a |

Agenda < > 410 juin 2012
lun. 4i6 mar. 5/6 mer
GMT+01 (23]
~ juin 2012 <y
LMMJ V S D
12 3 04:00
45 6 7[8]9 10
11 12 13 14 15 16 17 05:00
18 19 20 21 22 23 24
25 26 27 28 29 30 0600
07:00
+ Mes agendas =

» Autres agendas Créer un agenda

Paramétras

10:00

11:00

o ATTENTION : Il faut un vrai compte gmail, sinon vous ne pourrez pas synchroniser vos
données. Il faut donc une adresse : xxxx@gmail.com.

O Pour bien paramétrer votre Smartphone veuillez suivre les instructions du site Google :
http://www.google.com/mobile/sync/
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Paramétrage de la connexion dans la G.R.C.
Ce paramétrage est défini sur la fiche utilisateur :
) Fiche utilisateur : DUFLOU - Jean [*) (= &=
Code JEAN Mr [+ | DUFLOUX Crée Ie : 24/08/06 10:59 T
Jean Modifiée le : 23/08/12 16:14 par JEAN v ‘
- ~ oK
| Fiche | actions | contacts | Préférences |pocuments | [ rote | o
| i-;\.}ﬁd‘uage iG?R;_: I Synchro. Google | Annuler
;_.i;;ramé;rage | Contacts I | i |
| Ao S| (7]
S Bide
Login === ggmail.com | Rnitialisation |
Mot de passe SRR
Calendrier wavesoft | Réinitilisation | |
Début agenda 1 mais B N L
Lez boutons de réinitislisation permettent
de faire un raz des liens lors d'un changement|
Fin agenda & mois de compte ou de calendrier.
Synchonisation autematique [V du calendrier (GRC —> Google)
Derniére synchro. agenda | 23/08/2012 17:13:50
Dernigre synchro, contacts | 23/08/2012 12:02:43

Il est impératif de renseigner les informations ci-dessous :

- Login et mot de passe du compte Google (Le login c’est I'adresse gmail :
XXxx@gmail.com)
- Nom du calendrier Google (Si calendrier par défaut le renommer )
- Période de synchronisation du calendrier, par rapport a la date du jour.
o Début agenda : Nombre de mois avant la date du jour
o Fin agenda : Nombre de mois apres la date du jour
- Synchronisation automatique : Active une synchronisation immédiate pour GRC >
Google, dans les cas suivant :
Création ou modification d’action
0 Duplication d’action
0 Suppression d’'action
o Déplacement sur le calendrier

(@)

Les boutons de réinitialisation, permettent d’annuler les liens avec Google. Cela est
nécessaire si vous souhaitez changer de compte ou de calendrier.

Le bouton en face « Login » dans le cas de changement de compte.

Le bouton en face « Calendrier » en cas de changement de calendrier.

0 Si vous réinitialisez sans changer de compte ou de calendrier, il faudra supprimer tous
les contacts et/ou événements sur Google.
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Synchronisation bidirectionnelle de I'agenda

Création, modification et suppression des actions de I'agenda de I'utilisateur.
La synchronisation des événements est limitée a 1000 par utilisateur par période.

Cette option est accessible depuis le menu « Prospection — Synchronisation » si vous n’étes
pas en synchronisation automatique, ou si vous devez effectuer une synchronisation

manuelle pour mettre a jour les événements modifiés alors que vous étiez off-line, non
connecté a internet.

L1 Synchronisation Google EI@

{.'_1 Synchronisation Google I"J

. Choix utilisateur : WB
Choix des traitements :

Synchronisation des contacts

Synchronisation de ['agenda
I Intervalle : 23/06/201200:00| 3  23/12/2012 23:59
- Derniére synchronisation du calendrier | 21/06/2012 12:23:30
I Derniére synchronisation des contacts | 21/06/2012 12:15:28
< Précédent Suivant = ] | Annuler | | Aide

Synchronisation d'un autre compte

Cette option permet également de synchroniser un autre compte que le sien, basé sur les
droits de visibilité utilisateurs. Ces droits sont définis depuis le menu "Dossier",
"Administration”, "Fiche utilisateur".

L1 Fiche utilisateur : JEAM ===
Utilisateur | JEAN El Mot de passe [T ‘ =
v
utilisateurs M
Utilisateur MNom Service | Visible | Agenda Annuler

[CARIME ] 7 .
ETAB [COMMERCIAL 7] 7 0
lGMATL = 7 Aide

oD DUFLOUX 7 7

MAGALIE FRAMCES [COMMERCIAL 7 7

FRF1

[Ty b b

CAVIER 7 7

[FIMBRA ] =
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Sélectionnez l'option "Synchronisation de lI'agenda” puis cliquez sur "suivant”

L S;Inchmnis'aﬁ'on Google — '
&1 Synchronisation Google : Agenda :-_1
Action Tiers Socéte
ACTO00000554 0001 Genevigve
ACTO00000355 2144670 GONDRAND FRERES
ACTO00001115 0001 Genevigve
ACT000001116 0001 Genevieve
ACTO00003381 CARINE
ACT000003610 CARINE
ACTO00004320 MAGALIE FRANCES MAGALIE
| [T 3
[<Préoédent] [ Suivant > ] [ Annuler ] [ Aide
. . . N . . . " . "
Visualisez les actions a synchroniser puis cliquez sur "Suivant”.
L1 Synchronisation Google EI@
é: Synchronisation Google é,

12/06/12 13:02:04 - —- Début du traitement -
12/06/12 1:02:04 - —
12/06/12 13:02:04 - —- Calendrier -—

12/06/12 13:02:05 - —
12/06/12 13:02:05 - —
12/06/12 13:02:05 - —-Fin du traitement -

12/06/12 13:02:05 - --- Mise & jour Google -> GRC : : ACT000004520

< Précédent Terminer

Fermer ] [ Aide

Les actions synchronisées apparaissent a I'écran.

Lors de la synchronisation de I'agenda, les données synchronisées sont :

- Objet

- Lieu

- Date début et fin
- Alerte

- Description
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Synchronisation monodirectionnelle des contacts

La synchronisation des contacts est limitée a 2000 par utilisateur.

La liste des contacts a synchroniser se trouve dans la fiche utilisateur et se renseigne par

« Drag&Drop » depuis la liste des contacts. Cliquer sur « Ajouter » dans le menu contextuel
(Clic bouton-droit) ouvre la liste des contacts visibles pour l'utilisateur.

L) Fiche utilisateur : DUFLOUX - Jean (*) =
Code JEAN LN < | PuFLOUX Créé Je : 24/08/06 10:59
Jean Modifiée Je : USICIBI:LZ 172:46 par JEAM 4
Fr— Ok
| Fiche l Actions l Contacts | Préférences |D0cument5 Ell = Note | @
| Affichage | e.r.c. | Synchro. Google | Anrider
| Paramétrage | Contacts T
Mombre de contacts : 4 Aide
Type Tiers Sociétd MNom Prénom Fonction Code postal Ville
Utilisateur JEAN DUFLOUX Jean  tartanpion egell Commercal 91400 Saday
Client CWoo13 WAVESOFT Manalie FRAMCES 91120 test
Client 0056 Genevieve Genevieve Abel 77410 VILLEVAUDE

Lors de la synchronisation monodirectionnelle des contacts de la GRC vers Google, les
données synchronisées sont :

- Nom + Prénom

- Adresse

- Téléphone

- Portable

- Société

- Fonction

- Département

- Note (bidirectionnelle)

@ Les suppressions sont gérées uniquement dans Google, en aucun cas un contact est
—  supprimé dans la GRC.
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Dans le Menu "T.P.V.", "Paramétrage”, Deux actions paramétrables sur des boutons
permettent de déplacer les lignes d'un ticket et d'ajouter des sous-totaux au ticket.

Déplacer les lignes d'un ticket :

Bouton actif Bouton plat [
Texte Vendeur | XAVIER Responsable ADM
Déplacer ligne CAISSE1 CAISSE 1
Information bulle Tarif |TTC Tarif TTC Magasin
Avee les figches du bas 23/07/2012 14:38 Total HT 976,22
Palice nom Ticket T_001572 Total TVA 191,34
Tahoma El Nb Articles 4 Total TTC 1167,56
Folice taille qul" Lg. Désignation ﬁuantité U.[ P.U. Brut
16 El l IiDOMYOS AT START | 1,0: _ 25,0%
i 5 2CHARIOT GOLF INESIS X2 Class... 1,0 584,87
Palice couleur :I ;iiDRNER GOLF TAYLOR MADE B---.J _.Lq .513-;711
[ Jaune [~ B §  4BALLES GOLF WILSON Staff Dist... 1,0 38,987
Action
Deéplacer ligne El
Argument
10
. ) 4| L u +
"::"E'”Ement h“’“zgf" DRIVER GOLF TAYLOR MADE Burner 860 Titanium
enme - .
Artide 637476 P.U. Brut 518,70
IEEiaE Quantité | 1,000 | P.U. Net | 518,70
Centre
El Remise Montant T.T. 518,70
Couleur de fond N° Lot N® Série
Bl Vert Foncé |Z| P _
e e ‘Annuler H —- H - ‘ H Valider ‘
[
Ctrl shift [

Au clic sur le bouton « Déplacer ligne », les boutons de navigations sur les lignes du ticket
changent de couleur et permettent de déplacer la ligne sélectionnée vers le haut ou vers le
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Les sous-Totaux :

Bouton actif

Texte
Sous-Total

Information bulle

Insertion d'un Sous-Total

Police nom
Tahoma

Police taille
5[]
Police couleur
[0 Blanc
Action
Sous-Total

Argument

Alignement horizontal
Centre El
Alignement vertical
Centre El
Couleur de fond

H Elzu

Raccourd davier

(=]
Ctrl shift [

/
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Bouton plat [
WAVESOFT TPV, 2012 : Caisse w— _
Lundi 23 Juillet 2012 {Sainte Brigitte}
Magasin SPORTPLUS '
T.P.V. ' (CAISSEA
CARINE Responsable MAGALIE
= Client |CAISSE1  |CAISSE 1
| Tarif |TTC Tarif TTC Magasin
23/07/2012 13:28 Total HT 542,52
Ticket T_001571 Total TVA 106,34
E| = Nb Articles 4 Total TTC 648,86
= || Type |N° Lg. Désignation Quantité U.V. P.U. Bn.
. 1DOMYOS AT START 1,0 25
El = 2 Articles divers pour TPV 1,0
== 3CHARIOT GOLF INESIS X2 ... 1,0 584t
=5 4BALLES GOLF WILSON Staff... 1,0 38,9¢
S 55ous-Total 4.0
4 i. I | »
Sous-Total :
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AUTOMATE de TRANSFERTS

Import des tarifs spéciaux

Sur 'automate de transfert, possibilité d'import/export des tarifs particuliers.

- — -
i} WAVESOFT Automate de Transfert 2012 ; : Exercice 2012 v L )

Versior BETA 15.05.00

|

de sferts -—-

[ Activié en cous ‘

¥, Définition des taches | [ Foramsiiogs gingial |

Ordre|_Serveur SQL Dossier Utlisateur __Mot de passe Répertoire des imports Répertoires des exports
DPTER — DSTREDE DN [Freeeeis SN0 SUSPORIUMROR ORI EXBYNERRD SUGPORTUMPORT EYPORT
fl
Ordre|  Nature Entite Profl Préfixe du fichier _ Separateur Types Demiéredate _Frequence |
1 |[Export | Articles [« |arT BXF ART_ Tabulation || Complet [ | 23/07/12 12:47:40 10 |4
(| 2 |Export [+] clients [ ]resTce cu_ Tobulation | Complet ] 23/07/12 12:48:42 obs
iport Bt partbers B portiapeor (T oo Bllcorpe B | o |

Import des écritures comptable :

Via 'automate on peut maintenant importer des écritures sur I'exercice n-1 si celui-ci et en
état « Clos-provisoire ». Attention le fichier ne doit comporter que des écritures sur un

exercice.

Lien e-Commerce :

A partir de la version 15.50, 'automate permet I'import des commandes Web Oxatis, la
mise a jour des états des pieces Web et la mise a jour du stock des articles.

=]
de
Version 15.05.00 I
[ - Actié en cous | ¥ Définiton des taches | | B Paanéioge ginera | F
Ordre| _Serveur QL Utiisatewr __Motdepasse ______ Répertoredesimports Répertoires des exports
E!JT&;_!EE_E__ .
i
Namre Entité _ Profi______ Préfixedu ﬁdre! ZE __ Demiéredate __Frequence .
Bt [Bljavics -.rf
Export E] Clients E]TEsrm rabulauon [ -] complet E| 27/04/12 12:27:21
3 |eCommerce [ |WEB : Maj. états commandes || Tabulation [v|Complet [v] 27/04/12 12:27:22
4 |eCommerce [ ] WEB : Importer les commandes v Tabulation [ ] Complet [v] 27/04/12 12:25:16 s %
5 |eCommerce |[]WEB : Maj. stock artides [+] Tabulaton [ Complet [] 27/04/12 12:28:21 1044

@ Consultez le guide : "GUIDE AUTOMATE TRANSFERTS"
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GESTION DE PRODUCTION

Systeme

Passage de la base de données production en SQL serveur.

ATTENTION !

Pour les mises a jour de bases existantes, voir la procédure "Procédure passage WSPROD

de MYSQL en SQL".

Pour les nouvelles installations, aprés passage du setup, avant de se connecter a un dossier,
il faut paramétrer les éléments du moteur Production.
- Depuis le répertoire d'installation du serveur, lancer ....\PGI\Prod\_System\WSStudio.
- Sélectionnez le dossier WSProd au lancement.
- Renseignez les éléments de connexion depuis le menu : « Base de données /

Modifier » puis bouton "Modifier".

Base de données
DBAwsprod Type de connexion
Conseil : Base WS production
Moteur Nom du serveur et instance SQL
Moteur : SqlServer v
OV s veviwavesofl
Port : 3306

Nom utilisateur et mot de passe pour la

Utiisateur : ~ |ADM / connexion

Mot de passe : |eee

- Validez avec le bouton "Enregistrer".

Ergonomie

Intégration des boutons de raccourcis.

(] WAVESOFT Production 2012: SPORTPLUS - Admin -

Dossier  Fichier Achats Basestechniques Besoins Atelier Chiffrage

o B

& LS EE w2

r &

Articles

Nomenclatures

’Eammes
f cBN

B -

Chiffrages

Avancements

OF

\7a|idations
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Administration

Importation des nomenclatures

- Fonction transfert pour importation des nomenclatures suivant un format prédéfini
o Import nomenclature : Menu "Transfert / Nomenclatures / Import des
nomenclatures”.
Les données a importées doivent étre scindées en deux fichiers :
Les entétes de nomenclatures
Les lignes de nomenclatures

.} Importation des nomenclatures @

Assistant d'import des nomendatures Descriptif des fichiers

D
/

Entétes de nomendatures
Choix du fichier [(?’}

Sélection des fichiers

Avec ligne de titre [ ]

Lignes de nomendatures

Choix du fichier E] / Lancement de
I'importation
V ¢
Avec ligne de titre[ ]

Résultat des tests et de

/ . .
4 I'importation

Formats d’intégration
Dans les deux cas, les fichiers sont de type ASCII avec séparateur de champs
"point-virgule". Le descriptif est le suivant :

Entétes
o0 Code Atrticle de la nomenclature : Obligatoire

o Indice de la nomenclature : Obligatoire, numérique
o Libellé de l'indice
o Quantité par lot : Obligatoire
o Code gamme liée
o Indice de gamme liée
Lignes
o Code Atrticle de la nomenclature : Obligatoire
o Indice de la nomenclature : Obligatoire, numérique
o Code article du composant : Obligatoire
o0 Indice nomenclature composant : si multi-niveau
o Quantité du lien : Obligatoire
o Libellé du lien
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Commentaire : Une seule ligne
Déstockage : (S)tock / (N)on gérée
Opération liée

Rang ligne

% chute

Code gamme liée : si opération liee
Code article chute

O 0O O0OO0OO0OO0Oo

Importation des OF
o Fonction pour importation des OF a partir d’'un fichier Ascii. Voir document

"Format fichier import des OF". Menu Transfert / Ordres de fabrication / Import

des OF.

Données technigues

Postes de charge :
Visualisation des cas d’emplois depuis clic droit sur onglet liste.

L} Postes de charge
Code : COUP1 Coupe CN Couleur _D
Famille TH : |[DECSUDO1 v Ressource : |MAC v Nombre : 0.00, Pdle : |Coupe v
Rubrique : V¥ | Horaires: |H1 v | Regroupement OF : |Origine besoin v
3/14 OE0 0OV v@
Liste |Encours HRenseignements
T -
e Eanlé {21 Cas d'emplois du poste COUP1 @
ASSEMB1 Assemblage ———————
CNTUST Centre dusinage 3 ax 1/2 ‘u‘(ﬂ Q0 v @
) . } Article gamme Indice |Opé |Libellé Total temps
DECSO Cas d'emploi :
ELECT1 Erodeuse YTTCADRE 11 Découpe tubes 1.033333
EMBALLAGE EMBALLAGE
EXTRUDO1 Extrudeuse
IMPRIMO1 Imprimante
MAGASIN PREPARATION MAG
MONTAGE MONTAGE
PEINTURE PEINTURE
POLISS1 Polissage |
SOUDAGE SOUDAGE |
SSTRAITANCE Spous-Traitence
< >
07/08/12 07.07:57 |

\

J

Gestion des souches et tracabilité des N°de série sur le méme principe que les N°de lots.
La regle de gestion permet de spécifier la souche utilisée pour la numérotation des N°de

série.
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£ Regles de gestion @
Code ¢ Régle par défaut :[_|

Libellé : [Suivi par N* de série ]

5/8 O=EQ 0000 vo
Liste | Détai
Paramétres généraux Tragabilitg
Déstockage :  |Automatique w Souche lot v
Cor ion ;| Post consommé ¥ Souche N° série : (NS0T ¥
Type darrond:: Nomal /] I Souches de lots / N° série A
Régles d'appro | Code: NSO
= R
Approvisionnement : Sur stock miri | 3 Libelle : |N" sEliE IepEres par mois |
N C
Périodiate (1) : o Fournisseur préférendel ¢ g Expression : | SN+AdMM+HETEEE |
Délai appro (1) : 0l Rege: [Fire > | il Compteur : Raz sur : 2| éme élément de lexpression  Dernier : 1202
Pourcentage rebut : U.Ui__ e =
Quantite Eeo : 0.0000]
Stock Mini : 0.0000]
T = =
B 020 W0Lo va@
Cods |Libelle
LM Lot repérés par OF ot date
FLOZ ‘Lnl palettes
TS par mois

Les N°de série sont générés a la réception de 'OF (entrée en stock) et sont consultables par
le menu "Bases techniques / N°de série". Dans le cas d’'un produit suivi en lot et en N°de
série, le cas d’emploi montre le rattachement.

Table des N° de série (=234
MNuméro interne :|NSH2 | Artide :|LDT_SEH | Date :
OF origine : |oFo0om 21 | Document d'origine : |:|

7135 0EQ 0000 v@

Cas d'emploi | Documents

Liste IGénéraI lNomendathe

E-NSR2LOT_SER Artide Lot + N® Serie
B8 | OT42 LOT_SER Artide Lot + N® Serie 1

Ordres de Fabrication

Gestion des co-produits.

Un ordre de fabrication peut générer des entrées en stock sur des articles différents. Par
exemple dans le cas de linjection plastique, on peut fabriquer une piéce droite et une piéce
gauche en méme temps. Chaque article va avoir son prix de revient calculé au prorata de sa
guantité réceptionnée.

Avant de réceptionner, il suffit de renseigner I'onglet "co-produits" avec la liste des articles
produits avec l'article de I'OF.

[ Copyright WaveSoft 81/94




4 N

Fiche de version : FDV15 [édition 3]
Comptabilité, Gestion Commerciale, GRC, TPV, Automée

Version 15

WaveSoft
Solutions ouvertes pour esprits ouverts \ 23/10/12 /
{1 Fiche OF
Ne:  [OFDO0007S | Type : [OF Nomenclatwie & Gamme | Crééle (09410411 | Délai: (0910411 | Etat:[Declae % pause [
Artide:  [118842 | indice: [ 0] |Gants Golf FING Premium Plus
Gamme : v _' _[i.
Quantité ;| 'IUU Unite ; UNITE Crigine D Opérateur ¥ | Affaire : ¥

78 [ 152 [ Lancement ][ Réception |[ Faisabiité | O=20 D00 Q v§

Besoins matiére Co-produits | Suivi J_Encours Avancements | Charges | Documents | Motes | Divers

029 0000 v

Artide : (323112 | Libellé + [E27 Fluocompacte HELICOIDAL 230V 2700K, 41/82/827 11w 12000
Qte Prévue ; [ 4EIU
Aiticle Libellé Qté Prévue | Ote fabriquée
| 298217 [%este Golf INESIS Dryway 300 200 0.00

Regles de définition des prix de revient
Dans le prix de revient réel, on distingue deux familles :

- La part matiere.

- La valorisation des heures.
Pour chacune de ces familles il est possible de définir si elle doit étre calculée en fonction du
théorique ou du réalisé. Dans le cas ou le suivi de production (saisie des temps passé) n’est
pas utilisé, on peut valoriser les heures I'OF a partir du théorique ce qui permet d’avoir un
prix de revient qui intégre la valorisation des heures.
Menu Dossier / Préférences / Etablissements onglet Parameétres

Descriptif ;| La part matiére du prix de revient réel d'un OF peut étre calculé en Fonction el e @ ¢

de !
T = des besoins matiéres théoriques walaur
R = des consommations réeles de ['OF

Descriptif ¢ | La part machine/mod du prix de revient réel d'un OF peut &tre calculé en Maleur par defaut :
fonction de R
T = des temps théoriques de la gamme de 'OF Waleur :
R = de la saisie des avancements de ['OF

240212 11:52:14

Compatratif direct prix engagé / réel
Depuis I'OF le clic droit prix de revient permet d’avoir un comparatif entre le prix théorique

(ou engagé) et le réel. Cette analyse est basé sur la quantité réceptionnée, tant qu'’il n'y a
pas de réception cet écran est donc vide.
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L1 Liste des OF
Defaut
Etat OF N* Etat|Fais. Article Ind |Quantité | Délai Qte fab. Rebuts | Origine Décalé |L
OF0000148 D |M 0 5.68 | 12/04/12 0.00 0.00 27/04/12|2
OF00( Voir 4 1 2.00| 15/04/12 0.00 0.00 Li
OF00( 1 2.00| 15/04/12 0.00 2.00
OF00! Réception
OF00( Solde OF L) Prix de revient OF i
OF0Ol - :
oroq|  Prixderevient oF :[OF0000147 Artice : VTTO1 | [VTT TOP COMPETITION
OF00( Imprimer » Nomenc. Ind : | 2 v | \VTT TOP COMPETITION Gamme Ind. :| 0 v | |VTT TOP COMPETITION
Type : Réel Méthode de valorisation : Demier prix d'achat v Qté Maxi possible pour | 0| heures : 0 Quani
Calculé le : [07/08/201210:21 Tps fixe : 0.0000/ Tpsvar.:|  0.0000 Prix de revient brut { 36.464 /ret: 0.0(
O 5]
Type |Quantité P.R. brut P.R. Net C.A. Net Marge Nette Pri retenu C.A. Retenu Marge Retenue | M
ENG £.0000 101.584 0.000 - 609.506 101.584 609.506 0.000D

i
&1 Comparaison des prix de revient

- = - .
JSéIecﬁon aComparaison | Histogramme |

I Animer |:|

cnab=|KS

B ENG (6) 2012
Ml REL (5) 2012 |

atiére Machine

Main d'osuvre

Sur-réception d'OF

Un nouveau parameétre permet d'autoriser de réceptionner plus que la quantité lancée. Les
composants post-consommés sont consommeés en fonction de la quantité réceptionnée.

Descriptif ; | Ouvre la posibilité de réceptionner une guantité supérieure 3 la quantité
lancée :

O = sup-réception possible

I = réception limité 4 la quantité lancée

Waleur par défaut :
N |

Waleur

24402412 11:54:04
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Prix de revient sur les piéces de stock

La piece de stock STKINFAB générée lors de la réception de I'OF contient la valorisation
théorique de I'OF et I'écart entre le théorique et le réel est dans la rubrique frais. On peut
ainsi avoir une lecture directe de I'écart sur la piece de stock et toutes les valorisations de
stock sont mise a jour.

Suivi de production

Des parametres permettent d’avoir une saisie de production manuelle plus rapide :
- OF avancement Opérateur

Descriptif ¢ | Méthode d'initialisation de l'opérateur en saisie d'avancement Valeur par defaut ;

5 = le dernier saisie est repris, Saisie Feuille par opérateur 5
(O = opérateur affecté 3 l'opération ou 3 I'CF Walaur :

24402412 11:54:43

- OF avancement Quantité :

Descriptif ;| Méthode dinitialisation de la quantité en saisie d'avancement ~ Wl ol ¢

M = la quarkité reste 40 M
OF = quantité de 'OF Waleur
COP = quantité & produire sur lopération en Fonction de la quantité saisie sur

24/02/1211:56:46

Pointages d’atelier

Intégration des pointages de type "arrivée" "départ" qui permettent d’avoir un suivi du temps
de présence et de fermer automatiquement tous les temps ouverts par un opérateur lors de
son départ.

POINTAGE PRESENCE

L2

e Arrivée Départ

Opérateur vbn

Suivi de production de type début et fin d’'opération avec possibilité de saisie d’'opérations
simultanées.

[ Copyright WaveSoft 84,94




/

Fiche de version : FDV15 [édition 3]

Comptabilité, Gestion Commerciale, GRC, TPV, Automé&e

~

J

Version 15
WaveSoft
Solutions ouvertes pour esprits ouverts \ 23/10/12
SUIVI DE PRODUCTION
Pointage début de travail
‘\/ sur OF / Opération
Début OF ‘
Pointage fin de travail
/ sur OF / Opération
Fin OF
o G
Encours opérateur
/ Situation d'un OF
Situation
OF Début .
Opérateur vbn cent BF
OF.Op N° 0f0000156.1 2 =
Article TT RE TT
Poste P

‘ Abandon ‘

Validation et saisie d'une \

autre opération simultanée Validatiol
d'opérati

n du début
on

Statut du modeéle de chiffrage permettant d’empécher son utilisation tant qu’il n’est pas

terminé.

£ Modéles de chiffrage
Code :
PORTPF

3/3

Renseignements | Calculs

Libellé -
Portes post-formées simples

Etat :
v
Q=0 @ it P
Bloqué [:
=

Possibilité d’utiliser les variables précédentes dans le calcul des variables grace au rang.
Certaines variables peuvent étre masquées a l'utilisateur lors de la saisie du chiffrage.

[ Copyright WaveSoft

85,94




4 Fiche de version : FDV15 [édition 3] )
Comptabilité, Gestion Commerciale, GRC, TPV, Automge

Version 15

WaveSoft
Solutions ouvertes pour esprits ouverts \ 23/10/12 j
Code : : Libellé : Etat:
|PORTFFT | |Portes post-formées simples | |t v |
. sis 0=0 0000 va

Renseignements | Calouls | E
Variables | Opérations ” Composants

Rang [Variable | Renseignement: !
i surtacs [M2] porte Parte simple

Pour le calcul du volume,
on utilise la suface
precedemment calculée

Détermine si la variable sera
ek i |
visible sur le chiffrage

& 0O=E0 0000 v@

Yariable ; |\r"0lume _,,/:J" r/ Renseignement : |F'0rte simple w |

Formie (o) [T)  mang:| 2 visble:[] Type caleul

[VAR. Porte simple. Surface (M2) porte] =, 1

[ormeAzinEnz 5
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RECAPITULATIF

GENERALE | Serveur SQL Microsoft SQL Server 2008R2. TT
Customisation Gestion du multilingue et paramétrages des écrans ENT
Fiches contacts Lisibilité des contacts depuis les fiches tiers TT
Fiche Tiers types | Modéles de fiche tiers ENT/PRO
Fiche Utilisateur TT
Les énumérés | Gestion des énuméres TT

COMPTA Ecritures Acces en consultation aux pieces de gestion TT
Prélevement Geénération d'un fichier prélevement SEPA au format | PRO/ENT
Client XML
Préférences Paramétrage longueur R.1.B. TT
Ecritures Gestion documentaires ENT

GESTION Comptabilité Geénération du fichier D.E.B. au format XML ENT
Comptabilité Génération du fichier D.E.S au format XML ENT
Piéces V&A Geénération des factures/avoir d'acompte TT
Pieces Ventes Transformation de masse filtrage avancé TT
Piéces Achats Transformation de masse filtrage avancé PRO/ENT
Fiche série Gestion de la fiche série ENT
Recherche ligne | Recherche de lignes pieces divers TT
Pieces V&A Modification de la date d'effet des piéces TT
Pieces Ventes Affichage des stocks TT
Pieces Ventes Modification du type de vente sur les pieces de vente TT
e-commerce Lien e-commerce avec Oxatis (Extension) TT
I/E adresse liv. Import/Export des adresses de livraison clients TT

G.R.C. S.M.S. Gestion d'envoi de S.M.S. TT
Actions
Google Synchronisation des contacts et un calendrier TT

T.P.V. Pieces V&A Gestion de la transformation des piéces
Pieces V&A Gestion des factures d'acompte
Ticket Déplacer des lignes et ajouter des sous-totaux

Automate Tarifs Import des tarifs spéciaux TT
Lien e-Commerce |Import des commandes Web TT
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ANNEXES

A — Paramétrage des fiches — Onglets :

CODE FICHE

ONGLET

FICACT La fiche action

Courrier

Description

Divers

Documents

Historique

Mail

Note

FICAFF La fiche affaire

Actions

Caractéristiques

Divers

Documents

Note

Pieces Achats

Pieces Fabrications

Pieces Stocks

Pieces Ventes

Tarifs

FICART La fiche article

Achat/ P.R.

Compta.

Dimensions

Divers

Documents

Général

Nomenclature

Note

Options

Pieces

Stocks

Vente

FICCLI Fiche client

Actions

Articles

Contacts

Divers

Documents

Fiche

Livraisons

Note

Param.

FICCLI Fiche client

Pieces

Renseignements

T.P.V.

Tarif
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FICFAM

La fiche famille

Analytique

Articles

Comptabilité

Divers

Note

Options

Sous famille / catégorie

Tarifs

FICFOU

La fiche fournisseur

Catalogue

Contacts

Divers

Documents

Fiche

Note

Param.

Pieces

FICPRD

La fiche produit

Achat

Comptabilisation - Frais

Dimensions

Divers

Général

Note

Pieces

FICPRO

Fiche prospect

Actions

Articles

Contact

Divers

Documents

Fiche

Livraisons

Note

Offres

Param.

Renseignements

Tarif

PCAC

Achat Commande

Corps

Divers

Documents

Entéte

Facturation

Impression

Livraison

Note

Pied

PCAD

Achat Demande de prix

Corps

Divers

Documents

Entéte

Facturation
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Impression

Livraison

Note

Pied

PCAF

Achat Facture

Corps

Divers

Documents

Entéte

Facturation

Impression

Livraison

Note

Pied

PCAR

Achat Réception

Corps

Divers

Documents

Entéte

Facturation

Impression

Livraison

Note

Pied

PCVB

Vente Livraison

Corps

Divers

Documents

Entéte

Facturation

Impression

Livraison

Note

Pied

PCVC

Vente Commande

Corps

Divers

Documents

Entéte

Facturation

Impression

Livraison

Note

Pied

PCVD

Vente Devis

Corps

Divers

Documents

Entéte

Facturation

Impression

Livraison

Note

Pied
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PCVF Vente Facture

Corps

Divers

Documents

Entéte

Facturation

Impression

Livraison

Note

Pied

B — Paramétrage des fiches — Ecrans :

FICHE

ECRAN

Achat Commande

Facturation

Impression

Livraison

Saisie détail

Saisie ligne

Totaux

Achat Demande de prix

Facturation

Impression

Livraison

Saisie détail

Saisie ligne

Totaux

Achat Facture

Facturation

Impression

Livraison

Saisie détail

Saisie ligne

Totaux

Achat Réception

Facturation

Impression

Livraison

Saisie détail

Saisie ligne

Totaux

Fiche client

Adresse de facturation sur onglet fiche

Identification, Classification et Commercial sur
onglet fiche

Fiche fournisseur

Adresse de facturation sur onglet fiche

Identification, Classification et Commercial sur
onglet fiche

Fiche prospect

Adresse de facturation sur onglet fiche

Identification, Classification et Commercial sur
onglet fiche
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La fiche action Description générale
La fiche affaire Caractéristiques générales
La fiche article Caractéristiques générales
Comptabilisation
Gestion des frais
Options

La fiche famille Analytique
Comptabilité

Options

La fiche produit Caractéristiques générales
Comptabilisation
Gestion des frais
Informations d'achats
Vente Commande Facturation
Impression

Livraison

Saisie détalil

Saisie ligne

Totaux

Vente Devis Facturation
Impression

Livraison

Saisie détail

Saisie ligne

Totaux

Vente Facture Facturation
Impression

Livraison

Saisie détail

Saisie ligne

Totaux

Vente Livraison Facturation
Impression

Livraison

Saisie détalil

Saisie ligne

Totaux
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C- Infocentre — Arguments :

Ajout pour les états personnalisés de nouveau type d’arguments avec liste d’aide

(F2) :

Argument

Définition

codeartcollection

Collection article

codearts ousfamille

Sous-famille article

codeartcategorie Catégorie article
codeartn ature Nature article
codeclig eo Secteur-Géographique client

codeclia ctivite

Activité client

codeclic ategorie

Catégorie client

codeclib ranche

Branche client

codecliense igne

Enseigne client
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D- Triggers et messages :

L’objectif de cette évolution est de permettre d’afficher des alertes issues de trigger

sous une forme plus conviviale que les messages d’erreur standard du PGl WaveSoft.

Sql Server possede une gestion de messages, dans cette gestion une plage de
messages est réservée aux utilisateurs. (Les messages dont l'identifiant est supérieur a
50000). De plus cette gestion de message permet de gérer le multilingue.

Mise en ceuvre :

Ajouter le message dans le server SQL a 'aide de la procédure stockée :

sp_addmessage , vous devez exécuter cette procédure pour chaque langue utilisée. Les

messages ainsi définis permettent I'utilisation de parameétre dans le message.
Remarque : vous devez obligatoirement renseigner la langue anglaise en premier.
Exemple :

EXEC sp_addmessage @msgnum = 50001, @severity = 16,
@msgtext = 'The item named %s already exists in %s.",
@lang = 'us_english’;

EXEC sp_addmessage @msgnum = 50001, @severity = 16,
@msgtext = 'L"élément nommé %s! existe déja dan S %s!",
@lang = 'French’;

L'utilisation de ce message dans le trigger a I'aide par exemple de linstruction RAISERROR

nous donne :
RAISERROR(50001,1,1,15,'paraml’,'param?2’)

Le PGI WaveSoft interceptera ce message comme étant un message utilisateur et donc
I'affichera dans un MessageBox standard dans la langue de I'utilisateur connecté.
Note : Pour supprimer un message utiliser la procédure : sp_dropmessage

Exemple :

EXEC sp_dropmessage @msgnum= 50001 , @lang = 'French’
EXEC sp_dropmessage @msgnum= 50001 , @lang = 'us_english’
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