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VERSION 17.00.06 
__________________________________________________________________________ 

GENERAL 
 

Nouvelle procédure de détermination des licences 
 
Dans le but d'améliorer la gestion du suivi des licences, nous avons procédé à un 
changement de calcul des licences. Cette modification n’entrainera aucun désagrément dans 
l’utilisation des logiciels WaveSoft. Vous disposez de 30 jours pour obtenir l’actualisation de 
vos numéros de licences. 
 

 
 
Pour obtenir votre numéro de licence, il vous suffit d’effectuer une demande au service ADV 
(Administration des Ventes) en lui communicant les « informations licences » présentes sur 
le document prévu à cet effet par mail (adv@wavesoft.fr). Tout document incomplet ne pourra 
être traité. Merci de noter dans le corps de votre mail les zones obligatoires incomplètes sur 
le document. Voir procédure complète sur document « INSTALL_PGI.pdf ». 

 
 

Il est possible de faire un « Copier/Coller » de la licence reçue en PDF dans la fenêtre de saisie. 

 

 
Arrêt du support de SQL Server 2005 
 
Avec cette nouvelle version V17 qui nécessite une conversion de dossier, la compatibilité 
SQL Server 2005 n’est plus assurée et n’est plus possible. Toute connexion sur un serveur 
SQL 2005 est rejetée.  

mailto:adv@wavesoft.fr
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Compatibilité SQL Server 2012 
 
A partir de la V17, le PGI WaveSoft est compatible avec SQL Server 2012. 
La version V17 du PGI WaveSoft est compatible avec SQL Server 2008, 2008R2 et 2012. 

 
Impression de QR Code dans les états InfoMaker 
 
Cette version permet d’afficher des QR codes dans des états WaveSoft. Pour cela il est 
nécessaire d’utiliser la fonction « f_get_qrcode ». Cette fonction fait appel à un service 
Google pour générer une image correspondant à un texte. L’image est créée dans le dossier 
temporaire de l’utilisateur et elle peut être ainsi affichée dans les états.  
Le poste doit être obligatoirement connecté à internet. 
 
Exemple, depuis l’application Infomaker. 
 
Sous infoMaker, cliquez sur le menu « File » / « Library List » pour ouvrir la fenêtre des 
librairies. Dans l’onglet « Query », ajouter la librairie « ws_im_extension.pbl » livrée dans le 
répertoire « InfoMaker\Librairie extensions » de nos DVD ou sur le site en téléchargement 
dans les utilitaires. 
 

 
 
En mode conception d’état, il est maintenant possible d’afficher dans un nouvel état ou dans 
état existant un QR code. Pour cela, ajouter un objet de nature « Computed field » en 
cliquant sur le menu « Insert » / « Control » / « Computed field » et en le positionnant sur 
l’état. Une fenêtre « Modify Expression » s’ouvre et il vous est demandé de saisir une 
formule.  
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Pour afficher un QR code correspondant à  

 un texte fixe, écrire : bitmap( f_get_qrCode( “Texte du Qr code” ) ) 

 une colonne CHAR d’une table, écrire : bitmap( f_get_qrCode( colonne ) ) 

 Il est aussi possible de préciser la longueur et la hauteur du Qrcode en donnant ces 
informations dans la fonction f_get_qrcode. 
Exemple : bitmap( f_get_qrCode(“Texte du QR code”,  100, 50  ) ) 

 
 
Exemple d’une fiche article 
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Liste des codes APE 
 
La liste des codes APE est accessible en création et modification, cette liste étant déjà pré-
remplie. 
Depuis le menu « Dossier Administration, Administration, les codes APE » : 
 

 
 
Cette liste permet les actions d’ajout, d’insertion, de suppression, d’import de codes APE. 
Pour le format d’import, voir la FTC004-IMPORTSPECIAUX.pdf 
 

Fiche Tiers : Code APE 
 
Cette nouveauté permet d’avoir un système de saisie du code APE par correspondance avec 
l’activité sur le modèle de la saisie des codes postaux. 
 
Touche « F2 » et « F3 » sur le champ « APE » 
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Les codes pays 
 
La liste des pays est modifiable, cela vous permet d’ajouter des pays. 
Dans « Administration – Administration – Les codes pays » 
 

 
 
 

 
 

Tous les descriptifs de tables et des colonnes ont été mis à jour. Cela permet dans InfoMaker 
de consulter ces descriptifs. 
 
Exemple avec la table « Adresses » : 
 

 
 

Les vues feront l’objet d’une réactualisation dans une version future.  

Mise à jour des descriptifs des tables et colonnes 
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Import/Export 
Ajout de colonnes supplémentaires sur les formats d’imports existants. 
 
Exemples : 

- Import/Export de la photo des contacts 
- Import/Export des 5 photos de la fiche articles 
- Import/Export des tarifs produits 
- MAJ des comptes comptables en Import manuel ou par l’Automate de Transferts sur les 

clients et les fournisseurs. Attention ici aux risques d’erreurs !!! 
- Traitement des adresses de livraisons Clients et Prospects 

Import des adresses de livraisons est destructif ! Il annule et remplace les anciennes adresses. 

 
- … et bien d’autres choses encore. 

 
 
 
 

 
 

Etats personnalisables 
Cette nouvelle version rend possible la modification du plus grand nombre d’états. 
Plus de 100 états sont maintenant modifiables. 
 
Ajout d’une classification dans le TreeView : Etat Comptable, Fiche, Modèle, Statistique, 
T.P.V., Divers 

 
 

 
Ajout d’impression pour les principales fiches  

Cette version rend possible la sélection et l’enregistrement de modèle d’impression au 
niveau de chaque fiche : 
 

- Fiche Action, Affaire, Article, Client, Fournisseur, Prospect, Lot, série, Produit, … 
 
  

Impressions  
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Exemple de la fiche article : 
 

 
 
 
 
 
 
 

Dans le même esprit que les états nous avons rendu le maximum de Wizards mémorisables 
 

  

Mémorisation automatique des Wizards 
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Gestion du multi-onglet pour les champs paramétrables 
 
Cette version gère le multi-onglet sur les champs paramétrables. 
Ils sont fixés à 10 onglets maximum sur les entêtes. 
• Jusqu’à 10 onglets maximum 
• Répartition des champs au choix sur les onglets 
• Possibilité de dessiner chaque onglet 
• Disposition paramétrable des onglets 
• Propriétés des onglets modifiables 
• … 

 
La nouvelle zone « Onglet » permet d’indiquer sur quel onglet on souhaite placer ce champ. 
 
Le champ peut être déplacé d’onglet à tout moment. Dans le cas d’écran dessiné, il vous 
faudra modifier l’écran via InfoMaker. 
 

 
 
Le bouton définition permet d’accéder au paramétrage et configuration des onglets. 
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- Définition du nom de l’onglet principal 
- Définition des caractéristiques de présentation des onglets 
- Définition des onglets utilisés et de leur nom. 

 

 
 

 
 

Sur les écrans divers des champs paramétrables en mode dessiné, il est possible de 
placer des boutons de commande (Utiliser l’objet « Button » dans InfoMaker). 
Ces boutons permettent de lancer des exécutables externes, d’ouvrir un document, 
d’exécuter un *.bat, … 

Il existe actuellement deux types de bouton, ils sont identifiés par leur nom (Les 5 
premiers caractères déterminent le type) : 
b_run… : Lancement d’un exécutable. 
b_exe… : Exécution d’une commande. 
 
La V17 apporte un nouveau type de bouton permettant l’exécution d’une procédure stockée. 
 
La syntaxe est la suivante : 
b_proc… : Exécution d’une procédure stockée 
 

La procédure stockée à exécuter doit se trouver dans un champ de type « Compute » 
(Champs calculé) portant le même nom que le bouton hormis le préfixe (1er caractère), donc : 
c_proc…  

Ce champ compute vous permet aussi de pouvoir passer les arguments en entrée de 
la procédure stockée, ils sont exprimés en littéral et séparés par des virgules. 

La procédure stockée est exécutée immédiatement sur le clic, l’exécution n’est pas 
transactionnelle. 
Vous pouvez placer plusieurs boutons du même type : b_proc1 et c_proc1, b_proc2 et 
c_proc2 etc… 
  

Ecrans dessinés  
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Sélection d’images 
 
Pour ajouter une image, sur une fiche article ou sur une fiche contact, cliquez sur le bouton 
« + », sélectionnez votre image, puis cliquez sur le bouton « Ouvrir ». Une fenêtre 
intermédiaire s’ouvre : 

 
 

Cette fenêtre permet de (dans l’ordre des boutons) : 
 

- Redimensionner l’image au format photo (contact) 100X100 
- Redimensionner la photo au format image (format article par défaut) 260X220 
- Sélectionner une portion d’image 
- Couper la portion d’image sélectionnée et en faire une nouvelle photo 
- Rotation de 90° 
- Grossir 
- Réduire 
- Annuler les modifications 

 
Cliquez sur « Importer » pour terminer. 
 
Cette fenêtre est proposée sur la sélection des images pour les fiches contacts, pour les 
articles et les vignettes article. 
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Fiche contact 
 
Pour ajouter une photo à un contact, ouvrez la fiche contact, cliquez sur le bouton « + », 
sélectionnez votre photo, puis cliquez sur le bouton « Ouvrir ».  
La fenêtre intermédiaire s’ouvre pour l’import de la photo.  
 
Format optimisé pour cette image dans la fiche contact : 100X100 pixels 
 

 
 

- Gestion du format vCard 3.0 (ou carte de visite) pour le transfert de fiches contacts, envoi 
par mail, associé à la signature,… Ce format est utile pour fournir simplement ses 
coordonnées à une relation. 

- Ce format est lu par la plupart des gestionnaires de carnet d’adresses (outlook, Mozilla,…) 
ainsi que par les appareils mobiles. 

- Pour rappel le fichier vCard a une extension ‘vcf’. 
 
La liste des contacts vous permet d’afficher la photo du contact sélectionné : 

 
 
Comme sur la liste des articles, vous demandez l’affichage de la photo via le menu 
contextuel du TreeView «Afficher image ».  
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Lorsque l’on change la configuration des écrans de son poste de travail, il se peut 
que certaines fenêtres ne soient plus accessibles car elles s’ouvrent avec une position 
enregistrée qui n’est plus d’actualité. Pour les fiches et les listes, on a toujours pu faire 
dans le menu « Fenêtre » : « Cascade » ou « Mosaïque » ou « Superposer ». Mais cela 
ne fonctionne pas pour les listes d’aides F2 et F3. 
 
La séquence de touche « SHIFT+ALT+F12 » permet de recentrer la fenêtre active sur 
l’écran principal. Fonctionne avec toutes les fiches et toutes les listes WaveSoft. 
 
 
 
 

 
 

Le paramétrage du fond d’écran était géré par application, il est maintenant géré 
par dossier et par application. 

Le stockage des informations est toujours réalisé dans les registres de l’utilisateur. 
 
 

 
 
  

Recentrage fenêtres modales types F2 ou F3 

Fond d’écran 
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__________________________________________________________________________ 

COMPTABILITE 
 

 
 

Importe les écritures dans l’ordre des lignes du fichier. Plus de traitement préalable. Cela 
signifie qu’il faut bien regrouper les écritures d’une même séquence dans le ficher initial. 
 
 
 

Format d’import par défaut 
 
- Ajout d’un format d'import d’écritures comptables prédéfini : « RRH software » 
- Ajout du format d’import du plan comptable livré par défaut : « PCG_DEFAUT » 
Fichier « Plancomptable_defaut.txt » livré dans le répertoire « Dossiers exemples » des DVD 
WaveSoft et sur l’Espace partenaire Web. 
 
 
 

Gestion des états de reporting 
 
Ajout dans la comptabilité standard et professionnelle de la fonction de gestion des états de 
reporting. 
 
Ajout d’une nouvelle option permettant de cacher dans le menu Analyse financière tout ce 
qui concerne les états français (Bilan, Compte de résultat, etc...). Cette option est activée à 
partir du Menu « Dossier / Préférences / Dossier », sur l’onglet « Comptabilité ». 
 

  

Import des écritures 
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Prélèvements clients : Génération d’une remise de prélèvement 
 
Option permettant de sélectionner dès le premier écran « Remise au format S.E.PA. » ou 
« Remise au format C.F.O.N.B. » afin de pouvoir effectuer les bons contrôles 
correspondants. 

 
 

- Dans le cas d’une remise au format S.E.P.A., Ajout d’un blocage de la génération du fichier 
S.E.P.A. si pas de RUM ou de date de signature de renseigné pour un prélèvement. 
 
Dans le fichier SEPA maintenant généré, nous avons enlevé dans la zone RUM la chaîne de 
caractère « REF.MANDAT » devant le RUM. De ce fait, pour garder la cohérence avec les 
prélèvements SEPA déjà effectués et pour qu’ils ne soient pas rejetés par la banque, nous 
avons ajouté « REF MANDAT » dans la zone RUM du RIB dans les Prélèvements « Non 
Emis » et « Récurrent » et dans les RIB clients « Récurrent ». 
 
 
- Amélioration des messages dans la trace. 

 
Exemple : 
 
------ Début du traitement --------- 

Préparation de la remise de 1 avis de prélèvements en cours ... 

Erreur de génération de la remise de l'avis. 

------ Fin du traitement ------------ 

==> Erreur de génération de la remise de l'avis : R.I.B. client 

invalide pour l'effet N° [xxx] 

 

Peu de nouveautés en comptabilité sur cette version majeure, mais allez voir la LACV17, beaucoup de 
modifications sont effectuées sur l’existant. 
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__________________________________________________________________________ 

GESTION COMMERCIALE 
 

 
 

Permet de rechercher des articles à l’aide d’un assistant basé sur le même principe que la 
recherche de lignes de pièce ou des écritures comptables par exemple. Depuis le menu 
« Catalogue », « Recherche article », ou directement accessible par « ALT+R ». 
 
L’objectif de cette nouvelle liste des articles est de fournir un accès rapide aux articles pour 
les dossiers comportant un nombre important d’article (Plusieurs centaines de milliers) 
 

 
 
Après saisie des critères, « Enter » déclenche la recherche. 
Enter = Raccourci pour l’icône « Affichage » 
 
Cette liste permet les mêmes actions que la liste principale des articles : 
- Ajout, modification, suppression 
- Drag and Drop 
- Duplication 
- …  

Articles : Ajout d’une liste de recherche 
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Fiche Article 
Gestion de 5 images 
Sur la fiche articles, sur l’onglet principal, possibilité d’ajouter jusqu’à cinq images. 
Les photos des articles peuvent être ajoutées, supprimées. 
 

 
 
Pour ajouter une photo ou une image, cliquez sur le bouton « + », sélectionnez votre photo, 
puis cliquez sur le bouton « Ouvrir ». La fenêtre intermédiaire s’ouvre pour l’import de la 
photo. 
 
 
Les déclinaisons 
Augmentation de la taille des axes, passage de 5 à 7 caractères. 
Attention à la longueur des codes articles déclinés au final, max 25 caractères. 
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Nouvel onglet Tarifs 
Sur la fiche article le nouvel onglet "Tarif" permet de visualiser les conditions tarifaires 
particulières applicables à l'article. 
 

 
 

Avec un accès direct aux conditions particulières : 
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Tiers Payeur 
 
Ajout de la notion de tiers payeur sur les clients et les fournisseurs.  
La comptabilisation est effectuée sur ce tiers. 
 

 
 

- Ajout d’un tiers payeur sur les clients, prospects et fournisseurs 
- Ajout aussi sur les pièces de vente et d’achat 
- Mise à niveau des assistants de règlements 

 
Le tiers donneur d’ordre ne change pas, c’est lui qui a les statistiques. 
Le tiers à facturer permet de sélectionner l’adresse de facturation et les conditions de 
règlements par défaut sur la pièce. 
Le tiers à livrer permet de définir l’adresse de livraison et le type de vente. 
Le tiers payeur permet de sélectionner le compte 411 pour la comptabilisation.  
C’est lui qui a les échéances comptables. 
 
 
 
Tiers sur pièces de vente 
 

 Affectation du type de vente correspondant à celui du tiers livré. 
 

 Ajout du tiers payeur sur l’onglet facturation. 
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Le bouton  permet d’ouvrir une fenêtre intermédiaire de propagation des adresses 
modifiées de facturation et/ou livraison sur les pièces du tiers. 
 

 
 
Seules les pièces en cours seront traitées (Devis, Commande, Bon de livraison, Bon de 
retour, Facture, Abonnement, …), c’est-à-dire les pièces non soldées, non clôturées. 
 
L’écran suivant affiche la liste des pièces impactées, vous pouvez en désélectionner.  
 

 
 
 

Propagation sur modification des adresses    
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Sur le wizard de génération des abonnements on peut mettre à jour également les adresses 
de livraison et de facturation des abonnements, avant la génération de la pièce résultante. 

 

 
 

Les tarifs 
 
Ajout dans les tarifs spéciaux d’un critère article sur les déclinaisons, Axe1, Axe2, Axe3 
Par exemple, on souhaite 15% sur toutes les tailles « S » qui sont en Axe1 de déclinaison.  
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Réapprovisionnement 
 
En réapprovisionnement automatique pouvoir faire des suppressions multiples avec les 
touches de raccourcis « CTRL + clic » : 
 

 
 
 

Réapprovisionnement manuel 
 
 Cette nouvelle fonctionnalité de la V17, permet par Drag&Drop depuis une pièce de 
vente de créer une commande (ou devis) d’achat. 
 

- La pièce d’achat ne doit pas gérer de stock réel 
 

- Le fournisseur doit posséder le produit correspondant 
 

- Le produit affecté est celui de la ligne de vente (Pour rappel le produit de la 
ligne de vente peut être modifié) 
 

- Si l’article n’est pas rattaché à un produit on recherche une correspondance de 
code dans les produits génériques. 

 
- Sur une NC seul les composants sont traités 

 
- Les lignes de type Titre, commentaire, Total et Sous-total peuvent être 

transférées. 
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Divers 
 

- Nouveau tableau de bord : Comparatif CA 
 

o Sur le tableau comparatif de n et n-1 
o Sur le graphique affichage de n, n-1 et n-2 

 

 
 
Par défaut affichage des 12 derniers mois par rapport à la date du jour, vous pouvez changer 
la date de début en appuyant sur la touche « Ctrl » en ouvrant le tableau de bord. 
 
Accessible via le menu vente item « Tableaux de bord » en Edition Entreprise. 
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- Mémorisation du delta et des flags (Achat et Vente) 
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__________________________________________________________________________ 

GESTION RELATION CLIENT 
 
 

 
 

Sortie d’un nouveau produit la G.R.C. Nomade décliné depuis la G.R.C sédentaire. 
 
 
La GRC nomade reprend la plupart des fonctionnalités de la GRC sédentaire cependant elle 
peut être utilisée sans être physiquement connecté au dossier par le réseau d’entreprise ou 
via internet. 
La GRC nomade est l’outil idéal pour travailler de façon autonome durant ses déplacements.  
Un processus de synchronisation permet de mettre à jour les données entre la GRC nomade 
et le dossier de référence. Ce processus est lancé à la demande de l’utilisateur soit après 
s’être connecté au réseau d’entreprise soit en passant par internet.  
 
 
Avec la GRC nomade il est possible :  
 
• d’intervenir sur les fiches des tiers,  
• de saisir des offres et des commandes ; 
• de gérer ses actions et son agenda ; 
• d’utiliser la G.E.D ; 
• de prendre en compte les personnalisations des dossiers comme par exemple les champs 

paramétrables, la customisation, etc… 
• … 
 
 

Pour une description détaillée de ce nouveau produit, veuillez consulter «Le guide GRC Nomade ». 

  

G.R.C. Nomade 
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Gestion de plusieurs comptes mails par utilisateur 
 
Un utilisateur peut maintenant gérer en réception et en envoi plusieurs comptes mail. 
 

 
 

Depuis la fiche utilisateur l’onglet messagerie présente maintenant une liste des comptes de 
messagerie de l’utilisateur. 
On peut en ajouter autant qu’on veut, tous les comptes actifs seront lus lors de la réception 
des mails. 
A l’envoi d’un mail, c’est le compte mail par défaut qui est sélectionné. 
Si on répond à un mail reçu, c’est le compte mail réceptionneur qui est sélectionné pour la 
réponse. On peut sélectionner un autre compte mail et la signature. 
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Gestion de plusieurs signatures 
 
Un utilisateur peut donc gérer plusieurs signatures, une signature devant être défini par 
défaut. 
 

 
 
 
 
 
 

 
 

Envoi :  
On peut paramétrer sur la signature le fait que l’on enverra automatiquement avec le mail sa 
vCard en PJ en cochant « Générer la vCard de l’utilisateur ». 
 
Réception : 
A la réception d’un mail contenant une V-Card en PJ, une nouvelle icône dans la fenêtre de 
réception ou dans l’onglet mail de l’action apparait alors si la PJ a comme extension .vcf. 
Cette icône permet de récupérer les informations de la VCard sur la fiche d’un contact 
existant ou en créant un nouveau contact à l’aide du nouvel assistant de création de contact. 
  

Gestion des VCard 
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Dans le cas d’un contact qui existe déjà dans le dossier, le lien étant automatiquement fait 
sur l’@dresse mail, une fenêtre de contrôle et de validation des données de la VCard s’ouvre 
devant la fiche du contact. 
 

 
 
Dans le cas d’un nouveau contact (colonne GRC à « NON ») on utilise l’assistant de création 
d’un contact. Voir chapitre correspondant page 33. 
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La notion de groupe permet de créer en une seule fois des actions identiques aux contacts 
appartenant au groupe sans être obligé de dupliquer la première action ou de passer par une 
campagne. La définition des groupes se fait depuis le menu « Tiers », « Liste de groupe de 
tiers » et « Fiche groupe tiers ». 
 

 
 

L’ajout de contacts dans le groupe s’effectue par Drag&Drop depuis la liste des contacts. 
Un utilisateur ne peut modifier que les groupes qu’il a créé. 
Un groupe peut être privé, c.a.d. qu’il ne sera vu que par l’utilisateur qui l’a créé. 
 
• Création d’actions directement sur un groupe ; 
• Sur envoi de mails utilisation d’un groupe comme destinataire 

 

 

 
  

Gestion des Groupes 
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Envoi de mails de type « Privé » 
 
De nombreuses évolutions sur la fonction d’envoi des mails. 
 

 
 
- On retrouve les groupes dans la saisie préemptive. 
- Le choix du compte de messagerie et de la signature pour l’envoi 
- Si la vCard est associée à la signature elle sera automatiquement ajoutée en pièce jointe. 

 
- En cochant Privée, l’action de type « Mail envoi » qui va être générée, sera directement en 

mode « Privé ». 
 

 
 

 
 
Refonte complète de la gestion des pièces jointes : 
• Affichage en liste 
• Suppression possible d’une PJ 
• Consultation d’une PJ 
• Nombre de PJ 
• Accès documents établissements  

Gestion des PJ à l’envoi 
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Affectation à la réception d’un mail 
 
Avant l’acquisition, dans la fenêtre de réception, nous pouvons affecter des paramètres à 
l’action qui va être créée : l’affaire, Action de type « privé », la campagne…. 
 
Via le menu contextuel, option « Affecter », ou Double clic sur une ligne dans une des 
colonnes d’un élément de la fenêtre « Affecter » : ouverture automatique de la fenêtre 
d’affectation.  
Si double clic sur une autre colonne, ouverture d’un mail de réponse, Idem clic sur bouton 
« Répondre ». 
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Autre nouveauté sur la réception des mails, c’est la possibilité de créer directement un 
nouveau contact ou un tiers depuis un mail non identifié en GRC. 
 
Un nouvel item sur le menu contextuel « Créer un contact… » permet d’accéder au Wizard 
de création. 

 
 

Si le mail comporte un Vcard les informations de la vcard sont reprises pour la création du 
contact 

 

 
 

L’étape suivante permet de choisir le tiers de rattachement du contact, ou de créer un 
nouveau tiers.   

Création d’un contact à la réception d’un mail 
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Synchronisation Google 
 
Deux évolutions sur la synchronisation Google pour l’agenda et les contacts. 
 
- Mise à jour de API en V3 ce qui offre de nouvelles possibilités : 

 
o Gestion des couleurs pour les actions 
o Gestion du mode privé 
o Envoi de la photo pour les contacts 
o … 
 
- Modification du mode de connexion pour améliorer la sécurité. 

 

 
 

La procédure de d’établissement de la connexion avec Google est à réaliser une seule fois, 
suite à la conversion en V17 ou pour tout nouveau compte. 
 
 
Après avoir renseigné votre email Google, cliquer sur le bouton connexion. 
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Un écran apparait sur lequel vous devez vous identifier, puis faire connexion. 
 

 
 

La connexion étant réussi, Google vous demande si vous autorisez WaveSoft à accéder à 
vos contacts et agendas. 

 

 
 
Il suffit d’accepter. 
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Sur ce dernier écran, si le code n’apparait pas en bas, faire « Copier » sinon faire 
« Connecter ». Voilà, vous êtes connecté à votre compte Google. 

 

 
 

Sur votre fiche utilisateur l’indicateur de connexion est passé au vert et un bouton tester et 
apparu vous permettant de revérifier la connexion, ainsi qu’un bouton « Déconnexion » si 
vous souhaiter interrompre la connexion. 
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Pour les sociétés ayant un fort volume de synchronisation, nous leur conseillons fortement 
de créer leur propre compte de synchronisation au niveau de Google. 
 
Pour renseigner un compte de synchronisation Google, il faut : 
- Se connecter en « ADM » et aller en GRC sur la fiche utilisateur de « ADM » sur l’onglet 

« Synchro. Google ».  
- Un bouton « Param. Avancé… » Vous permet d’ouvrir une fenêtre pour le paramétrage de 

votre compte de synchronisation Google. 
 

 
 
Cette fenêtre vous permet de saisir votre propre « Identifiant client » ainsi que le « code 
secret » du compte. 
 
Suite à la modification du compte, refaire une connexion des comptes utilisateurs. 
 
  

Compte de synchronisation Google 
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Cette version rend possible la sélection et l’enregistrement de modèle d’impression au 
niveau de la fiche Action. 
 

 
 
Ainsi que l’amélioration de l’affichage des listes heure de début et heure de fin.  

Impression : Fiche Action 
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Campagne 
 
 

 Fiche onglet Diffusion : passer avec un Drag & Drop un contact ou une 
sélection de contacts d’une fiche Campagne à une autre. 
 

 

 Sur la fiche traitement de type mail, ajout du choix de la signature et gestion 
des pièces jointes en liste comme sur envoi de mail. 
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__________________________________________________________________________ 

T.P.V. 
 
Caisse : Gestion d’image sur les boutons 
 
Cette version permet d’ajouter sur le fond des boutons, des images. 
 
A partir du Menu « Profil T.P.V. », sélectionnez un bouton comme dans l’exemple ci-dessous 
et en bas à droite sélectionnez l’image de fond souhaitée.  
Elle sera sauvegardée dans la base à la validation. 
 

 
 
Ce qui nous donne sur un écran caisse : 
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 Cette version permet à partir de la liste des écrans de faire un export d’un ensemble 
d’écrans. 

 

 
 

L’export des différents éléments est placé dans un répertoire spécifique. 
Pour chaque écran est exporté : 
- La définition de l’entête. 
- Les caractéristiques des boutons. 
- Les images nécessaires. 

 
Pour l’import, il suffit de sélectionner le répertoire contenant les différents écrans que l’on 
souhaite importer. 
 
 

 L’export simple par écran est toujours disponible.  

Import/Export des écrans 
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Ticket 
 
Cumul automatiquement les quantités d'un même article lors du passage en caisse même 
s'ils ne sont pas saisis simultanément.  
 
 
 

 
 

Avec la MAJ V17, sont installés les éléments techniques qui permettront pour les prochaines 
versions le déploiement automatique de la MAJ sur le module TPV, comme pour la Compta, 
la Gestion et la GRC. Ce déploiement automatique sur le module TPV ne sera donc actif que 
pour les prochaines versions, si vous l’avez bien sûr paramétré. 
Pour tous les détails de l’activation de cette fonction, voir la « FTC016-MAJPGIAUTO.pdf » 
 

Cartes de fidélité 
 
Gestion d’un nouveau mode de gain en plus des chèques cadeaux. 

 

 
 
Les gains de fidélité se cumulent sur le client en montant, pour définir la tva, la 
comptabilisation etc… Il faut associer un article fidélité de type frais. 
 
 
 

 

La fidélité n’est pas un mode de paiement mais une remise en montant. 
Les montants de fidélité ne peuvent pas être remboursés. 
 

  

Déploiement automatique de la Mise à Jour du TPV 
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Gestion des avances 
 
Gestion des avances et des bonus comme moyen de paiement + gestion des versements 
des avances. 
 
– Le client peut créditer son compte via les avances 
– Lors de passage en caisse le client consomme ses avances 
– Les avances deviennent un moyen de paiement 
– On peut rembourser une avance  
 
 
Sur la liste des clients, de nouveaux boutons permettent la gestion des avances. 
 

 
 
 
 
 

Caisse 
 
Cette version permet, sur l’écran principal de la caisse, d’afficher les informations du client :  
• Crédit, Avoir, Avance, en Euros 
• « Nb. Points » : Nombre de points acquis par le client sur les cartes fidélités de type 

« Chèque cadeaux ». Attention, ce n’est pas le gain ! 
• « Fidélité » : Montant acquis par le client sur les cartes type « Fidélité » pour être utilisé au 

règlement. 
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Encaissement 
 
Sur encaissement, si le client à des Euros de fidélité, un écran intermédiaire vous permet de 
déduire du montant à payer un certain montant de Fidélité. Saisir le montant souhaité dans la 
zone « Montant fidélité à affecter » puis cliquez sur « Affecter ». Le montant restant à payer 
est diminué d’autant. Poursuivez la saisie du règlement. 
 

 
 

L’écran d’encaissement comporte un nouveau moyen de paiement « Avance ». 
Pour régler avec un montant prélevé sur les avances, on saisi le montant et on clique sur 
« Avance ». Le montant restant à payer est diminué d’autant. Poursuivez la saisie du 
règlement. 
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OXATIS 
 
 

 
Cette version permet d’exporter les 5 photos de la fiche article sur le site Web Oxatis. 
 
 
 
 

 
Cette version permet d’exporter les composants d’une Nomenclature Commerciale Fixe sur 
le site Web Oxatis. 
 
Les articles composés (nommés « pack » chez Oxatis) permettent de proposer la vente de 
lots d’articles spécifiques de votre catalogue. 
 
Un « article pack » peut être composé au maximum de 10 articles (limitation Oxatis).  
 

 Si côté WaveSoft, un article est composé de plus de 10 articles, la synchronisation ne sera pas 
effectuée. 

 

 
Le taux de TVA est unique pour un pack chez Oxatis. La TVA appliquée est celle de 
l’article Pack. 
 
Pour tous les détails de la gestion des packs chez Oxatis, reportez-vous à l’aide Oxatis. 
  

Synchronisation articles : 4 photos supplémentaires  

Synchronisation articles : Gestion des articles Packs - NCF  
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Par défaut, cette option est décochée.  
Seul le stock disponible du dépôt du site est pris en compte, ce qui est le cas nominal. 
 

 
 

 Activez cette option uniquement si vous souhaitez prendre en compte le stock disponible de 
l'ensemble des dépôts non bloqués. 
 
ATTENTION : Cette option est à utiliser que pour des cas vraiment très spécifiques, le stock pouvant 
dans ce cas être très facilement faux sur le site. Si plusieurs sites sont gérés dans la même base 
WaveSoft le décalage peut être encore plus important ! 

  

Gestion globalisée du stock dispo sur tous les dépôts 
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AUTOMATE de TRANSFERTS 
 
 

 
 

Depuis la version 15 du PGI, l’automate n’existe plus qu’en une seule édition 
transverse, donc utilisable en Standard, en Pro et en Entreprise. 
Ses fonctionnalités correspondent à l’édition entreprise et ses numéros de version suivent 
maintenant le PGI. 
 

 
 

Cette version permet de déclencher l’impression des pièces lors de l’import, en fonction du 
paramétrage de la nature de pièce. 
 

Import/Export 
 
Ajout de nouvelles colonnes sur certains imports. 
 
Exemples : 

o Import / Export de la photo des contacts 
o Import / Export des 5 photos de la fiche articles 
o … 
o Ajout du traitement des adresses de livraisons Clients et Prospects. 
o Ajout du traitement des tarifs produits. 

 
 

 
 

 Un nouvel outil permet de consulter le contenu de la table de traitement de l’automate, 
cet outil est accessible depuis le module administration dans le sous-menu « Outils ». 
 

 
  
On peut : 

- Modifier les colonnes : ETAT et DELETE 
- Supprimer un enregistrement  

Rappel des Editions 

Impressions 

Gestion table de traitement 
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VERSION 17.00.07 
__________________________________________________________________________ 

GENERAL 
 

 
 

Il est maintenant possible d’enregistrer les images utilisées dans les états InfoMaker en base 
de données dans le dossier courant. Au lancement de l’application, ces images sont copiées 
automatiquement sur le poste local dans le répertoire C:\ProgramData\WaveSoft. Ainsi, il 
n’est plus nécessaire de prévoir des répertoires réseaux partagés sur le réseau d’entreprise 
pour partager ces images.  
La bibliothèque d’image est accessible dans le module Administration, à partir du menu 
« Personnalisation », « Bibliothèque d’image… » 
 

 
Fiche « Bibliothèque » 

 
Le code permet d’identifier une image. Il doit-être unique. Les boutons Plus et Moins 
permettent d’importer ou supprimer une image. Le champ « Fichier » correspond au nom 
physique de l’image (C’est le nom que vous devez indiquer à InfoMaker). Le nom du fichier 
est composé automatiquement à partir du nom du dossier et du code de l’image. Le champ 
Description permet de saisir un commentaire sur l’image. 
 
Remarque : Il n’est pas obligatoire d’utiliser la bibliothèque d’image pour afficher des images 
dans les états. Il toujours possible de mettre celle-ci dans un répertoire partagé du réseau 
d’entreprise. Toutefois, le répertoire d’entreprise n’est pas accessible depuis la GRC 
nomade. Dans ce cas les images doivent être référencées dans la bibliothèque et les états 
modifiés en conséquence pour faire références à la bibliothèque. 
Ces images sont accessibles dans InfoMaker en indiquant directement leurs noms de fichier 
sans préciser de répertoire.  
 

 
Gestion d’une bibliothèque d’images pour les états InfoMaker 
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Attention : les images sont visibles dans InfoMaker après s’être reconnecté au dossier. Il est 
également possible de sélectionner ces images dans la liste des images et de faire un export 
manuel. Elles seront alors copiées sur le poste local. 
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GESTION COMMERCIALE 
 

 
 

Possibilité de dupliquer une famille article et produit, par un clic droit sur la liste. 
 

GRC 
 
 

Il est maintenant possible d’accéder au client Caisse (T.P.V.) depuis le menu TIERS de la 
GRC (Visible si on possède le module T.P.V.). 

 

E-COMMERCE 
 

 
Lorsque l’on crée ou met à jour un article sur le site E-Commerce Oxatis par l’assistant de 
synchronisation des articles, on envoie également les images de l’article au format zoom 
(600X600 pixels) 
 
Voir le GUIDE E-COMMERCE pour tous les détails 
  

Articles / Produits : Duplication famille 

Accès au client TPV en GRC avec la liste des actions 

 

Synchronisation articles : Images Zoom  
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VERSION 17.01.00 
__________________________________________________________________________ 

GENERAL 
 

 
 

Pour la gestion des devises ajout de la saisie du taux à l’incertain. Cela ne modifie en rien les 
calculs de conversion, c’est une aide à la saisie. 
 

 
 
Les deux taux certain et incertain sont mémorisés et historisés. 
 
 

 
 

- Ajout d’un document possible par Drag&Drop, il faut glisser le fichier sélectionné 
sur la liste des documents, puis renseigner le code et cliquer sur le bouton 
« Sauvegarder. » (un seul fichier en même temps) 
 

- On peut exporter un document en maintenant la touche CTRL tout en cliquant sur 
le bouton « Extraire », ou le « Exporter » du menu contextuel. 

 
  

Gestion des devises 

GED, onglets « Documents » :  
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Ajout d’un champ sur la définition des TVA permettant d’associer une description à 
chaque taux de TVA. 

 

 
 
 
La description est disponible pour les saisies de TVA sur les pièces, les articles, les familles, 
etc… 
 

 
  

Gestion de la TVA 
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COMPTABILITE 
 

Gestion des prélèvements clients négatifs et regroupements 

Préférences Dossier - Clients 

Dans l’attente d’une conversion de dossier, par défaut, l’option « Regroupement des 
prélèvements » est cochée et non visible actuellement. C’est-à-dire que lorsque vous allez 
créer un client, cette option sera cochée par défaut, sauf si vous utilisez un modèle type pour 
la création où cette option n’est pas cochée. 

Fiche Client 

Un paramétrage au niveau de la fiche Client permet de regrouper automatiquement les 
prélèvements dans le portefeuille. 
 

 
 

 

Portefeuille des prélèvements clients 

 
Les prélèvements regroupés apparaissent en gras dans la liste. 
Le menu contextuel permet ici de dégrouper/regrouper manuellement. Même si le client n’est 
pas coché « Regroupement des prélèvements », il est toujours possible d’effectuer 
manuellement le regroupement/dégroupement. 
Pour que la fonction de regroupement soit active, il faut que les lignes sélectionnées aient les 
mêmes éléments suivants : Tiers, statut I (Non Emis ou Initial), date d’échéance, type de 
règlement, RUM et date de signature du RUM non vide. 
Dans le cas où l’on a des prélèvements pour un même client avec un First et un récurrent, le 
First l’emporte. 

Ecritures / Gestion des prélèvements 
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Un groupement peut ensuite être dégroupé avec la fonction de dégroupage.  
 

 
 
 
 

Prélèvements négatifs 

 
Il sera possible de générer en portefeuille des prélèvements clients négatifs, tout en 
interdisant bien entendu des remises de prélèvements négatifs. 
La mise en œuvre de cette fonctionnalité n’a de sens que dans le cas d’utilisation des 
regroupements de prélèvement (avoirs et factures) afin d’obtenir, après regroupement, un 
prélèvement positif à soumettre à l’acceptation. 
 
Le regroupement des prélèvements négatif se fait automatiquement et manuellement. 
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GESTION COMMERCIALE 
 

 
 

 
Ajout dans les préférences dossiers d’une option agissant sur le calcul des 

valorisations des articles gérés en lot ou en série. 
 

 
 

Pour la valorisation des articles gérés en lot ou en série, les valorisations en DPA et 
DPR sont majoritairement utilisés car c’est ces deux modes qui donnent la meilleure 
précision dans ce cas. 
 
 L’activation de cette option permet donc de ne pas calculer, lors des entrées en stock 
avec mise à jour du DPA, les valorisations inutiles (PMP, CUMP, PRMP et CRUMP) ce qui 
permet de simplifier et d’optimiser les entrés en stock.  

Gestion des lots et séries 
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GRC 
 

 
 

Comptes mails : 

Au niveau du paramétrage des comptes mails ajout pour le protocole SMTP du 
chiffrement en TLS et amélioration du traitement en SSL. 

 

 
 
 

Envoi de mail : 

 
Sur la fenêtre d’envoi des mails : 
 

- Ajout possible des pièces jointes par Drag&Drop, il faut glisser le ou les fichiers 
sélectionnés sur la liste des PJ. 
 

- Drag&Drop possible pour inclure des images ou des documents dans le corps du 
mail. 

 
  

Gestion des mails 
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RECAPITULATIF 
 

Application Fonction Description Edition 

GENERALE QrCode Impression de QR Code dans InfoMaker TT 
 Code APE Liste des codes APE TT 
 Liste Pays Liste des pays modifiables TT 
 MAJ Tables et colonnes Mise à jour des tables et colonnes TT 
 Import/Export  Mise à jour des colonnes I/E TT 
 Etats personnalisables Impressions des Etats Personnalisables TT 
 Mémorisation Wizards Mémorisation auto des Wizards TT 
 Multi-onglets Multi-onglet des champs paramétrables PRO/ENT 
 Fiche contact Ajout de la photo du contact TT 
 Ecran Fond par dossier TT 
 Bouton ProcStocké Appel de procédures stockées PRO/ENT 
 Bibliothèque d’images Gestion des images des états Infomaker TT 

     
COMPTA Import écritures Import des écritures TT 
 Format import défaut Format d’import par défaut TT 
 Etats de reporting Gestion des états de reporting TT 
 Ecritures comptables Création d’écritures comptables TT 

     

GESTION Article Ajout d’une liste de recherche ENT 
 Fiche article Gestion de 5 images TT 
  Nouvel onglet Tarifs PRO/ENT 
 Fiche tiers Gestion du tiers payeur / Facturé / Livré  
  Propagation des adresses TT 
 Pièce Vente Réapprovisionnement manuel TT 

     

G.R.C.  Fiche action Impression personnalisable TT 
 Utilisateurs Multi-messagerie ENT 
 Envoi de mails  TT 
 Réception mails  TT 
 Gestion des groupes  PRO/ENT 
    

     

T.P.V. Caisse Gestion d’images sur les boutons TT 
 Carte Carte de fidélité,  PRO/ENT 
  Gestion des avances  
 Import / Export Import/Export d’un ensemble d’écran TT 
 Déploiement Déploiement automatique PRO/ENT 

     

OXATIS Onglet Note Gestion du TrackingNumber TT 
 Articles Synchronisations des 5 photos TT 
  Gestion des NCF (Packs) TT 
  Gestion globalisée du stock sur les dépôts TT 

 

 


