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Les fonctions principales 
 

WaveSoft Gestion Commerciale est un outil spécialement conçu pour les TPE, PME-PMI de tous secteurs 
dôactivit®s. Vous souhaitez g®rer et ma´triser votre circuit complet de vente et dôachat dans un seul logiciel, 

cr®er un catalogue dôarticles d®taill® avec photos, gestion de code-barres et impression des étiquettes, être au 
plus près des r¯glements et des relances clients, proposer des abonnements ou cartes de fid®lit®, suivre lô®tat 

de vos stocks et les besoins de r®approvisionnement, analyser vos statistiques dôachats et de ventes. 
 

 

 
- Circuit de vente complet  (devis, commande, bon de livraison, facture proforma et facture ) avec gestion des 

tarifs, promotions, remises, règlements, abonnements et cartes de fidélité.  
- Fiches clients et fournisseurs  personnalisables avec historiques, statistiques, etc. 

- Catalogue dôarticles avec photos, codes-barres, étiquettes, tarifs par quantité avec remise en cascade, 

ordre de fabrication/assemblage, etc. 
- Circuit dôachat complet (demande de prix, commande, réception et facture) avec traitement en masse des 

pièces, gestion de la TVA, règlements, etc. 
- Suivi de vos stocks  et réapprovisionnement avec gestion multi-dépôts, inventaires, etc. 

- Etats des ventes et des achats  avec statistiques et palmarès par clients, articles, commerciaux, 
fournisseurs, état des livrables, factures non réglées. 

- Haute disponibilité  de votre syst¯me de gestion gr©ce ¨ la planification et ¨ lôex®cution automatis®e et en 

temps réel de vos sauvegardes. Capacité à gérer un grand nombre de connexions utilisateur ainsi que de gros 
volumes de données avec des temps de réponses optimum. 

 
 

Paramétrage du dossier de Gestion 
 

 
 

 
 

Champs  Descriptions  

Coefficient mini  

mum de vente  

Saisir le coefficient minimum de vente à appliquer par défaut.  

Interdire la vente 

en dessous du 

seuil min imum  

Option permettant dôinterdire ou autoriser la vente en dessous du seuil minimum. 

Arrondi du P.U. 

net é 

Option permettant dôinterdire ou autoriser lôarrondi de P.U. net au nombre de 

décimales en vente. 

Saisie des Option permettant dôautoriser ou non la saisie des articles par code-barres. 

Les grandes lignes 

Préférences Gestion ï Générale 
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articles par code 
barre  

Unit® dô®dition é S®lectionner dans la liste lôunit® dô®dition des poids cumul®s ¨ appliquer par d®faut. 

Unité des 
volumesé 

S®lectionner dans la liste lôunit® des volumes dans les pi¯ces ¨ appliquer par défaut.  

Passage auto 

évente é 

Cette pr®f®rence permet dôactiver ou non, en cr®ation de pi¯ce le passage 

automatique sur lôonglet corps de la pi¯ce de vente. 

Passage auto 

éachat é 

Cette pr®f®rence permet dôactiver ou non, en cr®ation de pi¯ce le passage 

automatique sur lôonglet corps de la pi¯ce dôachat. 

Codification 
affaires  

Numérotation automatique des affaires 

Codification 

articles  

Numérotation automatique des articles 

Mode calcul 

adresse  

Pour géo localiser une adresse, on utilise une seule ligne sur les trois dôadresses 

disponibles. Il faut donc choisir le mode de calcul de lôadresse : 

Les modes disponibles sont : 
¶ 1Á ligne de lôadresse. On utilise la 1Á ligne ; 

¶ 2Á ligne de lôadresse. On utilise la 2Á ligne ; 

¶ 3Á ligne de lôadresse. On utilise la 3° ligne ; 

¶ Automatique. Dans ce mode, la ligne utilisée est celle qui contient un 

numéro (comme par exemple un numéro de rue.)  

Interdire la vente 

au-dessus  du 
tarif défaut   

Cette pr®f®rence interdit la vente dôun article ¨ un prix sup®rieur au tarif défaut, 

lors de la saisie dans une pièce de vente. Dans ce cas le prix est automatiquement 
remplacé par celui du tarif défaut . 

Héritage des 
CPé 

Option pour la gestion des héritages sur les pièces de vente et d'achat uniquement 
en création de pièce et pas en modification, ceci pour conserver les éventuelles 

modifications apportées sur ces CP dans la pièce. 

Signaleré Option permettant de signaler ou non les montants nuls en saisie pièce de vente. 

Signaler é Option permettant de signaler ou non les doublons en saisie pièce de vente. 

Masquer 

nomenclatures 
techniques et 

fabrication   

Option permettant dôafficher/ ou masquer la gestion des nomenclatures techniques. 

Clef connexion 
Google  

Avant de pouvoir utiliser le service de reporting cartographique de Google, il est 
n®cessaire de cr®er un compte Google et dôobtenir une cl®. Cette proc®dure est 

d®crite dans la fiche technique FTC021. La cl® doit °tre saisie dans lôERP soit en 

Gestion, soit en CRM. 
Si vous nôavez pas le C.R.M., connectez-vous en ADM  en Gestion Commerciale et 

cliquez sur le bouton Clef de connexion Google . 

 

Codification automatique des fiches Affaires :   Fonctionnalité disponible  
en Edition Professionnelle et en Edition Entreprise  

 

 
 

 

 
 

Champs  Descriptions  

Gestion des 
stocks  

Activez cette option pour la prise en compte de la gestion des stocks. 

 

 

Préférences Gestion ï Stock 
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Option agissant sur le calcul des valorisations des articles gérés en lot ou en série. 
 

 
 

Champs  Descriptions  

Gestion des N° 

de s éries  

Activez cette option pour la prise en compte de la gestion des N° de séries 

V®rifier lôunicit® 

des NÁé 

Cette option permet dôimposer un contr¹le sur l'unicit® en entr®e des num®ros de 

série par article 

Gestion des N° 
de lots  

Activez cette option pour la prise en compte de la gestion des N° de lots  

Intitulé divers 0 

à 3  

Libellés des 4 intitulés paramétrables 

Valorisation des 

lots et s®ries é. 

Pour la valorisation des articles gérés en lot ou en série, les valorisations en DPA et 

DPR sont majoritairement utilis®s car côest ces deux modes qui donnent la meilleure 

précision dans ce cas. 
 

Lôactivation de cette option permet donc de ne pas calculer, lors des entr®es en 
stock avec mise à jour du DPA, les valorisations inutiles (PMP, CUMP, PRMP et 

CRUMP, DPR, PRM) ce qui permet de simplifier et dôoptimiser les entr®s en stock. 

Gestion liste 
articles pour 

volume 
important  

Pour les dossiers comportant un nombre d'articles assez élevé, disons supérieur à 
500 000, nous proposons une liste d'article plus rapide. Cette liste ne contiendra 

que des informations de la table ARTICLES, donc sera moins riche en colonnes, 
mais sera optimisé. Cette liste sera aussi utilisée pour le F3 article. 

Cette liste sera activ®e via une pr®f®rence dossier dans lôonglet : Gestion / Articles, 

sachant que la liste article standard sera toujours accessible via un raccourci clavier 
(Ctrl Liste) 

Désignation 
spécifique  

Sélectionnez, le sens de saisie, la police de caractère et la taille de caractère 
Sur la fiche article onglet option on a  ajouté une désignation spécifique pour une 

saisie en alphabet non latin et de droite à gauche (Unicode). Cette désignation n'est 

pas reprise dans les lignes de pièce, mais est associée à un flag pour utilisation 
dans l'impression des pièces de vente suivant le modèle utilisé.  

 

 
 

 
 

 

 

Préférences Gestion ï Article 
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Paramétrage du dossier clients et fournisseurs 
 

 
 

 

 
 

 

 
 

 

 
 
 

 
 

 
 

X Activer la gestion du risque 

client  
X Calcul automatique du risque 

Périodicité (jours) 
Plafond dôencours autoris® par 

défaut 
 

 

Cocher pour activer la gestion du risque client. 

Cocher pour activer le calcul automatique de 
lôencours. 
Laisser 0 jours pour un calcul continuel de 

lôencours. 

Saisir le montant TTC par d®faut de lôencours qui 

sera autorisé aux clients.  

Préférences Clients ï Générale 

Préférences Clients ï Défauts 

Préférences Clients ï Gestion du risque 
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Lancer un calcul global (1)  Permet dôinitialiser le total de lôencours par client 
lors de lôactivation de la gestion du risque. 

Permet de recalculer le total de lôencours par client 
en cas de modification des options de calcul de 

lôencours ou si la p®riodicit® est diff®rente de 0 

Options de calcul de lôencours 
X Prise en compte des commandes 

non soldées 
X Prise en compte des bons de 

livraison non soldées 
X Prise en compte des factures non 

comptabilisées 
Ã Omettre les règlements effectués 

à J- n 

Permet de sélectionner les natures de pièces à 
prendre en compte dans le calcul de lôencours. Les 

montants de ces pièces seront ajoutés au solde du 

compte comptable pour déterminer le montant de 
lôencours du client. 

 
Cocher lôoption pour tenir compte des règlements 

effectu®s, dont la date dô®ch®ance est sup®rieure ¨ 
la date du jour ï nombre de jours saisi. 

Historique des blocages  
Ã Conserver lôhistorique des 

blocages 

Maximum de blocages archivés par 
clients 

Cocher pour conserver lôhistorique des blocages et 
définir le nombre maximum historisé.  

Lôhistorique est consultable depuis la fiche client. 
Le bouton permet dôeffacer lôhistorique. 

 

 
A la fin du recalcul, un message indique le nombre de clients en dépassement dôencours. 

 

 
 
 

 
 

 
 
 

 
 

 
 

 
 

 

Préférences Fournisseurs ï Générale 

Préférences Fournisseurs ï Défauts 
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Gestion du Multi-Etablissements 
 

 Fonctionnalité disponible uniquement en Edition Entreprise  
 

La gestion du multi-établissement permet, dans une même société de définir plusieurs établissements, plusieurs 
centres de profits, é Cette notion de multi-®tablissements permet dôattacher aux ®tablissements les 

informations de traitements (Ecritures comptables et pièces en gestion) et de gérer la visibilité des in formations 

de base (Clients, Articles, Journaux, é) au niveau des ®tablissements. 
 

La gestion de multi-®tablissements est toujours compos®e dôune soci®t® m¯re et dô®tablissement rattach®s. La 
société mère ayant une visibilité totale sur les fichiers du dossier, côest elle qui d®termine la visibilit® (*) des 

fichiers de base dans les établissements. 

De plus il existe, par défaut, un établissement générique de code « COMMUN »  qui permet de gérer la 
visibilité transversale de certains éléments, des fichiers de bases, par tous les établissements. 

- Les informations de bases peuvent être partagées entre établissement.  
- Les informations de traitements appartiennent à un et un seul établissement, sachant que la société mère 

peut aussi en modifier lôappartenance. 
 

Chaque utilisateur est obligatoirement attach® ¨ un ®tablissement, la connexion de lôutilisateur d®termine donc 

lô®tablissement courant de travail. Lô®tablissement courant est indiqu® dans la barre micro-help de la fenêtre 
MDI. 

 

 
 
Le nombre dô®tablissement pouvant °tre g®r® dans un m°me dossier nôest pas limit®. 

 
Pour toutes les informations concern®es dans le cadre des fonctions dôImport/Export le champ 

« Etablissement è est pr®sent dans le choix des colonnes. Ce champ nôest pas obligatoire, dans le cas où la 

valeur de ce champ nôest pas renseign®e lô®tablissement courant est pris en compte. 
 

Pour éviter toutes situations de blocages, une information de base non visible est toujours accessible par son 
code. 
 
 

 

 
 

La déclaration des établissements sôeffectue via le menu « Dossiers/Pr®f®rences/Les ®tablissementsé ». 
La liste des ®tablissements vous permet lôacc¯s en cr®ation ou en modification ¨ la fiche dô®tablissement : 

 

 
 
- Un établissement est défini par un Code, ainsi que son intitulé et les informations  de base (coordonnées, 

é).  
Le d®p¹t est obligatoire en gestion pour identifier le d®p¹t principal de lô®tablissement. 

 

- Onglet Informations  : Permet de pr®ciser les coordonn®es, é 
- Onglet Contacts : Permet dôassocier une liste de contact li® ¨ lô®tablissement. 

Les établissements 
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- Onglet Utilisateurs : Liste des utilisateurs définis pour cet établissement. 
- Onglet Documents : Gestion documentaire attach®e ¨ lô®tablissement. 

- Onglet Divers : Champs paramétrables. 
- Onglet Notes : Notes de lô®tablissement. 

 
 

 

 
 

Sur la fiche utilisateur, la pr®cision de lô®tablissement est obligatoire. 
 

 
 
Lôappartenance dôun utilisateur ¨ un ®tablissement peut °tre modifi®e ¨ tout moment. 

Lors de la conversion des anciens dossiers tous les utilisateurs sont rattachés à la société mère. 

 
 

 
 

 Fonctionnalité disponible uniquement en Edition Entreprise  
 

La gestion multi-établissements au niveau de la gestion commerciale impacte les informations suivantes : 
 

- Information de base : 

o Les clients. 
o Les fournisseurs. 

o Les articles. 
o Les natures de pièces. 

 
- Information de traitements  : 

o Les pièces de vente. 

o Les pi¯ces dôachats. 
o Les pièces de stock. 

o Les inventaires. 
o Les mouvements de stocks. 

 

De part le principe de visibilité des informations de traitements, un établissement ne voit donc dans le cadre de 
la gestion commerciale que ses propres pi¯ces et ce quôelle que soit le contexte. 

 
Exemple : Les statistiques de vente, Tableaux de bord, é dans un ®tablissement secondaire ne porteront que 

sur les pièces attachées à cet établissement. 
 

Lôinformation ®tablissement est affichable dans toutes les listes des informations concern®es. 

 

Les utilisateurs 

Gestion du multi-établissement au niveau de la gestion commerciale 
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Les clients 

 

Sur la fiche client onglet paramétrage, un champ permet de défini r lô®tablissement de rattachement du client. 
Cette information nôest modifiable que depuis un utilisateur affect® ¨ la soci®t® m¯re.  

 

 
 

Lôappartenance dôun client ¨ un ®tablissement peut °tre modifi®e ¨ tout moment. 
 

Lors de la conversion des anciens dossiers tous les clients sont rattach®s ¨ lô®tablissement g®n®rique 

« COMMUN ». 
 

 

Les fournisseurs 

 

- Idem clients. 
 

 

Les articles 

 

- Idem clients 
 

 

Les pièces  

 

Sur les pi¯ces onglet facturation, un champ permet de d®finir lô®tablissement de rattachement de la pièce. Par 
d®faut cette information est positionn®e ¨ lô®tablissement courant. 

 
Cette information nôest modifiable que depuis un utilisateur affect® ¨ la soci®t® m¯re, une pi¯ce cr®®e dans un 

établissement secondaire sera attachée à cet établissement ainsi que les autres informations créées à partir de 

cette pi¯ce mouvements de stock, ®critures comptables,é 
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Gestion des taxes 
 

Voir : Guide de Comptabilité 
 

 

Gestion des devises 
 

Voir : Guide de Comptabilité 
 

 

Gestion des modèles de règlement 
 
Les modèles de r¯glement permettent de cr®er des mod¯les dô®ch®ances en d®finissant : 

- Lô(es) échéance(s) 
- Le mode de règlement 

- Les d®lais de r¯glement et conditions de d®termination de la date dô®ch®ance. 
 

Le modèle ainsi défini pourra être directement affecté à un e fiche Tiers. Dans ce cas, il alimentera 

automatiquement les échéances de toute pièce créée sur ce tiers. 
 

Le modèle pourra être également sélectionné directement dans une pièce. Les échéances de la pièce seront 
alors recalculées en tenant compte du modèle. 
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Champs  Descriptions  

Code (*)  Code du modèle de règlement. 

Libellé  Libellé du modèle de règlement. 

Ventilation 

automatique  

Si cochée, ventile automatiquement le pourcentage pour chaque échéances. Par 

exemple, si vous avez 2 échéances pour un modèle de règlement, le taux sera de 
50% pour chacune dôentre elle. 

  

Liste des 
échéances   Pour gérer les échéances, clic droit dans la liste, menu contextuel 

N°  Num®ro de lô®ch®ance. 1 seule ®ch®ance dans lôexemple. 

Taux  Pourcentage du r¯glement pour lô®ch®ance consid®r®e. 

Mode de 

règlement (1)  
Choisissez dans la liste le mode de règlement souhaité. 

Déterminée sur  

Permet de déterminer sur quel type de pièce cette échéance sera calculée : 
- Commande 

- Devis 
- Facture 

- Livraison 

Cette propriété ne peut être prise en compte dans les cas suivant : 
o Regroupement de pièces 

o Circuit de pièce incohérent avec le paramétrage des échéances 
o Modification sur la pi¯ce du mode de r¯glement, lors dôune ®tape 

intermédiaire. 

o Modification manuellement des dates dô®ch®ances sur lô®ch®ancier 
de la pièce 

Jour (2)  
Permet de spécifier le nombre de jours de délais de paiement et donc de 
d®terminer la date th®orique de lô®ch®ance 

Condition  

Permet de déterminer la condition de règlement applicable à la date théorique : 

Jour net , côest-à-dire que la date dô®ch®ance est ®gale ¨ la date th®orique. 
Fin de mois , côest-à-dire que la date dô®ch®ance est report®e ¨ la fin du mois de la 

date théorique. 

Fin de décade , c'est ¨ dire que la date dô®ch®ance est le 10 si la date théorique 
est comprise entre le 1er et le 10, le 20 si la date théorique est comprise entre le 11 

et le 20 et le 30 ou 31 si la date théorique est comprise entre le 16 et le 30 ou le 
31. 

Fin de quinzaine , c'est ¨ dire que la date dô®ch®ance est le 15 si la date théorique 
est comprise entre le 1er et le 15, le 30 ou 31 si la date théorique est comprise 

entre le 16 et le 30 ou 31  

Fiche Modèle de Règlement 
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Le 
Permet de forcer le jour de lô®ch®ance ¨ un jour fixe 
Cette valeur, non obligatoire, est prise en compte uniquement pour le s Conditions 

« Jour net » et «  Fin de mois ». 

Auto  
Cochez cette option si vous souhaitez générer automatiquement le libellé de 
lô®ch®ance en fonction du param®trage. 

Libellé  
Si Auto est coché, champ rempli automatiquement, sinon, saisissez le libellé que 

vous souhaitez pour cette échéance. 
 

 

(*) Champs obligatoires : Voir Personnalisation de la gestion des fiches 
 

 

(1)  Le menu « Fichier / Paramétrage : Gestion des moyens de paiementé » permet de gérer les modes de 
règlement. 

(2)  Concernant la zone « Jour », il est à noter que 30 jours correspondent à un mois entier.  
Donc si la pièce est au 1er du mois et que lô®ch®ance est calcul®e ¨ 30 jours nets, la date dô®ch®ance sera au 1er 

du mois suivant, que le mois finisse le 30 ou 31. 

 

Boutons  Fonctions  

OK Valide les modifications / créations en cours 

Annuler  Annule les modifications / créations en cours 
 

 

 
Ventilation automatique  

 
Lôoption ç Ventilation automatique è permet dôalimenter automatiquement le Taux des ®ch®ances en fonction 

du nombre dô®ch®ances. Dans ce cas, le taux est identique pour chaque échéance. 

Si les échéances ont des taux différents, il convient de décocher cette option et de saisir manuellement le taux 
de chaque échéance. 

A la validation de la fiche, un message dôalerte apparait si le total des taux nôest pas ®gal ¨ 100%. 
 

 
 

 

 
 

Affectation dôun mod¯le dans les pr®f®rences dossier 

 
Il est possible dans les pr®f®rences dossier dôaffecter un mod¯le par d®faut pour les clients et fournisseurs. 

 
Dossier/P références dossier -  Onglet Clients  /  Défauts  

 

Utilisation des modèles de règlement 
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Dossier/Préférences dossier -  Onglet Fournisseurs /  Défauts  

 

 
 

Affectation dôun mod¯le dans les fiches Tiers 

 
A la cr®ation dôune fiche, le tiers h®rite du mod¯le d®fini dans les Pr®f®rences dossier. 

Ce modèle peut être redéfini au niveau de la fiche Tiers.  
 

Fiche Fournisseur : Onglet Param . 
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Fiche Client : Onglet Param.  
 

 
 

Appel dôun mod¯le dans une pi¯ce 

 
Par d®faut, lô®ch®ance est calcul®e par application du mod¯le d®fini dans la fiche Tiers. 

Mais depuis la pi¯ce, il est possible dôappliquer un autre mod¯le : 
 

Onglet Pied /  Règlement, cliquez sur le bouton « Sélection modèle de règlement ». 

 

 
 

Cliquer sur « OK » pour appliquer le modèle 

 

 
 
Les échéances sont alors recalculées en application du modèle sélectionné. 
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Saisie des écritures 

 

En saisie des écritures, il est possible de sélectionner un Modèle de règlement . Le modèle sélectionné par 
défaut est celui défini sur la fiche Client ou Fournisseur. 

 

 
 

A la validation de la ligne, le mode de règlement et la date dô®ch®ance sont automatiquement renseign®s. 
 

 
 
Et il est possible de modifier le Mode de règlement  et lô®ch®ance. 

 
Remarque  : Si le modèle de règlement sélectionné est multi -®ch®ances, les lignes dô®critures par ®ch®ance 

sont automatiquement générées. 

 
 

Loi LME : 45 jours fin de mois  

 

Comment calculer des délais de paiement à 45 jours fin de mois. 

 
La loi autorise le calcul de deux façons différentes : 

 
 

Premier calcul  
 

Vous ajoutez 45 jours à la date de facture et le paiement interviendra à  la fin du mois.  

 
Exemple : 

 
- la facture est datée du 2 avril  

- ajoutez 45 jours : ce qui amène au 17 mai  

- le règlement interviendra alors à la fin du mois de mai soit le 31 mai.  
 

Modèle de règlement correspondant 
 

45 jours fin de mois  

 



 
 

Guide Gestion Commerciale ï V21.00.11 ï 05/07/2018  

 

WAVESOFT ï Parc Orsay Université ï 18 rue Jean Rostand ï 91893 ORSAY Cedex     www.wavesoft.fr  27/359 

C
o
p

y
ri
g

h
t 
W

a
v
e
S

o
ft 

  
C

o
p

y
ri
g

h
t 
W

a
v
eS

o
ft
 

 
 
 

Deuxième calc ul  

 
Vous ajoutez 45 jours ¨ la fin du mois de lô®mission de la facture 

 
Exemple : 

 

- La facture est datée du 2 avril  
- la fin de mois est le 30 avril  

- ajoutez 45 jours : ce qui amène au 15 juin.  
 

Modèle de règlement correspondant 

 
30 jours fin de mois le 15 

 

 
 

Dans notre exemple, le deuxième calcul permet de payer plus tard : Est-ce toujours le cas ? 

Pas forcément : si la facturation intervient le 20 avril,  

- première méthode de calcul : 30 juin  
- deuxième méthode de calcul : 15 juin  

Côest donc la premi¯re méthode de calcul qui permet de payer plus tard.  
 

 

Gestion des moyens de paiement 
 

Cette fonctionnalit® vous permet dôenrichir la liste des moyens de paiement. 

 
Pour ajouter un nouveau moyen de paiement, faire ajouter dans le menu contextuel de la liste.  
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Un nouveau moyen de paiement est défini par un «  Code » et un «  Intitulé  » ; cet intitulé sera repris dans 
lôaffichage des conditions de paiement. 

- Lôoption ç Moyen de paiement TPV è permet dôindiquer que celui-ci est réservé au module TPV pour des 
modes de règlements supplémentaires paramétrables. 

 
- Lôoption ç Générer acompte sur cde Oxatis è permet dôindiquer que celui-ci est réservé à générer un acompte 
sur les Commande E-Commerce Oxatis. 

 

 

Gestion des types de négoce 
 

 Fonctionnalité disponible en Edition Entreprise  
 

 Fichier / Paramétrage / Gestion des types de négoce 
 

 
 

Cette fonctionnalité vous permet de paramétrer les 10 intitulés (en ventes et en achats) des types de négoce 
pour la génération de la DEB/DES. 
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Un type de négoce est défini par un « Intitulé  è, cet intitul® sera repris dans lôaffichage des types de vente / 
achat. 

- Lôoption ç Générer DEB et DES è permet dôindiquer que celui-ci est réservé à générer une DEB / DES. 
Seul les types prédéfinies National (France) et Export de sont pas paramétrables pour la génération de la DEB / 

DES. 

 
 

Gestion des doublons tiers 
 
Cette fonction permet de d®tecter lors de la cr®ation dôun tiers (Client, Prospect ou fournisseur) si ce tiers 

semble équivalent à un tiers déjà présent dans votre dossier. 
 

 
 

Le paramétrage de cette fonction va vous permettre de déterminer  : 

 
- Sur quel type de tiers sôapplique la d®tection, 

 
- Sur quelles informations détecter les similitudes, 

 

- Comment utiliser ces informations pour la détection,  
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Définition du paramétrage : 

 

1 ï les champs dôapplication au niveau des tiers,  
 

2 ï la longueur du champ pris en compte (0 indique que lôon prend tout, mais pas conseill®), 
 

3 ï le sens de prise en compte Droite ou Gauche, 

 
4 ï le type Littéral ou Phonétique, 

 
5 ï Rendre ou non la saisie obligatoire de ce champ dans les fiches. 

 
Lôint®r°t de ces diff®rents crit¯res est de rendre le plus pertinent possible un code (MatchCode) en fonction des 

champs que vous avez choisi. 

 
 

Exemple : Pour la détection sur le numéro de téléphone  
 

Jôai deux fiches clients avec des numéros similaires, même saisie de façon différente : 

 
A ï si je compare les numéros, je ne trouve pas de similitude 

01 02 03 04 05  Ą  0102030405 

+331 02 03 04 05  Ą  +33102030405 

 
B ï Si je défini de ne prendre que 9 caractères significatif par la droite, alors on peut détecter une 

similitude 
01 02 03 04 05  Ą  102030405 

+331 02 03 04 05  Ą  102030405 

 

On peut reprendre le même exemple pour les adresses ou il peut aussi être intéressant ne pas prendre en 
compte la désignation de la voirie. 

 

  Ave du maréchal Foch 
  Avenue du maréchal Foch 

 
 

Le param®trage ainsi d®fini permet dô®valuer un code de rapprochement (MatchCode) permettant la d®tection 

de doublons, ce MatchCode pour des raisons de performance, est stocké dans le dossier. Pour cette raison il 
faut lancer un recalcul, ¨ lôaide du bouton ç Recalculer » si vous êtes amené à modifier votre paramétrage.  

 




















































































































































































































































































































































































































































































































































































































































































