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Architecture logicielle 
 

Architecture de type ERP 
 

Comparatif entre un schéma classique et un schéma type ERP. 
 

 

 
 
 

Les technologies ut ilisées  
 

Sybase PowerBuilder  : Développement des applications 

Sybase InfoMaker  :  Outil dôinfocentre associ® ¨ PowerBuilder 
Microsoft SQL Serveur pour lôadministration et le stockage des donn®es 

Plateformes de déploiement limitées aux systèmes Microsoft Windows 
 

 

Couches logicielles  
 

 
 

 

Gestion 

Compta 

CRM 

Application 

SQL Express 

SQL Server 

Gestionnaire DB 

Dossier 
     1 

Stockage DB 



 
 

Guide Administration ï V21.00.12 ï 30/05/2018 

 

WAVESOFT ï Parc Orsay Université ï 18 rue Jean Rostand ï 91893 ORSAY Cedex     www.wavesoft.fr  6/152 

C
o
p

y
ri
g

h
t 
W

a
v
e
S

o
ft 

 
Déploiement monoposte  

 
 

 
 

 

 

Déploiement Réseau LOCAL  
 

 

 
 

 

 
Déploiement LIAISON DISTANTE (CITRIX ou T.S.E.)  

 
Avec les solutions de connexions distantes telles que Citrix ou Microsoft TSE, lôoffre WaveSoft est la r®ponse 

idéale aux besoins de centralisation des données. 
 

 

 
 

 
 

Gestion 
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EXPRESS 

Gestionnaire DB 

Dossier 
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Stockage DB 

STANDARD Dossier 
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Gestion 
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Client/serveur (monoposte) 

Gestion 
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Applications 

SQL Server 
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Plus de problèmes de synchronisation des données entre les différents sites de production, 
Quelle que soit la localisation g®ographique des collaborateurs de lôentreprise, ils peuvent avoir acc¯s au 

syst¯me dôinformation de lôentreprise, 
 

 

Evolution naturelle entre les éditions  
 

Une évolution sans effort en fonction des nouveaux besoins clients. 
 

 

 
 

 
 

 
 

 

 
 

 
 

 
 

La structure de la base de données est identique quelle que soit lôEdition de lôERP WaveSoft.  

Seule lôinstallation de lôapplication dans une nouvelle Edition suffit pour ouvrir les nouvelles fonctionnalit®s sur 
les dossiers existants. 
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Caractéristiques  SQL Serveur 2008/2008R2 , 2012  & 2014  

 

CAPACITE A MONTER EN CHARGE ET PERFORMANCES 

Fonctionnalité  
Expres

s 

Workgro

up  
2008(R2

)  

Standard  Commentaires  

Nombre de 
processeurs 

1 2 4 Inclut la prise en  charge de processeurs multicîurs  

RAM 1GB 4GB 64GB   

Prise en charge 
64 bits 

Windo

ws on 
Windo

ws 

Õ Õ   

Taille de la base 
de données 

10GB 524PB 524PB   

ADMINISTRATION  

Optimisation 

automatique 
Õ Õ Õ 

Règle automatiquement la base de données pour des 

performances optimales 

Express Manager Õ (1) Õ (1) Õ (1) Outil de gestion simple 

Service de 
planification du 

travail de lôAgent 
SQL 

 Õ Õ 
Permet la planification et le déclenchement automatique des 

sauvegardes à chaud 

 

La version V18 .50  est compatible SQL 20 08, 2008R2, 2012  et 2014 . 

 
Bien s¾r pour des raisons de performances, nous vous conseillons dôutiliser la version la plus r®cente de SQL. 

 
Il faut veiller ¨ bien suivre les pr®conisations de Microsoft avant lôinstallation dôun moteur SQL. 

 

Nous vous conseillons, avant installation, dôeffectuer sur votre poste une MAJ compl¯te de votre syst¯me 
dôexploitation en vous connectant sur Windows Update  et dôinstaller toutes les MAJ disponibles y 

compris les facultatives, et de r®p®ter lôop®ration autant de fois que nécessaire. 
 

Pour toutes informations complémentaires, reportez-vous aux documentations Microsoft sur le sujet. 

Suggestion de lien : http://msdn.microsoft.com/fr -fr/library/ms143219(v=SQL.110).aspx  
 

Sur un Serveur Contrôleur de Domaine :  
 

Microsoft déconseille dôinstaller SQL 2012 sur un Serveur Contr¹leur de Domaine. Cependant, si vous 
souhaitez tout de m°me lôinstaller, nous vous informons que le SQL Express 2012 livr® nôest pas pr®-

param®tr® en cons®quence et ne pourra donc pas sôinstaller. 

- Dans "Microsoft SQL 2012 Setup - System Configuration Check Report" Microsoft vous avertit que : 
"L'installation de SQL Server 2012 sur un Contrôleur de Domaine n'est pas recommandé". 

Avertissement valable pour toutes les Editions de SQL Server 2012, Express & Standard. 
C'est une information à prendre en considération. 

Ici, le nom du compte de service ne peut pas être "AUTORITE NT\Système", mais l'administrateur du 

domaine, ce qui n'est pas automatisable lors de la phase d'installation. 
Il convient alors d'installer un SQL Express 2012 téléchargé sur le Net, pour le paramétrer correctement. 

Suivre alors le guide «  INSTALL SQL STD 2012.pdf  è pour la phase dôinstallation. 
 

Architecture Technique ï SQL Server 
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Remarque :  Les clients qui possèdent un poste Serveur dédié dans leur réseau local, ont besoin de gérer du 
volume et de la performance. 

Nous préconisons alors d'installer un SQL Server 2012 en Edition Standard, qui est, si on le 
compare avec lôEdition Express :  

- Plus performant, A partir dôune certaine taille, (Estimation : à partir de 2 -3 Go) et/ou dôun certain 
nombre de connexion simultanée (Estimation : au-delà de 3), on peut remarquer des lenteurs aux 

traitements.  

- Non limité à 10 Go en taille de base de données mais à 524 Po ! 
- Permet d'automatiser les sauvegardes et les plans de maintenances. 
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Les Proc®dures dôinstallation & dôenregistrement 

 

 
Les composants livrés  

 
Les versions clientes sont livr®es dans un boitier DVD avec un guide dôinstallation. Un CDKEY (cl® 

dôinstallation) est donn® pour chaque produit. 
 

 

Lôinstallation 
 

 Avant lôinstallation, lisez le document « INSTALLATION SQL EXPRESS 2012.pdf  »  
 
1 - Le DVD WaveSoft contient un autorun (démarrage automatique). Insérez le DVD WaveSoft dans le lecteur DVD du 
poste dédié Serveur, saisir le CD-KEY SQL SERVER, et cliquez sur le bouton « Lancer lôinstallation du produit è.  

Cette option installe : SQL Server EXPRESS 2012 et la base de démonstration « SPORTPLUS » 
 

 Il se peut que vous nôayez pas de list® le CD-KEY SQL SERVER. Dans ce cas, reportez-vous au guide dôInstallation de 
SQL WKG-STD 2008R2 ou 2012 livré 
 

 Microsoft SQL Server nôest ¨ installer que sur le seul poste d®di® Serveur 
 

 Si le poste dédié Server nôest pas un poste de travail, installez au moins un Produit WaveSoft sur ce poste, pour 
faciliter lôadministration des bases de données 
 
2 - Redémarrez le poste dédié Serveur  
 
3 - Insérez le DVD WaveSoft dans le lecteur DVD de chaque poste client à installer  
 

 Vous pouvez installer autant de postes clients que vous le souhaitez. La licence pour le nombre de postes est prévue 
pour des connexions simultanées. 
 
4 - Saisir le CD-KEY Produit et cliquer sur le bouton ç Lancer lôinstallation du produité è.  
Cette option installe : Le logiciel dans lôEdition correspondante (Standard, Professionnelle, Entreprise). 
 
5 - Cliquer sur les boutons ç Suivant è ou ç Installer è ou ç Terminer è pour d®rouler lôinstallation  
 
6 - Si vous souhaitez installer les produits dans un r®pertoire sp®cifique, choisissez lôoption ç Personnalis®e è. 
 
7 - Une fois lôinstallation termin®e, vous vous retrouvez sur lô®cran de saisie du CD-KEY. Faites « Suivant » puis « Terminer 
è pour quitter lôinstalleur ou revenir au point NÁ2. 
 
8 - Redémarrer la machine. 
 
9 - Lors du 1er lancement dôun produit WaveSoft sur la machine, renseignez les param¯tres de connexion ¨ la base de 
démonstration « SPORTPLUS ».  
 
10 - Retournez ¨ WaveSoft la demande de Licences d¾ment renseign®e en lôenvoyant ¨ ç adv@wavesoft.fr è. 
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Installation monoposte  

 

 
 

Installation multiposte  

 
 
 

 
Enregistrement des licences  

 

 

 Vous disposez de 40 jours  pour obtenir lôactualisation de vos num®ros de licences. 
Un N° de licence par produit 

 

Formulaire dôenregistrement dôun produit: 
 CD-KEY 
 Clé produit 
 SIRET/SIREN/RSC 
 Nom de lôinstance du Serveur 

SQL 
 Coordonn®es de lôinterlocuteur-

Utilisateur pour le support 
technique (SILVER ou GOLD) 

   Mail 

N° Licence du produit 

Service ADV 
 

WAVESOFT 

         Mail 

 

 

 

Postes Clients 

+  

Poste Client/Serveur 

SQL 2012 
SQL Express 

 

Standard 

Bases de 
Données 
WaveSoft 
 

Application 
WaveSoft  
Pour 
Administration 

Applications 
WaveSoft 
-Gestion 
-Compta 
-CRM 
-TPV 
-Décisionnel 
-é 
 

Applications 
WaveSoft 
-Gestion 
-Compta 
-CRM 
-TPV 
-Décisionnel 

-é  

SQL 20012 
SQL Express 

 
Standard 

 
+  

Bases de 
Données 
WaveSoft 
 

 

Poste Client/Serveur 
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Pour obtenir votre num®ro de licence, il vous suffit dôeffectuer une demande au se rvice ADV 
(Administration des Ventes)  en lui communicant les «  informations licences  » (à imprimer en .pdf)  

présentes sur le document prévu à cet effet par mail ( adv@wavesoft.fr).  

Tout document incomplet ne pourra ê tre traité. Merci de noter dans le corps de votre mail les zones 
obligatoires incomplètes sur le document.  

 

Pour obtenir les licences, connectez -vous au dossier de la société propriétaire du logiciel WaveSoft  

et pas sur le dossier « SPORTPLUS ». 

Ouvrez la fen°tre dôenregistrement des licences : 

 

 

Cliquez sur « Imprimer » et fermez la fenêtre « Informations des licences » par le bouton « Annuler » pour 
accéder à la fenêtre de visu avant impression. 

 

 

Si vous nôaviez pas dans la liste sur le document tous les produits WaveSoft auxquels vous avez droit, 

connectez-vous au moins une fois sur votre dossier avec les produits non listés et recommencez la procédure 

de demande dôenregistrement. 
Cliquez sur le bouton « Envoyer » directement de la visualisation avant impression de ce document. 

mailto:adv@wavesoft.fr
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Vous pouvez ®galement cliquer sur lôic¹ne correspondant ¨ une disquette (8i¯me ic¹ne en partant de la 
gauche) si vous souhaitez enregistrer sur votre disque dur le pdf avant de nous lôenvoyer. 

 

 Si vous nôarrivez pas ¨ g®n®rer un PDF sous WaveSoft, côest certainement que vous avez un probl¯me 
avec le driver utilis®. Si vous °tes sur une machine 64 Bits, vous devez lôinstaller manuellement.  

Voir répertoire « PDFPrinter » du DVD produits WaveSoft et nos FAQ sur le sujet pour toutes les informations 

complémentaires.  

Pour r®pondre ¨ une urgence, vous pouvez g®n®rer le PDF en imprimant ce document ¨ lôaide dôun driver 

dôimprimante tel que ç PDF Creator è. 

 

En ce qui concerne la partie "Interlocuteur pour WaveSoft" sur le document, e lle n'est pas renseignée par des 
champs de la base, car il n'y a pas ces zones dans le dossier. Pas de nom sur la fiche société, seulement une 

adresse, un mail et une adresse internet.  

Le nom de l'interlocuteur pour WaveSoft et son email à nous transmettr e sont ceux de 
l'utilisateur habilité à appeler le support technique en cas de contrat GOLD ou SILVER.  

L'email pour réponse est l'@dresse mail à laquelle vous souhaitez que nous envoyons les licences calculées.  
Si elle nôest pas renseign®e, le document demandé sera envoyée en faisant « Répondre » au mail reçu.  

Ces informations ne sont donc pas dans le document envoyé actuellement, mais elles sont à nous transmettre 
si besoin dans le mail de demande dôenregistrement. 

 

 

 
Enregistrement des contrats  

 

Les contrats sont automatiquement ®tablis. Aucune demande de prise en compte nôest n®cessaire. 
 

 Les mises ¨ jour techniques pouvant modifier les versions des bases de donn®es, lôacquisition de 
plusieurs logiciels implique la souscription à tous les contrats associés à ces derniers. 
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Connexion aux Dossiers 
 

 
 

 

 
Lancez lôapplication à partir du raccourci .exe sur le bureau Windows. 

 
Les applications WaveSoft sont livrées avec un dossier exemple « SPORTPLUS » qui vous permet de découvrir 

les fonctionnalit®s et dôeffectuer des essais sans incidences sur vos propres dossiers. 
 

Les applications WaveSoft vous permettent de gérer plusieurs dossiers « Sociétés », mais vous ne pouvez 

travailler que sur un seul à la fois.  
 

 
 
Tant que vous nôavez pas cr®® dôutilisateurs, vous ne disposez que de lôutilisateur ADM  proposé par défaut. 

Le mot de passe de lôutilisateur ADM  est par défaut ADM . 
 

Champs  Descriptions  

Utilisateur Saisissez votre Code Utilisateur de connexion à votre dossier. 

Mot de passe Saisissez votre mot de passe. 

Se connecter à Sélectionnez le dossier sur lequel vous souhaitez travailler. 

 
Accède à la gestion du « Profil de connexion au dossier ». 

 

Permet de supprimer lôentr®e dans la liste des connections paramétrées.  Les 

profils de connexions étant enregistrés au niveau du poste client, cette action 
à un effet sur le poste client.  

 Quitter lôapplication 

 

 Si un message suivant sôaffiche : Login (ou Password) incorrect. 
Le code utilisateur ou le mot de passe est incorrect 

 

 Voir « Liste des profils» et « Liste des utilisateurs è pour plus dôinformation concernant les identifiants de 
connexion. 
 

 SQL Server é Unable to connect 
Vérifiez que le Serveur SQL est bien démarré dans le gestionnaire des services SQL Server. 
 

 Voir « Gestionnaire de services SQL Server 2008 » pour plus de détails. 
 

 
 

 

Ouvrir un dossier 
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Cet écran vous permet de définir les paramètres de connexion de votre dossier. 
 

 
 

Champs  Descriptions  

S.G.B.D.  Indiquez la version de votre serveur SQL (2008 ou 2012) 

Serveur  Indiquez le nom de lôinstance du serveur  SQL de donn®es. 

Nom BD  Indiquez le nom de votre dossier rattaché au serveur SQL. 

 
Cliquez sur ce bouton pour initialiser la liste des serveurs SQL et des dossiers 

de votre réseau. 

 

Double-cliquez sur le nom du dossier pour remplir les 2 champs « Serveur » et «  Nom BD ». 

 

 
 

 Pour une version MSDE 2000 ou SQL Server Express 2008 ou 2012, le nom du serveur est initialisé par 
d®faut lors de lôinstallation du serveur de données par « HOSTNAME »\« WAVESOFT »  où «  HOSTNAME  » 

correspond à la machine où est installé votre serveur SQL de données. 
 

 Pour une version Runtime de SQL Server 2008 ou 2012, le nom de lôinstance du serveur SQL est d®fini lors 
de la procédure dôinstallation du Runtime SQL Server. 
 

 Voir «  SQL Server Configuration Manager  » pour plus de détails concernant les instances de serveurs 
SQL Server 2008 et 2012 

 

Profil de connexion au dossier 
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 Menu « Démarrer  - Tous les programmes ï Microsoft SQL Server  - SQL Server Configuration Manager» 
Permet de gérer (Arrêt/Démarrage) les services SQL et les protocoles. 

 

 
 

SQL Server 

(WAVESOFT) 

Service moteur SQL. Doit être démarré. Paramétrer le « Démarrage 

automatique », par clic bouton d roit «  Propriétés ». 

Agent SQL Server Non disponible sur les versions EXPRESS. Permet de planifier les 

sauvegardes. 

SQL Server Browser Service SQL. Doit être démarré. Paramétrer le « Démarrage 
automatique », par clic bouton droit «  Propriétés ». 

 

Les protocoles utilisés pour un bon fonctionnement réseau : 
 

 

  
 

 

Le gestionnaire de configuration SQL Server 
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Environnement de travail 
 

 
 

 
 

Gestion du fond dô®cran 

 

Dossier / Préférence / Dossier / Onglet Affichage / Bureau 
 

 
 

Chaque utilisateur peut personnaliser son bureau en définissant : 
 

- Une couleur de fond 
- Une image de fond, avec possibilit® de centrer ou ®tirer lôimage 

 

Le param®trage du fond dô®cran est g®r® par dossier et par application.  
Le stockage des informations est toujours r®alis® dans les registres de lôutilisateur et stockées au niveau du 

poste client de celui-ci. 
 

 

Gestion dôune liste de t©ches / ToDoList (post-it)  
 

  Fonctionnalité disponible en Edition Professionnelle et en Edition Entreprise  
 

Dossier / Préférence / Dossier / Onglet Affichage / Bureau 

 

 
 

Permet de définir le comportement de la liste des tâches ci -dessous : 
 

 

Onglet : Bureau 
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Export des listes  

 

Dossier / Préférence / Dossier / Onglet Affichage / Outils 

 

 
 

Activez cette option pour que lors des exports des listes, lôouverture du fichier soit proposée par défaut.  

 
 

 
Gestion des courriels via Outlook  

 

 Fonctionnalité disponible  en Edition Entreprise  
 

Dossier / Préférence / Dossier / Onglet Affichage / Outils 

 

 
 

 

Options de gestion des courriels : 
 

- WaveSoft  : Mode de fonctionnement actuel, côest celui par d®faut. Ouverture de la fen°tre de gestion des 
mails WaveSoft et envoi en direct. 

 
- Outlook  : Envoi des courriels sans passer par la fenêtre WaveSoft, ouverture direct de la fenêtre des 

messages Outlook. 

 
- WaveSoft et Outlook  : Mode mixte, Ouverture de la fen°tre WaveSoft (cela permet dôacc®der aux 

adresses mails du dossier par exemple) et sur envoi, ouverture de la fenêtre des messages Outlook pour 
compl®ments du message, ajout de la signatureé 

 

-  SMTP : Envoi des courriels directement par SMTP. 
Depuis le module de Gestion Commerciale et de la Comptabilité, une option nommée « SMTP ». permet 

dôenvoyer les mails sans le C.R.M. Cela permet dôavoir ¨ disposition un traitement de texte int®gr® tr¯s riche 
pour saisir le mail au format HTML, de gérer une signature et de se passer du gestionnaire de mail par défaut 

du poste pour lôenvoi du mail, en utilisant directement le protocole SMTP.  

La configuration de ce m®canisme se fait au niveau de la fiche utilisateur depuis lôonglet ç Préférences » / 
« Affichage » / «  Outils ». 

 

Sélectionner « SMTP, deux boutons  deviennent alors visibles.  

Le premier bouton indique un message : La configuration du SMTP doit °tre faite dans la fiche de lôutilisateur. 
.  

Le deuxième bouton indique un message : La définition de la signature doit être faite dans la fiche de 
lôutilisateur. 

 

Onglet : Outils 
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Fiche utilisateur  

 

 
 

Sélectionner « SMTP, deux boutons  deviennent alors visibles.  
Le premier bouton ouvre la fiche «  Compte Email ». Cette fiche contient les informations de con figuration du 

SMTP.  

Le deuxième bouton ouvre la fiche « Signature email » et permet de définir maintenant une signature 
électronique. Celle-ci est ajoutée automatiquement aux courriels envoyés. 

 

 
 

 



 
 

Guide Administration ï V21.00.12 ï 30/05/2018 

 

WAVESOFT ï Parc Orsay Université ï 18 rue Jean Rostand ï 91893 ORSAY Cedex     www.wavesoft.fr  20/152 

C
o
p

y
ri
g

h
t 
W

a
v
e
S

o
ft 

 
La case « G®n®rer la vCard de lôutilisateur » permet dôajouter une carte de visite virtuelle en pi¯ce jointe de 

chaque courriel. Les informations contenues dans cette carte de visite proviennent de la fiche contact de 
lôutilisateur courant. Un utilisateur ne peut avoir quôune seule signature. 

 
La case « Signature par défaut  » permet de proposer la signature par défaut à chaque envoi de mail. 

La fen°tre dôenvoi de mail, permet de saisir les courriels en format HTML. Ce format de document autorise 

une mise en page enrichie. Par exemple, il est possible de choisir une police dôaffichage des textes, dô®crire 
des textes en couleur ou encore dôajouter des images ou des liens dynamiques dans le corps du mail. 

 

 
 
La gestion des PJ est améliorée : La zone « Joindre » contient la liste des pièces-jointes du mail. Le bouton 

 permet dôajouter un fichier comme pi¯ce-jointe.  

Le bouton  permet de supprimer la pièces-jointe courante.  

Le bouton  permet de la visualiser.  

A noter quôil est possible de faire du Drag & Drop (Glisser-D®poser) dôun fichier sur cette zone pour lôajouter.  

 

 
 

Lôonglet ç Editeur è permet de mettre en forme le texte. Lôonglet ç Aperçu » permet de vérifier le rendu final 
du mail. Dans ce mode, les liens « dynamiques » comme les liens vers des sites web, sont actifs. 

 

La barre dôoutils situ®e au-dessus de lô®diteur permet dans lôordre : 
 

 
 

1. de créer un nouveau document vide ; 

2. dôouvrir un fichier au format HTML, RTF ou TXT. A noter que les pages HTML complexes contenant par 
exemple des éléments graphiques dynamiques (JavaScript) ne seront pas complétement chargées et 

affichées ; 
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3. de sauvegarder le corps du courriel au format HTML ; 
4. dôouvrir la fen°tre dôaper­u avant impression ; 

5. dôins®rer un fichier texte ¨ la position courante ; 
6. dôins®rer une image ; 

7. dôannuler la derni¯re modification ; 
8. de copier lô®l®ment s®lectionn® dans le presse papier ; 

9. de coller (si possible) le contenu du presse papier dans lô®diteur ; 

10. dôeffacer la s®lection 
11. de tout sélectionner ; 

12. de mettre en gras le texte sélectionné  ; 
13. de mettre en italiq ue le texte sélectionné ; 

14. de souligner le texte sélectionné ; 

15. dôouvrir la fen°tre de style ; 
16. de justifier à gauche le texte  ; 

17. de justifier au centre le texte  ; 
18. de justifier à droite le texte  ; 

19. dôouvrir le correcteur orthographique Microsoft Word sôil est install® sur le poste. La correction est faite sur 
le texte sélectionné ou sur tout le texte sinon. A noter que la mise en forme du texte peut être perdues suite à 

la correction ; 

20. de déplacer la ligne courante vers la droite ; 
21. de déplacer la ligne courante vers la gauche ; 

22. de mettre des puces devant les lignes sélectionnées ; 
23. de numéroter automatiquement les lignes sélectionnées ; 

24. dôouvrir lôassistant de cr®ation de tableau ; 

25. dôajouter une ligne de s®paration ; 
26. dôajouter un lien interactif internet comme un lien vers un site web ou une adresse mailé 

 
La deuxième ligne, fournis un moyen rapide de modifier les attributs du texte.  

 
 

Elle permet de : 
- choisir la police de caractères ; 

- choisir le taille du texte ; 

- choisir la couleur du texte ; 
- choisir la couleur de fond du texte.  

Les propriétés relatives au texte (polices, tailles, couleurs) sont mémorisées sur le poste Windows. 
 

Les boutons suivants  permettent : 
- dôins®rer sa signature 

- dôouvrir la fen°tre dôinsertion des champs de fusion 
- souligner ou pas les fautes dôorthographe (Ce correcteur utilise Internet Explorer). 

 
 

A noter que certaines de ces options sont aussi accessibles depuis le menu contextuel de lô®diteur. 
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La case à cocher « Sôenvoyer le mail en CC » permet de recevoir automatique dans sa boite à lettre une copie 

du mail. Lôadresse ®lectronique d®finie au niveau du compte email de lôutilisateur est copi®e dans le champ 
« Cc ». 

Il est ¨ noter ici, que vous nôavez pas besoin de cocher cette option pour avoir automatiquement le mail 
envoy® dans la boite dôenvoi de votre compte Gmail ou Outlook.com. 

Le bouton « Envoyer è envoi le mail en utilisant le protocole SMTP. A noter que lôapplication nôest pas 

disponible durant toute cette péri ode. Des messages, affich®s dans la barre dôaide de la fen°tre principale, 
permettent de suivre lôavancement de lôenvoi du mail. 

 
Répertoire infocentre  

 

  Fonctionnalité disponible en Edition Professionnelle et en Edition Entreprise  
 

Dossier / Préférence / Dossier / Onglet Affichage / Outils  

 

 
 

Répertoire de déploiement  
 

  Fonctionnalité disponible en Edition Professionnelle et en Edition Entreprise  
 

Dossier / Préférence / Dossier / Onglet Affichage / Outils 
 

Vous avez la possibilit® dôautomatiser la mise à jour des postes de travail équipés des modules de Gestion 
Commerciale, Comptabilité, CRM et TPV en Edition Professionnel et Entreprise. 

Nous disposons dôune ç MAJ centralisée è qui va se d®ployer sur les postes clients d¯s quôun utilisateur va 
lancer une de ces 4 applications. La mise à jour se fera automatiquement sur les modules installés sur le 

poste, les uns après les autres. 
 

Pour les autres modules du PGI, la procédure habituelle est conservée. Les MAJ doivent se faire 

manuellement. 
 

 
 

 Pour  le nom du répertoire partagé, les accents sont à proscrire  ! 

 
-  Partager un répertoire qui contiendra la «  MAJ centralisée  » sur un server ou un NAS par 

exemple.  
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-  Renseigner ensuite le chemin de ce répertoire de déploiement dans "Dossier / Préférences /  
Dossier", sur l'onglet "Affichage / Outils"  : «  Répertoire de déploiement  ». Annotation UNC 

recommandée  ! 
 

Le d®ploiement automatique nôest pas g®r® en client l®ger (TSE,é), car pas n®cessaire. (Pour rappel 
en installation de mise à jour sur un serveur TSE bien v®rifier quôaucun utilisateur nôest connect®). 
 

 
Mise en place des fichiers de la «  MAJ Centralisée  »  :  

 

Un répertoire spécifique sera livré 
- WS_ENT_SRV pour lôEdition Entreprise ,  

- WS_PRO_SRV pour lôEdition Professionnelle  à chaque nouvelle version.  
Lô®dition Standard nôest pas concern®e. 

 

Décompressez le fichier *.rar  depuis nôimporte quel poste ayant acc¯s au r®pertoire partag® de 
déploiement 

Exécuter «  setup.exe  »  de ce répertoire. Le chemin du répertoire de déploiement vous sera demandé.  
A la fin de lôex®cution, vous avez mis en place le d®ploiement automatique de la nouvelle version pour la 

Gestion Commerciale, la Comptabilité et le C.R.M et le T.P.V. 
Déploiement automatique sur les postes  :  

 

Sur les postes client, il suffit de lancer une de ces 4 applications pour activer lôinstallation les unes ¨ la suite 
des autres de toutes ces 4 applications qui sont déjà installées sur le poste. 

 

Lôinstallation initiale dôun poste se fait toujours selon la m®thode courante classique. Pour un bon 
fonctionnement du déploiement automatique des MAJ, il faut installer initialement les applications sous la 
session de lôutilisateur. 
 

Le message suivant sôaffiche :  
 

Répondez « Oui » pour installer la nouvelle version.  
 

Une fenêtre DOS de commande apparait alors. 

NE PAS FERMER LA FENETRE DE COMMANDE DOS ; elle automatise les lancements des différentes MAJ 
qui vont suivre.  

Suivez alors la proc®dure dôinstallation standard. 
 

Ce mécanisme permettra aussi, en édition Entreprise exclusivement, de déployer automatiquement les 
éventuels « patchs » correctifs.  

Dans ce cas un fichier sp®cifique sera mis ¨ disposition, avec la m°me proc®dure dôinstallation que pour la 

MAJ et dans le même répertoire que le déploiement. 
 

 Si vous obtenez une fenêtre qui demande si vous souhaitez redémarrer votre poste, sélectionnez « Non, je 
redémarrerais mon ordinateur plus tard » 

 
 

Déplacement du répertoire de déploiement  
 

Si vous souhaitez déplacer le répertoire de déploiement, il faut : 

 
1- Désinstaller « CD WaveSoft ERP Entreprise (ou Professionnel) » 
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2 - Modifier le chemin du répertoire de déploiement sur le dossier dans la partie «  Préférences ï Dossier ». 

 

 
 

 
 

 

  Fonctionnalité disponible uniquement en Edition Entreprise  
 

 Intégration de raccourcis sur des *.exe dans le menu « Infocentre /  Applications » et en raccourcis 
directement sur le bureau WaveSoft. 

 

Vous pouvez d®finir lôacc¯s ¨ des programmes externes qui seront accessibles directement via lôinterface de 

lôERP WaveSoft. 

Accessible dans les préférences du dossier, ce paramétrage est valable pour tous vos dossiers et étant 
dépendant de la configuration du poste client,  il est enregistré en local sur le poste client.  

 

Ce  paramétrage comporte les éléments suivant : 

- Module de lôERP dôo½ sera accessible lôapplication externe, 

- Nommer lôapplication, 

- D®finir son chemin dôacc¯s, 

- Pr®f®rence dôaffichage dans la ToolBar, 

- Définir une icône pour la ToolBar. 
 

Onglet : Applications 
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Après définition du paramétrage, vous devez vous reconnecter au dossier pour reconstruire le menu. 

 

Vous aurez alors accès à ce paramétrage via le menu « Infocentre / Applications  ». 

 

 

 

Ou via des icônes dans la ToolBar principale, si vous avez défini celles-ci. 

 

 Vous pouvez aussi par exemple via Word ouvrir directement un document en indiquant le chemin 
dôacc¯s au document en param¯tre de commande. 






























































































































































































































































